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APRESENTACAO

Desde sua fundacdo em 2018, a ativacdo dos ecossistemas de negbcios de
impacto socioambiental permeia as estratégias da Conexsus. Especialmente
o mapeamento do Desafio Conexsus, iniciativa que orientou as estratégias e
operagdes iniciais, visava gerar um primeiro panorama dos atores que comp&em
esses ecossistemas a partir da 6tica dos negdcios comunitarios, que nomearam
0s mais variados tipos de parcerias com as quais contavam para viabilizar suas
atividades.

As redes de parcerias evidenciadas nesse primeiro exercicio foram fundamentais
para o inicio da implementac¢do das a¢des da Conexsus nos diferentes territérios.
Os parceiros regionais tiveram papel fundamental na identificacdo, mobilizagao
e envolvimento dos negocios comunitarios, além de participarem ativamente na
co-criacao e implementacado das iniciativas da Conexsus. Da mesma forma, varias
iniciativas para o enfrentamento de gargalos sistémicos ao desenvolvimento dos
negdécios comunitarios foram idealizadas e implementadas em conjunto com
parceiros institucionais ou de abrangéncia territorial mais ampliada.

Ainda assim, nos seus primeiros anos, as acBes da Conexsus estiveram mais
concentradas em gerar entendimento aprofundado e desenvolver solu¢8es que,
em sua maioria, abordavam desafios individuais dos negdcios comunitarios. Mas,
a medida em que foram gerados acumulos na compreensdo das condicOes e
das trajetdrias de desenvolvimento dos negdcios comunitarios, a partir de 2022,
buscamos capturar de forma especifica as demandas e necessidades de solu¢des
que ndo dependem exclusivamente dos esfor¢os no ambito interno de cada
organizagao.

Ao olhar para experiéncias em outros campos econdmicos, ficava claro que
ndo havia como pensar o desenvolvimento dos negdcios comunitarios sem
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concomitantemente analisar elementos externos, tais como a disponibilidade
e qualidade de servigos, recursos, informag¢des, conhecimentos e solucdes
compartilhadas.

A despeito de um momento de debates propicio sobre ambientes regionais de
desenvolvimento na Amazonia, verificamos que ndo havia ainda sido realizado
um exercicio consistente sobre esse tema que colocasse as demandas e
necessidades dos negdécios comunitarios no centro das ateng¢des. Assim, iniciamos
em 2022 uma reflexao conceitual e metodolégica voltada a permitir a concepgao
de ecossistemas em nivel regional, com a modelagem de um processo que se
inicia com a identificacdo e andlise dos ecossistemas pelos préprios negocios
comunitarios e, na sequéncia, sucessivamente envolve os demais atores na co-
criacao de solugdes.

Em 2023, a “Iniciativa Amaz6nia em Conexdes” permitiu aplicar essa abordagem
em territdrios na regido amazdnica nos quais ja atudvamos, gerando um conjunto
de experiéncias e aprendizados que compartilhamos nesta publicacao.

A Conexsus busca, assim, contribuir para debates e propostas que almejam
construir solu¢Bes de Ativacdo de Ecossistemas Regionais de Negocios
Comunitarios para o campo da sociobioeconomia, articulando as demandas
e perspectivas dos protagonistas desses ecossistemas engajados no uso e na
conservacao dos recursos naturais, com a mobilizacdo de parceiros e atores
fundamentais para a viabilizacdo e resiliéncia dos negocios geridos pelas
comunidades rurais e florestais dos territérios amazonicos.

Monika Réper
Diretora Programdtica da Conexsus
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E com grande satisfacdo que a Plataforma Parceiros pela Amazoénia (PPA) faz um
chamado para o reconhecimento da relevancia desta publicacdo. Com ela, se faz
necessario pensar, decidir e agir para a ativacdo de ecossistemas regionais de
negdécios comunitarios da sociobioeconomia na Amazénia.

Nossavisao, norteada pela melhoria da qualidade devida, riqueza de biodiversidade
e uso sustentavel dos recursos naturais deste grandioso bioma, valoriza arranjos
territoriais fortes, que gerem solugdes baseadas na natureza. Nesse sentido, os
negdcios de impacto socioambiental positivo, sobretudo oriundos do engajamento
comunitdrio, tém um papel crucial.

A nossa parceria com a Conexsus e a minuciosa andlise de casos regionais
de ecossistemas de negdcios comunitarios representam um grande avango,
tanto para o setor de impacto, como para todos que almejam Amazdnias mais
présperas, conservadas e propulsoras do desenvolvimento sustentavel em seus
diversos territérios.

Os desafios para se concretizar exemplos de inova¢des no campo da Bioeconomia,
com base na sociobiodiversidade amaz6nica, ndao podem ser subdimensionados.
Ha questbes estruturais histdricas que ainda ndo foram resolvidas de maneira
sistémica e assertiva, e muitos programas, projetos e negdcios acabam nao sendo
escalonados e/ou replicados. Além disso, a frequente descontinuidade dessas
iniciativas limitam a geracdo e a mensurag¢do de seus impactos. Agravando ainda
mais este cendrio, as alarmantes desigualdades socioecondmicas e as mudancas
climaticas prejudicam a manutencao dos servicos ecossistémicos da Amazonia.

Deste modo, fortalecer a governanca territorial e compreender o potencial
da Amazbnia, com crescimento de setores e redes da sociobioeconomia,
é fundamental. Questionar e avaliar modelos que pretendem fortalecer as
capacidades das instituicbes e das pessoas, potencializando a autonomia
local e os investimentos, é crucial para o impacto socioambiental positivo, com
cenarios propicios para os negécios comunitarios. Politicas e parcerias adequadas
podem cumprir o papel de resolver a dificil equagdo que alinha conservacao da
biodiversidade e dinamiza¢do econémica na Amazdnia.

APPAbusca promover a expansao de agentes econdmicos que adotam abordagens
integradas para melhorar as atividades produtivas e comerciais préprias das
comunidades amazénidas. Priorizamos a articulacao, a sensibilizacao dos atores
locais e a ampliacdo do conhecimento para impulsionar Amazénias mais resilientes
e geradoras das solug¢des e transformacdes as quais tanto almejamos nos dias de
hoje. Boa leitural!

Eduardo Rocha
Gerente de Engajamento da Plataforma Parceiros pela Amazénia (PPA)
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SUMARIO
EXECUTIVO

Em 2023, a Conexsus desenvolveu e implementou uma metodologia de
mapeamento de ecossistemas regionais com o objetivo de analisar como
negocios comunitarios acessam solugdes para o seu desenvolvimento, a nivel
regional, através de redes de cooperacdo e prestacao de servicos. Esta andlise,
feita a partir de um ferramental elaborado pela Conexsus, buscou verificar
a funcionalidade e prontiddao dos ecossistemas de negdcios para prover os
recursos, informacdes, servicos especializados e outras solu¢des estratégicas
ao desenvolvimento dessas organizacoes.

Nesta publicacdo, inicialmente propomos uma revisdo da literatura sobre
ecossistemas de negdcios. Em seguida, sdo apresentadas experiéncias de
mapeamento de ecossistemas regionais em cinco diferentes territérios na
Amazonia: Baixo Tapajos (PA), Baixo Tocantins (PA), Médio Jurua (AM), Marajo
(PA) e Médio Xingu (PA). Os mapeamentos ocorreram por meio da “Iniciativa
Amazénia em Conexdes”, implementada para identificar o conjunto de parcerias
e solugOes acessadas pelos negdcios comunitdrios nos ecossistemas regionais,
bem como, a partir destes resultados, orientar a proposi¢do de solu¢des que
contribuam para a ativacdo destes ecossistemas.

Foram mapeados 57 empreendimentos comunitarios que se conectam a
181 atores estratégicos. As principais conclusdes do mapeamento sobre
ecossistemas regionais, detalhados nos trés capitulos deste estudo, sdo:
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+ Os ecossistemas regionais sdao marcados por redes de interacdo
estratégica homogéneas, apresentando uma reduzida diversidade
de atores que estabelecem rela¢Bes de oferta de solugdes e servicos a
negdcios comunitarios, bem como reduzida diversidade no leque de
setores organizacionais envolvidos diretamente com cooperativas e
associacoes;

+ Os ecossistemas regionais apresentam propor¢des distintas de
protagonismo entre os diferentes segmentos de atores, apontando
especificidades em sua trajetéria de formacgao, bem como particularidades
para a ativacdo destes espacos. Alguns setores, no entanto, apresentam
reduzido protagonismo nas redes de interagdo estratégica com os
negdcios comunitarios em todos os ecossistemas regionais mapeados.
Sao eles: o setor financeiro e os agentes dos ecossistemas de inovagao
(ex.: faculdades, universidades e ICTs, em geral);

+ Os ecossistemas regionais enfrentam desafios na oferta de solu¢des
consideradas prioritarias pelos negocios locais para seu crescimento
organizacional. Existe uma tendéncia de concentracdo de oferta e
fornecedores de solugdes em areas tematicas similares, que ja estdo
sendo abordadas por projetos e iniciativas de apoio, muitas das quais nao
sdo amplamente compartilhadas entre os empreendimentos locais;

* Alintercooperacao entre os negdcios comunitarios é pouco difundida nos
ecossistemas regionais, o que gera fragmentagdo social e organizacional
entre os empreendimentos. Ha poucos casos de a¢do coletiva entre as
cooperativas e associa¢gdes com foco no uso e acesso compartilhado
de solucbes. Também sdo pontuais os espacos e rotinas de interacdo
estratégica entre estes atores que possibilitem a ideacdo e deliberagao de
solugdes que atendam ao setor;

+ Parte expressiva das solug¢des providas nos ecossistemas regionais
sdo feitas por instituicdes com baixa experiéncia no servico ofertado ou
mesmo com escopo de atuacao diferente do mesmo, uma vez que buscam
preencher um vacuo de assisténcia e suporte aos negdcios comunitarios
em temas ndo cobertos por parcerias e prestadores de servicos do
ecossistema;

« Em geral, as solucBes acessadas pelos negoécios comunitarios nos
ecossistemas regionais sao classificadas como pouco perenes, apresentam
significativa inconstancia e rupturas bruscas na oferta, ndo assegurando
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a continuidade no acesso entendida pelas cooperativas e associagdes como
desejavel e estratégica.

A partir deste mapeamento dos ecossistemas regionais, a Conexsus coordenou
a construgdo coletiva das agendas de ativagdo de trés ecossistemas de
negdcios comunitarios, no Baixo Tapajos (PA), Baixo Tocantins (PA) e Marajo
(PA). Foi realizado um processo ativo de escuta e cocriagdo com 39 cooperativas
e associacdes e 16 entidades, considerando particularidades e demandas
coletivas especificas dos atores de cada um dos territorios.

Cada regido apontou para um conjunto variado de soluc¢8es a serem ativadas
e implementadas em rede, com destaque para as seguintes dimensfes que
contribuem para o fortalecimento da atuagao como negdcio das cooperativas e
associacOes de cada ecossistema:

Baixo Tapajés: em geral, os negé6cios comunitarios carecem de estrutura e
organizacao produtiva suficiente para insercao qualificada nos mercados, o
que demanda do ecossistema solucSes em assisténcia técnica produtiva em
carater permanente e de facil acesso, bem como iniciativas estruturantes
de regularizacao fundiadria e implementacao de mecanismos de controle e
participacdo social, por exemplo, para a execucdo das politicas publicas de
aquisicao de alimentos da agricultura familiar e comunidades tradicionais;

Baixo Tocantins: com potencial produtivo expressivo e algumas organizacfes de
porte econdmico médio, verificou-se a necessidade de se estruturar e fortalecer
redes de comercializagdo, certificacdo participativa e beneficiamento entre
negdcios comunitarios, para assegurar maiores volumes de oferta e melhores
condicdes de acesso a grandes mercados compradores. Parcerias comerciais e
logisticas para distribuicdo e armazenagem de produtos para acesso ao varejo
e outros canais de comercializagdo de Belém e regido metropolitana também
foram destacadas como frente relevante para a ativagdo do ecossistema
regional de negocios;

Marajo: com negdcios comunitarios inseridos na sua maioria na cadeia do
acai, o acesso a solucdes financeiras adaptadas ao porte das organizacbes
e dindmicas da cadeia é essencial para a inser¢cdo dos empreendimentos
nos mercados e para possibilitar a remuneracdo adequada dos associados.
Paralelamente, parcerias e servicos em assisténcia técnica produtiva, gestao
e insercao comercial em diferentes cadeias sdo fundamentais para contribuir
com a diversificagdo dos negdcios e atividades produtivas promovidas pelas

cooperativas e associacdes do territorio.



Ecossistemas Regionais de Negocios Comunitarios - Caminhos para a ativacao da sociobioeconomia na Amazénia

INTRODUCAO

A valorizacdo dos recursos da biodiversidade da Amazdnia vai além do aspecto
econbmico: trata-se de um compromisso com a preservag¢do das culturas e das
caracteristicas Unicas da regido. Produtos como a castanha-da-Amazénia, o
cacau, o pirarucu, o acai e o guarana, por exemplo, destacam-se ndo apenas
pela importancia comercial, mas também devido a ampla relevancia cultural
e alimentar para as populag@es locais. Colhidos, cultivados ou pescados por
povos e comunidades tradicionais, esses produtos sdo chave para a relacdo
entre producdo sustentdvel e conserva¢do ambiental.

A partir desta perspectiva, o conceito de sociobioeconomia tem ganhado
destaque no debate publico como uma abordagem voltada a fortalecer esta
relacdo, integrando aspectos sociais, ambientais e econdémicos dentro de
um mesmo modelo de desenvolvimento sustentavel. A proposta reconhece
a importancia de promover a geracdo de renda sem comprometer a
biodiversidade, valorizando os conhecimentos tradicionais e os modos de
vida das comunidades locais. E, de fato, fundamental conciliar os anseios
pelo desenvolvimento econémico com o respeito aos saberes e fazeres das
populacBes que habitam e manejam o bioma amazdnico ha milhares de anos.

Em nossa andlise, o modelo de desenvolvimento sustentavel baseado na
sociobioeconomia sera eficaz se, essencialmente, conseguir consolidar
empreendimentos comunitarios capazes de canalizar rendas expressivas e
justas as comunidades rurais e florestais da Amazdnia.

Esses empreendimentos, denominados pela Conexsus como Negocios
Comunitarios de Impacto Socioambiental (NCIS), sdo formados por cooperativas
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e associagdes que congregam comunidades e organizam a entrada destas
populacbes nas diferentes cadeias de valor - constituindo-se como iniciativas
fundamentais para a canalizacdo de renda a pessoas e familias envolvidas
diretamente no uso e conservagdo dos recursos naturais amazonicos.

Fortalecer estes empreendimentos é também contribuir para a resiliéncia
dos territdrios, bem como para a mitigacdo e a adaptacdo as mudancas do
clima. Para tanto, a consolidacdo de NCIS como alicerce da sociobioeconomia
demanda abordagens inovadoras para o desenvolvimento destes negdcios.

Nas ultimas décadas, foram implementadas varias experiéncias e iniciativas
de formagdo e apoio técnico a empreendimentos na regido amazoénica. No
entanto, essas ag¢des, embora complementares, ndo sdo o bastante para
criar um ecossistema de negé6cios comunitarios na Amazénia, no sentido
de disponibilizar um ambiente externo de condi¢Bes favoraveis para o seu
desenvolvimento.

Para que o ecossistema seja estruturado, é necessario um conjunto de relagdes
e soluc¢des direcionadas aos NCIS, segundo suas especificidades produtivas e
organizacionais, o que demanda um amplo leque de instituices conectadas e
com atividades adaptadas a este publico.

Neste sentido, percebemos que ainda hd uma demanda significativa por a¢des
de natureza publica, privada e da sociedade civil, acompanhadas por politicas
e programas que atuem adequadamente na integragao e posicionamento dos
negdcios liderados por comunidades em um ecossistema de atores e solu¢des
voltados para esses empreendimentos.

A necessidade dessa mudanga estrutural, que envolve complexidades e
desafios metodolégicos de como promover iniciativas, é corroborada por uma
série de dados e evidéncias empiricas coletadas pela Conexsus ao longo de
2023, apresentadas e resumidas neste estudo, que para melhor compreensao,
esta estruturado em trés capitulos e consideracdes finais.

No Capitulo 1 apresentamos o conceito de ecossistemas regionais de negocios
comunitarios, examinando suas origens a partir de um dialogo entre diferentes
perspectivas tedricas e campos de estudos. Destacamos também as distingdes
entre o conceito adotado pela Conexsus e outros termos similares, além de
apresentarmos as ferramentas e métodos utilizados pela instituicdo para
identificar e mapear demandas nos ecossistemas regionais de negdcios
comunitarios na Amazénia.
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Em seguida, no Capitulo 2, fazemos a exposicdo dos dados coletados pela
Conexsus na “Iniciativa Amazénia em Conexdes”, na qual analisamos diferentes
ecossistemas regionais de negdcios comunitarios da Amazdnia. Nosso foco foi
caracterizar e ilustrar esses ambientes em relacdo aos impactos e limitacdes
dos mesmos sobre o desenvolvimento dos NCIS.

Por fim, no Capitulo 3, oferecemos reflexdes sobre os possiveis caminhos
para ativar os ecossistemas regionais de negdcios comunitarios na Amazénia,
utilizando os resultados da “Iniciativa Amazénia em Conexées” como base para
discussao.

O esforco de reunir experiéncias e dados obtidos pela Conexsus pretende
provocar discussdes e acdes colaborativas entre diversos atores, contribuindo
para firmar um novo modelo de apoio aos NCIS. Modelo esse que deve se basear
na criacdo de um ecossistema de solugdes, parcerias e relagdes estratégicas
entre os NCIS amazdnicos e instituicGes regionais, com atuag¢do transversal em
diversos territorios.

Acreditamos que a implementacdo desse novo paradigma de suporte e
desenvolvimento dos NCIS depende da mobilizagdo de diferentes atores e
setores organizacionais, muitos dos quais ainda estdo desconectados do
ambiente de negdcios liderado por comunidades. Esta abordagem permite
com que se desenvolva uma densa e diversa rede de cooperagdo e acesso a
solugdo, integrando os NCIS as diferentes estratégias e arcabouco institucional
regional de desenvolvimento socioeconémico.
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" Os NCIS resumem uma
categoria de negdcios criada
pela Conexsus para definir
empreendimentos que:

(i) possuem uma atuagao
econdmica, () séo formados
e liderados por comunidades
de agricultores familiares,
extrativistas, pescadores
artesanais, populacoes
indigenas, quilombolas

e outros grupos e povos
tradicionais; e (iii) estao
baseados em atividades
produtivas sustentaveis ou
apresentam o COMPromisso
pratico e efetivo em avangar
na consolidacdo de modos
de producdo sustentdvel.
Para maior detalhamento da
definicdo, ver: https://www.
conexsus.org/validacao/wp-
content/uploads/2022/03/
digital-rnd-03-06-2021-
pagina-simples-2.pdf

2Para maior detalhamento
do conceito, ver: CAO, Z.;
SHI, X. A systematic literature
review of entrepreneurial
ecosystems in advanced

and emerging economies.
Small Business Economics,

v. 57, p. 75-110, 2021;
CAVALLO, A;; GHEZZI, A;
BALOCCO, R. Entrepreneurial
ecosystem research:

Present debates and future
directions. International
entrepreneurship and
management journal, v.

15, p. 1291-1321, 2019;
STAM, F. C,; SPIGEL, B.
Entrepreneurial ecosystems.
USE Discussion paper series,
n. 16-13, 2016; VAN DE

VEN, H. The development

of an infrastructure for
entrepreneurship. Journal

of Business Venturing, v.
8,n.3,p.211-230, 1993;
WURTH, B.; STAM, E.; SPIGEL,
B. Toward an entrepreneurial
ecosystem research program.
Entrepreneurship Theory and
Practice, v. 46, n.3, p. 729-
778,2022.

Os ecossistemas regionais de negdcios comunitarios configuram-se como
uma complexa rede de interacdo entre cooperativas, associa¢cdes, empresas,
governos, empreendedores individuais, sindicatos e outras institui¢des. Nestes
espacos, e através das relacdes ai constituidas, circulam solu¢des essenciais
para que organizacBes econdmicas lideradas e formadas por comunidades
possam organizar a sua producdo, gerenciar os seus negocios e posicionar os
seus produtos nos diferentes mercados.

Neste sentido, ecossistemas “funcionais” configuram-se como espagos propicios
para que os Negdcios Comunitarios de Impacto Socioambiental (NCIS)' possam
gerar rendas significativas aos seus associados, assim como preservar a
biodiversidade. Este capitulo apresenta um panorama conceitual sobre esses
ecossistemas, sobretudo na Amazénia, fundamentando-o na comparag¢ao com
diferentes perspectivas e abordagens teoricas.

Parte importante da fundamentacdo do conceito de ecossistemas regionais
de negdcios comunitarios também estd baseada em uma dimensdo empirica,
oriunda dos resultados e aprendizados da “Iniciativa Amazénia em Conexdes”,
realizada pela Conexsus, e que trouxe um olhar justamente para o ambiente
externo dessas organizacBes comunitarias, entendendo-os como espagos
formados por distintas configura¢des de redes de parcerias e solugdes
estratégicas.

1.1 ECOSSISTEMAS DE NEGOCIOS

Aliteratura? sobre os “ecossistemasde negdcios”, nas ultimasdécadas, apresenta
diversas abordagens de analise, caracterizando os empreendimentos inseridos
nestes ecossistemas como partes de redes de rela¢des estratégicas com outros
atores. Este conjunto de redes estabelecidas com terceiros, baseadas em
praticas de cooperacdo e interacdo rotineira, € apontado como fundamental
para que os empreendimentos possam garantir o acesso continuo a recursos
das mais diferentes naturezas, além de informacgdes, conhecimentos, servigos
e outras solugdes essenciais para o funcionamento, crescimento e inser¢do
desses negocios em diferentes mercados.

Somadas, estas redes constituem uma teia de relacionamentos que estrutura
um ecossistema de negdécios - determinante para que empreendimentos
acessem os mercados de maneira competitiva. A literatura sobre o tema
costuma apontar que qualquer organiza¢do produtiva ndo deve ser analisada
isoladamente, no que tange aos aspectos criticos para o seu desenvolvimento,
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mas sim em um contexto maior, que considere aspectos das estruturas e dos
elementos externos do empreendimento. O estudo focado nos diversos atores
que comp8em cada ecossistema contribui para novas analises sobre as variaveis
determinantes para o bom funcionamento e evolu¢do de empreendimentos
neste contexto competitivo.

O ambiente externo aos empreendimentos é formado, principalmente, por
instituicdes estratégicas como entidades governamentais; organizacdes de
suporte; prestadores de servicos (ONGs, doadores, associacdes setoriais
entre outros); agéncias de fomento, pesquisa e ensino; e outros tipos de
instituicdes que se relacionam, em maior ou menor medida, com a atividade
empreendedora dentro de um contexto regional especifico (primeira camada,
da esquerda para a direita, do Quadro 1).

QUADRO 1. i
REPRESENTACAO DA DETERMINAGAO DE UM ECOSSISTEMA
DE NEGOCIOS SOBRE A ATIVIDADE EMPREENDEDORA

AMBIENTE PRE-COMPETITIVO AMBIENTE COMPETITIVO

Redes entre Ecossistema de Atividade Resultado
atores estratégicos apoio aos negécios empreendedora econdémico
Instituicdes e relacdes Squch)es~baseadas Insercdo nos Produto final
entre atores de uma El (EEEOES mercados e da atividade

pré-competitivas competicio empreendedora

determinada regidao .
e colaborativas

Fonte: Elaboragdo propria - Conexsus (2024).

Cada relacionamento estabelecido entre essas instituicdes e os
empreendimentos forma um conjunto de redes de interacdo estratégica
dentro de um ecossistema de negocios. Em outras palavras, um ecossistema
de negdcios deve ser compreendido a partir das relacdes existentes entre os
atores que o integram, os recursos e servigos (sintetizado nesta publicagdo no
termo “solu¢fes”) que fluem através dos lagos constituidos (segunda camada,
da esquerda para a direita do Quadro 1) e, em Ultima instancia, o impacto
efetivo destas solu¢des em apoiar os empreendimentos na sua inser¢do nos
mercados (terceira e quarta camada, da esquerda para a direita, do Quadro 1).



Ecossistemas Regionais de Negocios Comunitarios - Caminhos para a ativacao da sociobioeconomia na Amazénia

3Um exemplo de estudo
empirico sobre o impacto de
solucdes pré-competitivas na
insercdo de empreendimentos
nos mercados pode ser
encontrado em COSLOVSKY,
S. Estratégias para o
desenvolvimento da Amazoénia
Brasileira: licdes aprendidas
dos arranjos pré-competitivos.
Amazonia 2030, 2021.

‘*Para exemplos de estudos
empiricos nessa tematica, ver:
GUENEAU, G; CHABAUD, D;
SAUVANNET, M. C. Opening
entrepreneurial ecosystem'’s
black box: the power of
networks in African low-
income countries. International
Entrepreneurship and
Management Journal, v. 18, n. 2,
p. 753-772,2022.

A partir deste cendrio, um ecossistema de negocios pode ser interpretado como
um espago pré-competitivo, ja que as relagdes ali estabelecidas e as solu¢des
que circulam neste espago precedem a insercao competitiva nos mercados3.
Os empreendimentos podem estabelecer relacSes de cooperacado e beneficios
mutuos, buscando compartilhar recursos e solu¢des essenciais para ambas as
partes, por exemplo, no que diz respeito a comercializacdo com os clientes,
assisténcia técnica a produgdo ou financiamento.

Diversos estudos sobre esse tema tracam o nivel de eficiéncia e resultado
efetivo de um conjunto de empreendimentos a partir das caracteristicas
institucionais e relacionais de seus respectivos ecossistemas de negdcios*.
Este tipo de analise considera a relevancia do ambiente regional de negocios
para o acesso a solu¢des-chave a atividade empreendedora, tais como: mdo de
obra especializada, compartilhamento de insumos e maquinas para redugdo
de custos de producdo, ganhos de economia de escala e escopo a partir de
parcerias estratégicas, acesso a tecnologias de produc¢do e gestdo e outros
exemplos afins.

Analisar as estruturas dos ecossistemas é fundamental para compreender
a influéncia, positiva ou ndo, que este espaco exerce sobre a atividade
empreendedora. Uma vez que os ecossistemas sao formados essencialmente
por redes de interacdo estratégica entre instituicdes e empreendimentos -
com foco no acesso e troca de solu¢des pré-competitivas -, estudar o conjunto
das relagdes estabelecidas, as rotinas de intera¢do, a qualidade das solu¢bes
aportadas e a capacidade institucional dos atores dos ecossistemas &, portanto,
0 primeiro passo para uma avaliagdo completa sobre a funcionalidade de um
determinadoecossistemadenegdécios. Tudoistoaluzdarealidade organizacional
dos empreendimentos em questdo, bem como de suas particularidades no que
tange produtos, cadeias operadas e mercados potenciais.

Dentro de um ecossistema de negécios, é fundamental que as solugdes
acessadas pelos empreendedores por meio das redes estabelecidas com
outras instituicdes tenham a qualidade necesséaria e estejam alinhadas com
as demandas organizacionais que enfrentam para o desenvolvimento de seus
negocios. Entretanto, “qualidade” é um termo muito amplo e pouco assertivo, e
por isso precisa ser distinguida em diferentes camadas de avalia¢do, de modo
que permitam aferir se as soluc¢des sao “de qualidade” ou nao.

Nestesentido, propomosaanalisedassolu¢cdesacessadasporempreendimentos
nos ecossistemas a partir de trés diferentes varidveis de avaliacdo. Sao elas:



Ecossistemas Regionais de Negocios Comunitarios - Caminhos para a ativacao da sociobioeconomia na Amazénia

1. Acessibilidade: dimensdo voltada a compreender como se da o acesso
do empreendimento a solu¢cdo em questdo. Busca compreender os meios
pelos quais o acesso é viabilizado e contratualizado (de maneira formal,
informal, mediante intermediarios), os condicionantes e as exigéncias
envolvidas (contrapartidas e compromissos), em questdao (incluindo os
valores praticados e modalidades de cobranga), bem como outros fatores
que auxiliam no detalhamento sobre os procedimentos subjacentes ao
acesso e utilizagao;

2. Funcionalidade: dimensdo voltada a compreender a eficiéncia da solugao
em atender as demandas do empreendimento. Busca mensurar, a partir de
avaliagdo dos proprios empreendedores, bem como a partir da andlise de
dados secundarios, o quanto a solucdo em questao é funcional de acordo com
a realidade organizacional enfrentada. A funcionalidade pode ser analisada
a partir de aspectos como: clareza quanto ao uso da soluc¢do, adequacdo da
solugdo as especificidades do usuario, atendimento e assisténcia técnica ao
usudrio, qualidade técnica da solugdo disponibilizada, entre outros atributos;

3. Perenidade: dimensdo voltada a compreender o grau de continuidade
da solugdo ofertada ou disponibilizada regionalmente pelas institui¢des
do ecossistema. Busca mensurar o quanto a solu¢do é autossustentada
ou se esta sujeita a contingéncias externas, por exemplo, dependéncia
de financiamento por doag¢des ou projetos, com dura¢des delimitadas,
articulagdo de recursos via emendas parlamentares e outros recursos que
sustentam as suas operag¢des. Adicionalmente, busca analisar o quanto
determinada solucdo é intermitente, ou seja, esta disponivel aos atores do
ecossistema em épocas e periodos especificos, ou se 0 acesso a ela se da de
maneira perene.

Longe de exaurir as diferentes formas de qualificar solu¢des acessadas em
um ecossistema, as categorias acima contribuem para detalhar maneiras
de proceder analises sobre a qualidade da estrutura de relagdes e solu¢des
acessadas que formam os ecossistemas de negocios, a fim de, com isso,
desenhar formas de intervencdo pratica para impactar positivamente a
atividade empreendedora e o seu respectivo resultado econdmico-financeiro
final. De toda forma, um ecossistema de negdcios ndo deve ser analisado
unicamente no que diz respeito a qualidade das solu¢Ges acessadas pelos
seus empreendedores, mas também pela diversidade de soluc¢Bes possiveis de
acesso e uso dentro do ecossistema.

Aimportancia da diversidade de solu¢des acessiveis ao negocios é corroborada
pela literatura especializada. Sao descritas, por exemplo, falhas em programas
de fomento a atividade empreendedora em um determinado contexto que
buscaram promover os seus objetivos a partir de uma concentracao intensa em
um reduzido conjunto de solugdes, mas que ndo foram capazes de contemplar
outros elementos-chave para que a atividade empreendedora se desenvolvesse
de maneira agregada e sustentavel dentro de um contexto regional®.

®STAM, F. C; SPIGEL, B
Entrepreneurial ecosystems.
USE Discussion paper series, n.
16-13,2016
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Por exemplo: investimentos excessivos e estritamente focados em um conjunto
reduzido de solug¢Bes, como em infraestrutura fisica e assisténcia técnica a
producdo, ndo sdo capazes de contemplar outras demandas essenciais de
negdcios com maior capacidade produtiva e de processamento, tais como
ferramentas de gestdo comercial e capital. Esta afirmacdo ndo indica que
todos os ecossistemas devem ser fomentados nos mesmos aspectos e na
mesma proporcdo, de forma homogénea e universal, mas sim que a atividade
empreendedora local precisa ser analisada por completo no que diz respeito
aos insumos, recursos, mao de obra, conhecimento e outros elementos de
suporte ao seu desenvolvimento e consolidacao.

Adicionalmente, a literatura sobre o tema aponta que ecossistemas robustos
sdo fundamentados com um arcabouco consolidado de instituicdes de apoio,
com condi¢Bes para operarem regionalmente por um longo periodo e com
capacidades suficientes para a implementacdo de programas e iniciativas com
resultados positivos aos empreendimentos. Um ambiente institucional fragil
em diferentes aspectos compromete a qualidade das solu¢des de suporte a
atividade empreendedora. Além disso, as rotinas de interagdo estratégica entre
o0s atores de um ecossistema também se constituem como uma das variaveis
fundamentais para a continua evolugdo e aprimoramento de um ecossistema de
negocios e de suas respectivas solu¢des de apoio a atividade empreendedora.

A construcdo de espacos, formalizados ou informais, para didlogo e tomada
de decisdes conjuntas entre os diversos agentes possibilita a costura de
acBes coletivas para implementacdao de novos programas, estabelecimento
de parcerias, adaptacao de servicos e incidéncia sobre as politicas publicas.
A auséncia de rotinas como estas, ou mesmo a centralizacdo da capacidade
de mobilizacao dos atores regionais em um unico ator, reduz a capacidade do
ecossistema de negocios se auto-moldar ao longo do tempo de acordo com as
principais demandas dos empreendedores regionais.

Vale destacar que parte significativa das instituicdes que formam o conjunto
de atores de um ecossistema regional de negécios ndo sdo desenvolvedoras
em si das solucBes que oferecem aos empreendedores, mas sim operadoras
regionais de tecnologias, politicas ou iniciativas concebidas e desenvolvidas em
um contexto extra-regional. E o caso de agéncias regionais governamentais, que
executam politicas publicas estaduais ou federais, assim como de instituicdes
financeiras ou outras entidades de prestacdo de servicos, que muitas vezes
orientam-se com as diretrizes organizacionais advindas das sedes dessas
organizacbes. Tal consideracdo, de acordo com a literatura especializada,
contribui em superar o foco excessivamente local que abordagens prévias
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similares apresentaram como limitagao.

Ao pensarmos em NCIS como modelo central de empreendimento dentro da
abordagem dos ecossistemas regionais de negdcios, um vasto e novo universo
de analise e de possibilidades de intervencdo pratica se abre. Oportunidades
estas direcionadas aos aspectos sistémicos e estruturais citados brevemente
acima, com o objetivo de desenvolver um ambiente de negdcios propicio para
que a atividade empreendedora de associa¢des e cooperativas possa prosperar.

Avaliamos que esta abordagem é complementar e nado-excludente com
outras logicas de intervencdo que centram as suas iniciativas em aspectos
exclusivamente intraorganizacionais dos NCIS. Entretanto, antes de avangarmos
em detalhes na discussao das possibilidades de analises e resultados levantados
pela Conexsus nesta frente, vale a pena comparar em que medida a abordagem
dos ecossistemas regionais de negdcios comunitarios se complementam ou se
diferem de perspectivas passadas e atuais que buscaram lidar diretamente
com o ambiente externo de institui¢cdes, solu¢des e redes de cooperagdo aos
NCIS no contexto rural e florestal.

1.2 OS ECOSSISTEMAS REGIONAIS DE NEGOCIOS
COMUNITARIOS FRENTE A PERSPECTIVAS CORRELATAS

Compreender os elementos externos aos negdécios, e as influéncias na
trajetdria de crescimento e consolidacado destes, ndo é caracteristica exclusiva
da abordagem dos ecossistemas regionais de negécios. Ao longo das ultimas
décadas, diversas perspectivas emergentes buscaram analisar e apoiar o
desenvolvimento de empreendimentos a partir de um olhar dos elementos
externos habilitadores da atividade empreendedora. Embora existam
diferencgas significativas entre a abordagem dos ecossistemas regionais de
negocios e outras abordagens, muitos elementos-chave destacados na secao
anterior tém suas raizes em discussdes ja estabelecidas na literatura.

Parte importante destas abordagens influenciaram, em diferentes momentos,
politicas publicas e programas de diversas instituicdes de apoio voltadas
a fortalecer o papel de NCIS nas cadeias de valor da Amazénia, bem como
em outros biomas. A primeira abordagem que destacamos é a dos Clusters
Industriais ou Arranjos Produtivos Locais (APLs)®, conceitos similares que
encontraram no Brasil ampla adesdo e uso em policy briefs, pesquisas
académicas e iniciativas de intervencao’.

SPORTER, M. E. Clusters and the
new economics of competition.
Harvard Business Review, v. 76,
n.6, p. 77-90, 1998

7No que tange a utilizacdo do
conceito dentro do recorte das
cadeias da sociobiodiversidade,
vale destacar o trabalho
publicado em 2017 pelo
Ministério do Meio Ambiente
(MMA), intitulado “Arranjos
Produtivos Locais - APLs -

da Sociobiodiversidade”#,

que buscou analisar
diferentes cadeias de valor

da sociobiodiversidade
utilizando do quadro analitico
dos APLs para verificagao de
necessidades de melhoria e
adequacdo do ambiente de
negocios. Em relacdo a politicas
publicas e programas, diversos
estados brasileiros (inclusive
da Amazonia Legal), passaram
a organizar bases de dados
sobre APLs em seus respectivos
estados, com informacgdes
sistematizadas sobre suas
especificidades produtivas e
setores envolvidos. Agendas
de pesquisa em universidades
e centros de ensino foram se
constituindo gradativamente,

a fim de estudar e comparar
diferentes APLs no meio rural
brasileiro.
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8 KELLER, P. F. Clusters, distritos
industriais e cooperacdo
interfirmas: uma revisdo da
literatura. Revista Economia

& Gestao, v. 8, n. 16, p. 30-47,
2008; BAIR, J.; GEREFFI, G. Local
clusters in global chains: the
causes and consequences of
export dynamism in Torreon’s
blue jeans industry. World
development, v. 29, n. 11, p.
1885-1903, 2001; SCHMITZ,

H.; NADVI, K. Clustering and
industrialization: introduction.
World development, v. 27,n. 9,
p. 1503-1514, 1999.

9 STAM, F. C; SPIGEL, B.
Entrepreneurial ecosystems.
USE Discussion paper series, n.
16-13, 2016

10STAM, F. C.; SPIGEL, B.
Entrepreneurial ecosystems.
USE Discussion paper series, n.
16-13, 2016

Os APLs, em termos conceituais, estdo centrados na interrelacdo entre
diferentes tipos de setores (setor produtivo, setores relacionados e setor
de suporte) como a variavel central para a emergéncia e consolidagdo de
empreendimentos dentro de um determinado contexto local. Neste sentido,
a coesao entre diferentes setores contribui para um adensamento crescente
e especializado de firmas em um determinado territério, fundamentando
ganhos de competitividade entre estes empreendimentos frente aos seus
competidores situados em um contexto geografico diferente daquele em
que se constitui o APL8 Os APLs, portanto, terdo nuances significativas nao
somente no tipo de atividade produtiva desenvolvida localmente e no porte
dos empreendimentos, mas também na variedade das instituicdes e setores
envolvidos direta e indiretamente com a atividade empreendedora local.

Apesar do conceito do APLs trazer, de maneira correta, a relevancia da
estrutura institucional local de apoio a atividade empreendedora e as
relacbes estabelecidas entre os atores do APL como varidveis-chave para o
desenvolvimento de negdécios, uma diferenca notavel com a perspectiva dos
ecossistemas esta na caracterizacao do adensamento: enquanto a abordagem
dos APLs concede maior centralidade e protagonismo ao adensamento
local (de cunho geografico/territorial) de empresas e dos setores associados
e de suporte, a perspectiva dos ecossistemas de negécios transcende o
adensamento geografico/territorial como variavel-chave, centrando a questao
doadensamento nasredes estratégicas que se conectam aos empreendimentos.
Isto amplia as possibilidades de interacao estratégica entre atores para além
do contexto geografico local, compreendendo a relacdo que empresas e
instituicdes de outros territérios exercem sobre empreendedores circunscritos
auma regido especifica®. Sera a existéncia de relacdo estratégica entre os atores
que fard com que os empreendimentos participem de um mesmo ecossistema,
independentemente se compartilham do mesmo contexto territorial ou nao.

A segunda abordagem que destacamos, cuja discussdo e influéncia tem sido
notada de maneira mais recente, é dos “ecossistemas de inova¢do”. Embora
guarde semelhangas conceituais com a perspectiva dos ecossistemas de
negaocios - inclusive no préprio termo -, 0s ecossistemas de inovacao se orientam
a fatores estruturais relevantes para que processos inovadores, geralmente
baseados na internalizagdo em modelos de negdcios de inovagdes baseadas
em conhecimento técnico-cientifico e com significativa promessa de retorno
econdmico-financeiro futuro, possam emergir dentro de um determinado
contexto socioprodutivo™. Ndo a toa as startups, enquanto empresas de
pequeno porte baseadas no desenvolvimento de novas e inovadoras tecnologias
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e com expressivo potencial de crescimento, ocupam papel de protagonismo
dentro dos ecossistemas de inovagdo.

Ecossistemas de inovacdo funcionais e robustos sdo espagos capazes de
estimular e florescer a emergéncia de uma crescente geracdo de novas startups,
as quais, por sua vez, contribuirdo para o avanco tecnolégico a partir dos
produtos e servi¢os que seus modelos de negdcio oferecem para a sociedade.
Ao situarmos esta abordagem em um contexto histdrico, percebe-se o quanto
ela dialoga com as oportunidades para criar e elaborar novas tecnologias a
partir do advento da Quarta Revolugdo Industrial.

Este movimento também tem sido cada vez mais notério no que tange a
Amazbnia e as cadeias de valor do bioma, uma vez que diversas iniciativas,
programas e instituicdes estao voltadas a implementacao de tecnologias da
geracdo 4.0, incubacdo e fomento a startups e desenvolvimento de novas
tecnologias a partir de produtos da floresta. Permanece, no entanto, uma
grande questdo, a ser comentada mais adiante nesta publicacdo, sobre como
promover uma aproximag¢dao maior entre os ecossistemas de inovacao e os
ecossistemas de negdcios comunitarios.

Centrar uma abordagem “ecossistémica” no desenvolvimento de cooperativas e
associa¢Bes enquanto negdcios a serem desenvolvidos e estimulados por uma
estruturarelacional einstitucional de apoio constitui, dessaforma, em arcabougo
inovador e pertinente para desenhar novas légicas de apoio e fortalecimento
destes empreendimentos. Somente nestas condi¢des que a sociobioeconomia,
enquanto setor econdmico, sera capaz de remunerar adequadamente e de
forma sustentavel os individuos e grupos sociais envolvidos diretamente no
uso e conservagdo dos recursos naturais.
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QUADRO 2.

DEFINIQ@ES GERAIS, CONTBIBUICAO PARA DESENVOLVIMENTO DE NEGOCIOS )
COMUNITARIOS E LIMITACOES DAS ABORDAGENS PARALELAS AOS ECOSSISTEMAS DE NEGOCIOS

Pontos de convergéncia
com a abordagem

Pontos de divergéncia
com a abordagem

CONCEITO Defini¢do geral dos Ecossistemas dos Ecossistemas
de Negdcios de Negdcios
Comunitarios Comunitarios
Clusters Alinterrelagdo entre Redes de cooperagdo O adensamento geografico
industriais diferentes tipos de setores estabelecidas entre de redes e institui¢des de
/ APLs (setor produtivo, setores empreendedores e suporte como Unico

Ecossistemas
de inovacao

relacionados e setor de
suporte) como variavel
central para a emergéncia
de empreendimentos
econdmicos dentro de um
determinado contexto local

A existéncia de instituicdes,
mao de obra especializada,
parcerias, incubadores,
financiadores e outros
tipos de atores e solu¢des
é fundamental para apoiar
atividades inovadoras, as
quais carregam alto grau
de incerteza mas
significativo potencial de
retorno econémico

diversos setores sociais e
institucionais como
dimensdo-chave para
ampliar a competitividade
dos empreendimentos

O ecossistema como um
espaco de parcerias,
solugdes e recursos-chave
para apoiar a atividade
empreendedora em
diferentes estagios de
maturidade e risco.

pré-requisito para a
constituicdo de um arranjo
produtivo local capaz de
fundamentar a
competitividade dos
empreendimentos

As dimensdes do
ecossistema orientadas
majoritariamente ao
estimulo de atividade
empreendedora baseada
em produtos e modelos de
negocio originados de
inovacdes
tecnoldgicas-cientificas

Fonte: Elaboragdo prépria - Conexsus (2024).

1.3 FERRAMENTAS DE ANALISE DOS ECOSSISTEMAS
REGIONAIS DE NEGOCIOS COMUNITARIOS

Tendo em vista o ineditismo e auséncia de referéncias mais abrangentes
sobre como proceder com a andlise de ecossistemas de negdcios focados
especificamente nos NCIS como unidade central destes ambientes, ao longo
dos anos de 2022 e 2023 a Conexsus avangou no desenvolvimento de um
arcabouco de analise que pudesse ser mobilizado para o levantamento de
informacgdes-chave sobre os ecossistemas. Dialogando diretamente com
as definicdes conceituais sobre os ecossistemas descritas anteriormente, o
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ferramental desenvolvido teve como objetivo central identificar as principais
relacdes e solu¢des acessadas pelos NCIS dentro de um ecossistema regional,
de tal modo a permitir um processo compartilhado de reflexdo entre estes
e outros atores dos ecossistemas sobre as principais lacunas e demandas
para a consolidacao de um ambiente regional de nego6cios mais propicio aos
empreendimentos liderados e formados pelas comunidades.

A fim de testar a aderéncia, possibilidade e pontos de atencdo de um
levantamento como este, foi realizada uma aplicagdo-teste de uma primeira
ferramenta de mapeamento de ecossistemas regionais de negocios
comunitarios no municipio de Santarém (PA), entre junho e setembro de 2022.
A aplicagdo centrou-se no levantamento dos principais parceiros e prestadores
de servigos de seis NCIS, abrangendo cinco categorias gerais de solucdes: 1)
assisténcia técnica a producao, 2) gestdo, 3) acesso a mercados, 4) financas e 5)
outros tipos de solug¢Bes. Dentro de cada se¢do, além de mapear as principais
redes de interacdo estratégica estabelecidas pelos NCIS, buscou-se também
identificar quais as solu¢des exatamente acessadas pelos empreendimentos e
qual o nivel geral de qualidade da solucdo, segundo o entrevistado.

Aplicagdo-teste da
primeira ferramenta

de mapeamento de
ecossistemas, em
Santarém, jun/2022
FOTO: Acervo CONEXSUS
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Uma série de reflexdes e aprendizados emergiu com a aplicagdo-teste, tendo
sido esta etapa de teste fundamental para a sua posterior adequagdo e
aplicacdo editada em escala ao longo de 2023. A primeira delas consistiu no
formato de aplicacdo e mapeamento dos ecossistemas. Apos a aplicacao-teste,
percebemos que era fundamental apresentar e debater a discussdo de fundo
sobre os ecossistemas de negdcios em um espago ampliado, com os diferentes
NCIS que formam um determinado territério.

Ora, se uma das premissas centrais sobre os ecossistemas é que estes sdo
espacos formados por empreendedores e que 0s mesmos se relacionam de
forma estratégica para qualificar o ambiente de soluc¢des e redes de cooperacao,
entdo seria fundamental reunir os principais empreendimentos liderados e
formados por comunidades e proceder com o mapeamento do ecossistema de
forma conjunta. Além disso, evitando a figura de um entrevistador/aplicador,
esse formato permitia posicionar as liderancas dos NCIS como protagonistas
no processo de mapeamento do seu préprio conjunto de parceiros-chave e
solugdes acessadas, contribuindo assim para maior dominio entre gestores
e diretores de cooperativas e associacdes do conceito de ecossistemas de
negocios.

Outro aprendizado fundamental resultante da aplicagdo-teste foi a necessidade
de ampliar as categorias de solu¢des acessadas pelos NCIS, bem como a
maneira de qualifica-las. Os negdcios comunitarios apresentam um conjunto
vasto de demandas e solu¢des acessadas, sendo dificil e for¢oso reuni-las
integralmente em quatro categorias - na aplicacdo-teste, a categoria “outros”
foi um dos campos mais respondidos. Paralelamente, qualificar uma solugdo
€ um processo que envolve diferentes camadas e considera¢des de andlise,
0 que nos levou a segmentar este processo nas trés grandes categorias:
“acessibilidade”, “funcionalidade” e “perenidade”.

Uma vez consolidadas, tais reflexdes contribuiram para que em 2023 a Conexsus
avancasse no desenvolvimento de uma metodologia de oficina com foco no
mapeamento dos ecossistemas regionais de negdécios comunitarios. Conforme
apresentado no Quadro 3, esta metodologia esteve organizada de tal forma a
permitir com que nessas oficinas fossem capturadas informac&es-chave sobre
as principais dimensdes de andlise sobre os ecossistemas.
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QUADRO 3.
PRINCIPAIS DIMENSOES DE ANALISE DO FERRAMENTAL DESENVOLVIDO PELA CONEXSUS
PARA O MAPEAMENTO DE ECOSSISTEMAS REGIONAIS DE NEGOCIOS COMUNITARIOS

DIMENSAO Descricao Relevancia para a analise
Negécios Identificagdo dos principais negoécios Identificagdo dos negbcios centrais
comunitarios comunitarios de impacto socioambiental  para se iniciar todo o mapeamento
de impacto do territério em questdo de solucdes e relacBes estratégicas

socioambiental

acessadas por estes empreendimentos

Parceiros e Identificagdo dos principais provedores Mapeamento dos principais atores
prestadores de servigos, recursos, informacgdes, do ecossistema, por tipologia, porte,
de servicos conhecimentos e outras solu¢des segmento de atuagdo e outras
aos negocios comunitarios informacgdes associadas
Tipos de Identificagdo das principais categorias Verificacdo das demandas atendidas
solugdes de solucBes acessadas e, por e das principais lacunas em termos
acessadas consequéncia, ndo acessadas pelos de acesso a solugdes, frente os
negdcios comunitarios no ecossistema desafios e demandas organizacionais
dos negdcios comunitarios
Grau de Identificagdo do nivel de prioridade Verificagdo do quanto as categorias
prioridade e relevancia de determinada categoria de solucBes de maior oferta e nivel
das diferentes de solugdo ao negdcio comunitario de acesso sdo as mesmas categorias
categorias com os maiores indices de priorizagdo.
de solugdes Permite capturar a aderéncia das
solucdes do ecossistema frente as
necessidades da atividade
empreendedora
Qualidade Verificagdo da qualidade das solucdes Identificacdo da aderéncia e adequacio
das solugées acessadas pelos negocios comunitarios das solugdes acessadas pelos negocios
acessadas em trés categorias: acessibilidade, comunitarios frente as demandas que
funcionalidade e perenidade apresentam para o bom funcionamento
e crescimento do empreendimento
Melhorias Sistematizacdo das avaliaces Consolidacdo das bases iniciais para
e inovagdes dos proprios empreendedores sobre a construgdo de uma agenda regional

necessarias
nas solucdes
providas

as melhorias e inovag8es necessarias
nas solucdes providas pelos atores
do ecossistema

de ativagdo do ecossistema

Fonte: Elaboracdo prépria - Conexsus (2024).
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Com duracao de um dia e meio, a metodologia das oficinas de mapeamento
de ecossistemas busca inicialmente construir um mapa de prestadores de
servicos e parceiros estratégicos dos NCIS, segundo a prépria avaliagdo dos
participantes. Este mapeamento funciona como uma espécie de “monitor” das
redes de interacdo estratégica do ecossistema (Quadro 4), permitindo construir
um mapa das redes de cooperacdo do ecossistema, com base no mapa,
proceder andlises qualitativas e quantitativas sobre as redes. A identificacdo
dos principais atores do ecossistema conectados aos NCIS ndo ocorre de
maneira arbitraria, e sim a partir de uma indicagdao de quais principais parceiros
e prestadores de servigos oferecem solu¢des ao negdcio comunitario dentro de
uma determinada categoria de solucdo.

Como mencionado anteriormente, a aplicacdo-teste permitiu que a Conexsus
refletisse com maior assertividade sobre as principais categorias de solu¢des
a serem mapeadas em um ecossistema regional de negécios comunitarios.
Buscando consolidar uma lista diversa, porém ndo exaustiva, de tipos de
solug¢des, a metodologia da oficina de mapeamento trabalhou com 10 categorias
possiveis de soluc¢des providas aos NCIS por atores do ecossistema. Sdo elas:

(a) Articulacdo social de base: servigos e solu¢des que facilitam a relagdo do
negdcio comunitario com seus associados. Isso pode envolver a realiza¢ao
de assembleias, visitas técnicas, manutencdo de nucleos locais, etc;

(b) Assessoria e capacitacdo em gestao: servigos e solugdes que ajudam
0 negoécio comunitario a melhorar seus processos administrativos,
financeiros, comerciais e outros, inclusive oferecendo treinamentos e
cursos de formacgdo aos gestores do empreendimento;

(c) Assessoria juridica: para auxiliar na resolucao de questdes trabalhistas,
fiscais (por exemplo, ICMS e outros tributos), andlise de contratos de
comercializacdo e protocoliza¢do de recursos;

(d) Assisténcia técnica a producdo: oferece assisténcia e orientacdo
técnica ao produtor/extrativista vinculado a um negdcio comunitario, a
fim de melhorar a produgdo, aprimorar técnicas de manejo e aumentar a
produtividade;

(e) Contabilidade: assisténcia para a emissdo de documentos e informes
contabeis, além de ajudar a cumprir as obrigac¢des legais e fiscais existentes;

(f) Financiamento: solu¢des financeiras customizadas para o meio rural e
florestal, assim como de destravamento do acesso ao crédito publico;

(g) Processamento e beneficiamento de mercadorias: parcerias ou
prestadores de servico para a transformacgao de matéria-prima em produto
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final, com foco na agregacdo de valor e na reducao de custos de producgdo
ao negdcio comunitario;

(h) Servicos de comercializacdo: solu¢des que facilitam a entrada de
negdcios comunitarios em diferentes tipos de mercados, aproximando o
empreendimento do seu consumidor final, seja ele individual, industrial
ou governamental;

(i) Servicos de marketing: parcerias ou prestadores de servico que
contribuem para a divulgacdao e promocao dos produtos de um negécio
comunitdrio, oumesmo damarcado empreendimento entre consumidores
potenciais;

(j) Solugdes logisticas: solu¢bes de transporte de insumos dos associados
a sede/agroindustria do negdcio comunitario, ou mesmo dos produtos
elaborados pelo negécio comunitario ao consumidor final.

QUADRO 4. i
EXEMPLO DE APLICACAO DO MONITOR NAS OFICINAS
DE MAPEAMENTO DE ECOSSISTEMAS

Negécio Negodcio Negécio Negécio
A B C D

Articulacao social de base

Assessoria e capacitagdo em gestao

Assessoria juridica

Assisténcia técnica a producgao

Contabilidade

Financiamento

Processamento e beneficiamento

Servigos comerciais

Servicos de marketing

Solucdes logisticas

* As cores representam a qualificacdo das solugdes acessadas pelos negocios: verdes significam solugdes
classificadas como “boas” e vermelhas aquelas consideras como “insuficiente ou insatisfatoria”
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Apds a conclusdo da etapa de levantamento do monitor, a metodologia
avanga na priorizacdo das diferentes categorias de solu¢bes acima, segundo
o entendimento e avaliagdo do NCIS. Este momento é fundamental dentro
da metodologia de mapeamento, pois permite com que analises posteriores
sobre o nivel de aderéncia e alinhamento entre as solu¢des e redes cooperacao
ofertadas no ecossistema e as reais necessidades dos empreendimentos em
termos de servicos, recursos, informacgdes e outras solu¢des-chave para a
atividade empreendedora. Na metodologia tragada, a prioriza¢do ocorre a partir
da concessdo de notas de prioridade de uma determinada categoria, sendo as
notas mais altas aquelas dadas as categorias indispensaveis para o negdcio
comunitario, segundo o seu planejamento e perspectivas futuras de atuagao
econémica - assim como as notas mais baixas sdo concedidas as categorias
com reduzida relevancia para o desenvolvimento do empreendimento naquele
momento em especifico.

Uma vez priorizadas as categorias e mapeadas as principais redes de interacao
estratégica, a metodologia avanca na qualificagdo das solu¢des acessadas pelos
NCIS no ecossistema. Este € um momento sensivel dentro da metodologia,
uma vez que cada negdcio comunitdrio participante deve se sentir confortavel
e protegido quanto as avaliagdes que concede as solu¢Bes acessadas com
parceiros e outros atores estratégicos. Por isso, dentro da metodologia opta-
se por um preenchimento individualizado, sem nenhum tipo de devolutiva ou
exposicdo ampliada daquilo que foi preenchido pelo participante.

A qualificacdo das solugdes acessadas obedece aos critérios construidos pela
Conexsus ao longo de 2023: acessibilidade, funcionalidade e perenidade.
Cada negdcio participante pode conceder trés avaliagdes (insuficiente ou
insatisfatério, satisfatério e bom) possiveis para cada critério mencionado
dentro do monitor. O objetivo com esta parte da metodologia ndo é de se ater
as avalia¢Oes individuais, mas sim olha-las com uma perspectiva agregada,
buscando entender as categorias de solu¢cbes com as melhores e piores
avalia¢Bes, lacunas em termos de acessibilidade, funcionalidade ou perenidade
dentro das solugdes providas pelos ecossistemas e outras andlises possiveis de
serem derivadas a partir disto. O Quadro 5 resume, de maneira hipotética, os
resultados obtidos com esta secdo da metodologia de mapeamento.
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QUADRO 5. )
RESULTADOS DE UMA APLIQACAO HIPOTETICA DA FERRAMENTA
DE AVALIACAO DAS SOLUCOES PROVIDAS PELO ECOSSISTEMA

apoio ou empresa

que oferece

a solucao
Funcionalidade

Entidade publica,
instituicao de
Perenidade

Assessoria em gestao Ator X

Assisténcia técnica a producao Ator A

Assisténcia técnica a produgao Ator B

Assisténcia técnica a producao Ator C

Financiamento AtorY

Financiamento Ator Z

Processamento e beneficiamento Ator F

C BN AN BN BE BN BN B Acessibilidade
( AN BN BN BN BN BN |
[ BN BN BN BN AN BN )

Processamento e beneficiamento Ator G

* As cores representam a qualificacdo das solu¢des acessadas referente aos critérios de:
acessibilidade, funcionalidade e perenidade. Em verde escuro estdo indicadas solu¢des
classificadas como “boas”; as verdes claras, aquelas consideradas “satisfatérias”; e, em
vermelho, solucdes qualificadas como “insuficiente ou insatisfatoria”

Fonte: Elaboracao propria - Conexsus (2024).

No caso hipotético ilustrado na Figura 3, algumas considera¢des deixam claro
quais eventuais resultados e analises sdo possiveis de serem obtidos com a
aplicagdo desta ferramenta (veremos, no préximo capitulo os resultados
concretos obtidos com a aplicacao da ferramenta). Sao elas:

- Assessoria e capacitagao em gestdo: enquanto esta solu¢do no caso hipotético
é ofertada com frequéncia e sem nenhum tipo de interrupgdo e intermiténcia, a
forma pela qual o seu acesso esta estruturado a torna restritiva (possivelmente
muito oneroso ou com elevadas contrapartidas). A maneira pela qual é
empregada também se faz pouco funcional aos empreendimentos comunitrios
(possivelmente datado ou pouco aderente a realidade das cooperativas e
associacdes). Os resultados desta andlise qualitativa indicam que ha margem
consideravel para o aprimoramento desta solu¢do no ecossistema ou mesmo a
relevancia de se desenvolver um novo ofertante desta solugao;
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- Assisténcia técnica a producdo: os dados compilados no caso hipotético
apresentado na tabela indicam que boa parte das relagdes de assisténcia técnica
a producdo tende a ofertar solu¢des acessiveis, com poucas barreiras para o
acesso, e funcionais segundo as necessidades dos negdcios comunitarios e de
seus associados. Entretanto, a solu¢do possui caracteristicas que prejudicam a
sua perenidade e continuidade no ecossistema, possivelmente sendo ofertada de
forma intermitente ou somente em momentos em que doagdes e outros recursos
ndo-reembolsaveis o sustentam. Os resultados desta andlise qualitativa indicam
que ha margem consideravel para a¢des que fortalecam a sustentabilidade da
solugdo no longo prazo;

- Financiamento: no caso hipotético, mesmo que as linhas de financiamentos
operadas no ecossistema sejam funcionais (isto &, ha volume de capital disponivel
segundo a demanda por recursos dos negdcios comunitarios) e perenes (presenca
e atuagdo continuada de instituicdes financeiras nas localidades dos negocios
comunitdrios), os resultados apresentados na tabela apontam a dificuldades
expressivas para o acesso da solugdo por parte das cooperativas e associa¢des.
As dificuldades de acesso, neste caso, podem ser desde a burocracia existente
até os altos juros cobrados nas operagdes financeiras. Os resultados desta
analise qualitativa indicam que ha margem consideravel para a¢ées que venham
a desenvolver veiculos financeiros mais ageis e acessiveis no ecossistema;

- Processamento e beneficiamento: os resultados do caso hipotético da tabela
indicam que as solu¢gdes de processamento e beneficiamento sdo perenes e
acessiveis por parte dos negocios comunitarios, porém pouco funcionais as
demandas de processamento e beneficiamento que as cooperativas e associacdes
apresentam para a integracdo diferenciada nas cadeias de valor. A reduzida
funcionalidade pode ocorrer, por exemplo, pela auséncia no ecossistema
de tecnologias de producdo demandadas pelos negdcios comunitarios. Os
resultados desta andlise qualitativa indicam que ha margem consideravel para
acdes voltadas a inovacdo tecnolégica adaptadas as demandas tecnolégicas dos
empreendimentos.

Dentro da metodologia proposta, dos resultados do monitor, da priorizacdo e da
qualificacao das solucdes foram retirados subsidios para que, no segundo dia de
oficina, as primeiras consideracdes sobre as frentes de ativagao do ecossistema
fossem elaboradas pelos participantes. Se um ecossistema regional de negécios
comunitarios é formado por relac8es estratégicas, sendo que através delas
fluem solugdes-chave para os negoécios comunitarios operarem e acessarem
os mercados de forma competitiva, entdo a ativacdo de ecossistemas pode
ser compreendida como a acdo deliberada e coordenada de adequagdo das
solugdes acessadas e costura de novas relagdes estratégicas, transformando
a estrutura de apoio a atividade empreendedora conduzida por comunidades,
de modo a fortalecer a sua atuacao econémica e resultado financeiro. Mesmo
sem esgotar os principais elementos e dimensdes necessarias para a ativagao
dos ecossistemas regionais, o segundo dia exerceu um papel-chave de



Ecossistemas Regionais de Negocios Comunitarios - Caminhos para a ativacao da sociobioeconomia na Amazénia

encaminhar, de forma ordenada e com o protagonismo dos empreendedores
regionais, os principais temas de discussao da segunda rodada de oficinas
previstas na metodologia. Tanto o teor desta segunda rodada, bem como maior
detalhamento conceitual sobre a “ativacdo de ecossistemas”, serdo feitas no
Capitulo 3.

Ao longo de 2023, a Conexsus avancou na aplicacdo desta metodologia de
mapeamento de ecossistemas em diferentes territérios na Amazobnia. Este
processo se deu no ambito da “Iniciativa Amazénia em Conexdes”, permitindo
o levantamento de dados e informac8es extremamente relevantes sobre cinco
diferentes regides-chave para a sociobioeconomia dentro do bioma. O Capitulo
2 ird detalhar os resultados das oficinas de mapeamento e as principais
discussdes originadas naquele momento.



INININ

A INICIATIVA
AMAZONIA
EM CONEXOES

A Iniciativa Amazénia em Conexdes - apoiada pela
Plataforma Parceiros pela Amazbénia (PPA), pela
USAID, pela Iniciativa Internacional de Clima
e Florestas da Noruega (NICFl) e pelo Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID-Lab) -
foi uma acdo de mapeamento dos ecossistemas
regionais de negdcios comunitarios na Amazonia.

A iniciativa engajou 57 negécios comunitarios em
cinco territérios: Médio Jurua (oficina realizada em
Carauari/AM), Médio Xingu (oficina realizada em
Altamira/PA), Baixo Tocantins (oficina realizada em

Cameta/PA), Baixo Tapajos (oficina realizada em
Santarém/PA) e Marajé (oficina realizada em
Belém/PA).

Aexecucao do projeto ficou a cargo da Conexsus,
emparceriacomaAssociacaoParaensedeApoio
as Comunidades Carentes (APACC), o Conselho
Nacional das Populacdes Extrativistas (CNS), a
Conservacgao Internacional - Brasil (Cl-Brasil),
a Fundacdo Solidaridad, o Memorial Chico
Mendes (MCM) e o Projeto Saude e Alegria
(PSA), que também apoiaram na mobilizacao
dos NCIS.

Duranteascincooficinasregionais,a metodologia
de mapeamento concentrou-se na identificagao,
junto aos NCIS, de seus principais parceiros e
fornecedores de servicos, na priorizagdo de cada
categoria de solucdo abordada, na avaliacao
da qualidade das solucdes disponiveis e nos
primeiros passos para a formulagdo de uma
agenda regional de ativacgao.

Oficina de mapeamento de ecossistemas regionais realizada em Cametd, maio de 2023 | FOTO: Acervo CONEXSUS



Oficina de mapeamento de ecossistemas regionais realizada em Santarém, junho de 2023 | FOTO: Acervo CONEXSUS
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Oficina de mapeamento de ecossistemas regionais, realizada em Altamira, outubro de 2023 | FOTO: Acervo CONEXSUS
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A primeira rodada de oficinas permitiu o levantamento de dados extremamente
relevantes e inéditos sobre os ecossistemas regionais, com ampla participacao
dos representantes de NCIS nos eventos. As informagdes obtidas foram
analisadasinternamente pela Conexsus e por parceiros regionais einstitucionais,
para desenhar o contetdo e foco da segunda rodada de oficinas.

Entdo, a segunda rodada, realizada entre os meses de outubro e novembro
de 2023, teve como objetivo a construcdo de agendas regionais de ativagdo
dos ecossistemas, para sintetizar, a partir de uma série de discussdes e
exercicios ocorridos nas oficinas, as principais diretrizes de melhoria e inovagdo
nas solucdes direcionadas aos NCIS. E também, para organizar os eixos de
mobilizacdo e engajamento de entidades publicas, organiza¢des de apoio,
agéncias governamentais e outras instituicoes.

Desta forma, foram construidas trés agendas regionais referentes aos territérios
do Baixo Tocantins, Baixo Tapajds e Marajd. As trés oficinas de construgdo das
agendas contaram com a participacdo de 37 negécios comunitarios e também
de outros atores do ecossistema: 16 entidades governamentais, privadas
e do terceiro setor. Buscou-se ter uma visao ampliada e complementar do
ecossistema sobre a sua respectiva agenda de ativagao.

Na segunda rodada de oficinas, o objetivo foi construir uma agenda com as
principais solucdes e parcerias necessarias em cada um dos territdrios. O foco
esteve na compreensdo da realidade e do contexto local das organizacGes
comunitarias, suas atividades econdmicas e as cadeias produtivas envolvidas.

Em 2024, estdo previstas novas rodadas de oficinas de construcdo de agendas
regionais nos territérios remanescentes. Os resultados dessas agendas
serao utilizados como base para a cocriacao e implementa¢do em rede de
novas solu¢des aos NCIS em diferentes territérios da Amazdnia. O objetivo é
consolidar ambientes regionais favoraveis ao desenvolvimento das atividades
econdmicas de cooperativas e associa¢des, promovendo uma estrutura solida
e estimulando as atividades empreendedoras baseadas na sociobioeconomia.
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2.1 CONTEXTUALIZACAO

Ao longo deste capitulo, a partir dos dados e informagdes coletadas na primeira
rodada de oficinas da Iniciativa Amazénia em Conexdes, apresentaremos analises
de conjuntura sobre diferentes ecossistemas regionais de negécios comunitarios
na Amazénia. Ao todo, foram mapeados 57 negdcios comunitarios situados em
cinco diferentes ecossistemas regionais: Baixo Tapajos (PA), Baixo Tocantins (PA),
Médio Jurua (AM), Marajé (PA) e Médio Xingu (PA).

A andlise esta sistematizada em hipéteses/argumentos sobre os ecossistemas
regionais. A partir dos dados obtidos com a aplicacao da metodologia prevista
em oficina, sdo apresentadas consideragdes e argumentos para debate, que
buscam, de maneira agregada, avaliar os ecossistemas regionais de negécios
comunitarios na Amazénia e o seu nivel de prontiddo para estimular e
desenvolver NCIS na regido. Entendemos que os argumentos apresentados
nao sao definitivos, mas sim pontos de discussao e que fornecem detalhes das
particularidades de cada ecossistema.

Ao final das cinco oficinas de mapeamento de ecossistemas, foi possivel
identificar 181 institui¢des conectadas, em maior ou menor escala, com NCIS
das regides contempladas. Por tras dessas conexdes estao servigos como apoio
institucional, capacitac®es, acesso a recursos financeiros, humanos e técnicos,
transporte, parcerias comerciais, acesso a informagdes, conhecimentos e outras
solugdes consideradas pelos NCIS participantes das oficinas como essenciais
para seu funcionamento e crescimento organizacional.

O ecossistema de negdcios comunitarios nos territérios amazonicos analisados
é formado por 57 empreendimentos que se conectam a estes 181 atores
estratégicos Em média, para cada NCIS do ecossistema ha 7,5 instituicBes
conectadas, com variacOes entre os diferentes ecossistemas regionais (Quadro 6).
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QUADRO 6.
DADOS GERAIS SOBRE AS OFICINAS DE MAPEAMENTO
DE ECOSSISTEMAS DE NEGOCIOS COMUNITARIOS

Baixo Baixo Maraié
CATEGORIA LETEI[ Tocantins (P A)J
(PA) (PA)

Data de 14e15 20e 21 25e 26 01e02 30e 31
realizagdo jun/23 jun/23 mai/23 jun/23 out/23

| Carauari Santarém Cameta Belém Altamira
Loca (AM) (PA) (PA) (PA) (PA)
NCIS
participantes 6 16 8 18 E

. . Associacao

Parceiro al | enegiaony | Poraense | CORENO
regional de Memoria & < de Apoio as ~ Fundacdo

S Chico Mendes e Conservacao : Populagdes T
mobilizacdo Int ional Comunidades Extrativist Solidaridad
dos NCIS (MCM) n eflnaaona | Carentes xtrativistas

Brasil (Cl-Brasil) (APACC) (CNS)

N° de conexdes
identificadas 58 118 54 116 83
Média de
conexoes 9,7 7.4 6,8 6,4 9,2
por NCIS
Média de
conexoes 7,5
por NCIS
NuUmero de
instituicées 181

mencionadas
Fonte: Elaboragdo propria - Conexsus (2024).

Os dados levantados nas oficinas de mapeamento foram compilados e
analisados a partir de um conjunto previamente estabelecido de indicadores,
definidos a partir do arcabougo conceitual sobre ecossistemas regionais de
negdcios comunitarios, apresentado no Capitulo 1. Neste sentido, buscamos
produzir analises dos dados coletados que dialogassem com os principais
elementos de afericdo sobre o nivel de consolidagdo dos ecossistemas, seus
efeitos sobre a atividade empreendedora, além das limita¢des e frentes de
melhoria e reestruturacgao.
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Mobilizamos, em linhas gerais, indicadores situados em trés grandes dimensdes
de andlise: densidade relacional, variedade de atores e solu¢Bes acessadas e
qualidade das solu¢Bes acessadas (ver box abaixo). Na secao seguinte serdo
apresentados os resultados destes indicadores, organizados no formato de
argumentos para melhor apresentac¢do e discussao da analise.

VA VAV

DENSIDADE NNNG
RELACIONAL: NENINY

dimensao de anlise sobre N VA VA VA4
o nivel de adensamento ou \N\/\/\
Bragmentagép entre os atores ) VA VA VA4
e um ecossistema. N\/\/\
AVA VA V4

VARIEDADE OO
DE ATORES: OO

I INININ

imensao de ana.llse gobre o) NV VA VA4
fil ded dad

He atores conectados 05 OO

negocios comunitarios nos /\/\/\

ecossistemas. N N/ \/

QUALIDADE KX XK
DAS ACOES XK

: NN/
ACESSADAS: S

dimensao de analise sobre
a qualidade, na perspectiva <><><>
dos negdcios comunitarios, IN\/\/\\
das solug¢des que acessam 7\/ \/
nos ecossistemas através das NN/N
redes de parceria e prestacao <> <><>
de servigos.
NN\
AV VA V4
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2.2 ARGUMENTOS SOBRE OS ECOSSISTEMAS REGIONAIS DE
NEGOCIOS COMUNITARIOS NA AMAZONIA

FIGURA 1. ,
MAPA DE REDES PARA OS CINCO TERRITORIOS
MAPEADOS NA INICIATIVA AMAZONIA EM CONEXOES

Fonte: Elaboracdo propria - Conexsus (2024), a partir de dados coletados
nas oficinas de mapeamento, com producdo e edicao no sistema Gephi 0.10
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ARGUMENTO #1:

Os ecossistemas sdo marcados por redes

de interacdo estratégica homogéneas,
apresentando uma reduzida diversidade de atores
e de conexdes com outros setores organizacionais

Uma das caracteristicas de ecossistemas de negdcios propicios ao
desenvolvimento da atividade empreendedora é a diversidade de solucdes
e setores que o formam. Um leque maior e complementar de solugdes
e instituicdes de apoio aos negocios significam tecnologias, recursos,
conhecimentos e outros tipos de servigos capazes de atender as mdultiplas
necessidades que os empreendimentos enfrentam, de acordo com o seu nivel
de maturidade e realidade comercial. Um ecossistema homogéneo em termos
de solugdes e tipos de redes de cooperacao tende a ser menos eficiente em
atender as demandas dos empreendimentos. Isso leva os empreendimentos a
recorrer a solugdes paliativas, improvisadas, muitas vezes de baixa qualidade e
insuficientes para suas necessidades.

Asoficinasdemapeamentodosecossistemasregionaisdenegdcioscomunitarios
mostraram que os ecossistemas tém como forte marca a concentragdo das
relacbes de cooperacdo e acesso a servigos em um grupo restrito e muito
especifico de atores, a saber: as organiza¢des ndo governamentais (ONGs), os
Prestadores de Servicos em geral e as Empresas e Industrias. Juntas, estas trés
categorias representam pouco mais da metade (total de 50,5%) dos atores que
compdem os ecossistemas regionais de negdcios comunitarios mapeados nas
oficinas.
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QUADRO 7.

NIVEL DE PARTICIPACAO DAS DIFERENTES CATEGORIAS DE ATORES SOBRE
O TOTAL DE MENCOES DE PARCEIROS E PRESTADORESDE SERVICOS FEITA
PELOS NCIS PARTICIPANTES DAS OFICINAS DE MAPEAMENTO

0,
CATEGORIA DE ATOR % sobre o total
de mencgodes

Organizac¢ées Nao-Governamentais (ONGs) 26,9%
Prestadores de Servicos 13,6%
Empresas e Industrias 10,0%
Negoécios Comunitarios 9,8%
Instituicdes do “Sistema S” e “Sistema OCB" 8,9%
Estado 7,7%
EMATERSs 6,5%
Centros de Ensino e Pesquisa 5,1%
Movimentos Sociais 4,9%
Sindicatos de Trabalhadores Rurais 4,7%
Institui¢cdes Financeiras 1,9%

Fonte: Elaboragdo prépria - Conexsus (2024).

As Organiza¢bes Nao Governamentais (ONGs) sdo as instituicdes com maior
envolvimento nasredes de cooperacdo e prestacdo de servigos nos ecossistemas
regionais de negocios comunitarios, tendo registrado o dobro de mencgdes
em relacdo a segunda categoria mais citada, os Prestadores de Servicos. As
ONGs sdo parte relevante desses ecossistemas, com protagonismo exercido
em diferentes territérios da Amazénia - sobretudo ao longo das ultimas duas
décadas, apds a crescente profissionalizacdo e institucionalizacdo de atividades
de apoio a comunidades e territérios'.

Para além de iniciativas essencialmente sociais e ambientais, diversas ONGs
passaram também a desenvolver atividades voltadas ao fomento de cadeias
de valor e a organizacao social de empreendimentos, com foco na inser¢ao
em mercados, implementando projetos e programas baseados nestes
objetivos. Este recorte de atuagdo justifica a mencgdo preponderante a este
tipo de instituicdo como provedora de solugdes aos NCIS, sobretudo devido

" ALONSO, A; COSTA, V; MACIEL,
D. Environmental activism

in Brazil: the rise of a social
movement. Citizenship and Social
Movements: Perspectives from
the Global South, p. 131-59, 2010.
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a auséncia de outros parceiros e provedores de servicos. Em muitos casos,
especialmente entre as cooperativas e associagdes com os menores niveis
de maturidade organizacional, as ONGs foram e continuam sendo umas das
poucas instituicdes parceiras listadas na ferramenta de monitor de redes de
cooperacdo e prestacao de servicos - fato que aponta a atuacao crucial que tais
entidades exercem nos ecossistemas, sobretudo aos negdécios mais incipientes.

Prestadores de Servigos, por sua vez, ocupam o segundo lugar no total de
menc¢des dos NCIS. Agrupamos nesta categoria empresas especializadas em
servicos, acima de tudo de transporte, contabilidade e assessoria juridica. Estes
servicos sdo tipos de solucdo que refletem demandas basicas e legais que
negdcios comunitarios lidam de forma cotidiana na regulariza¢ao e registro de
atas e alteragdes estatutdrias, na produgdo de informes e relatorios contabeis
para cada ano fiscal, e no transporte de suas mercadorias até o comprador final.
Sdo servicos associados diretamente a gestao e administracdo dos NCIS. Nao
estdo contempladas nesta categoria as solu¢des especificas para que negdcios
comunitdrios estruturem as suas cadeias de valor, como assisténcia técnica ou
servi¢os de natureza comercial.

As Empresas e Industrias despontam como a terceira categoria de atores
com maior participacao nas redes de cooperagao e servicos com NCIS. Vale
destacar que a mencdo a este perfil de entidade nao foi feita pelos NCIS no
sentido de “listar os seus compradores”, mas sim de apresentar os diferentes
servi¢os que estes atores ofertam para além da aquisicdo de mercadorias. Na
maioria dos casos, as solu¢des ofertadas pelas Empresas e Industrias situaram-
se no campo da “Assessoria e capacitacdo em gestao”, “Assisténcia técnica a
producdo”, “Articulacdo social de base” e “Financiamento”, demonstrando que
nos ecossistemas regionais de negodcios comunitarios na Amazénia a atuacao
de algumas entidades do setor privado vai muito além da compra de produtos.

Naverdade, se porum lado a atuagdo das Empresas e IndUstrias vai de encontro
a aspectos importantes de seus modelos de negdcios e proposta de valor,
do outro lado, parte das solu¢8es providas por estes atores demonstram ser
essenciais para que a compra de produtos de NCIS possa ocorrer. Por exemplo,
o caso do financiamento: diversas empresas fazem adiantamento de parte dos
valores do contrato de compra as cooperativas e associa¢des fornecedoras,
para viabilizar a estes empreendimentos recursos financeiros suficientes para
adquirir as mercadorias de seus associados, evitando a perda do poder de
compra e de negociacao frente aos atravessadores locais. Da mesma forma,
acOes de assessoria em gestdo e assisténcia técnica a produgdo também sdo
ofertadas por algumas empresas para assegurar que os volumes de producao
previstos em contratos possam ser honrados pelos NCIS.
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A outra metade de menc¢des do Quadro 7 se divide em propor¢des menores
e mais pulverizadas de participagdo entre oito categorias de entidades
conectadas aos NCIS, com uma média de 6,25%, ou 3,5 negdcios comunitarios,
de participacdo sobre o total de mencdes para cada categoria de ator
remanescente. Isso representa casos especificos e pontuais de cooperagdo e
prestacdo de servigos, ou seja, o envolvimento de outros tipos de entidades
para além das ONGs, Prestadores de Servicos e Empresas e IndUstrias nao
ocorre de maneira sistémica e difundida entre os ecossistemas, mas sim a
partir da realidade especifica de algumas cooperativas e associagdes.

Ao analisarmos a composi¢do dos ecossistemas regionais de negocios
comunitarios sob o viés de relacionamentos com outros atores, identificamos
um protagonismo de instituicdes de natureza agraria com ac¢des e iniciativas
de apoio direcionadas principalmente a base produtiva e a organizacdo social/
politica de cooperativas e associa¢des (ver Quadro 7). Asrelagdes de cooperagao
e acesso a servicos que os empreendimentos possuem com “Sindicatos”,
“Movimentos Sociais”, “Negdcios Comunitarios” e “EMATERS" representam 26%
do total das rela¢Bes levantadas, somadas as mencgdes feitas pelos NCIS.

O dado apresentado reitera andlises feitas a respeito das dinamicas territoriais
de cooperagdo e interacdo estratégica entre os atores rurais ao longo dos
Ultimos anos. Eles argumentaram que as politicas e estruturas de apoio voltadas
para a dinamizacao das economias rurais no interior do Brasil'? tém um carater
predominantemente agrario. Como consequéncia, observa-se uma integracao
limitada dessas economias com outros setores produtivos e comerciais, 0
que resulta em um distanciamento gradual entre as iniciativas de apoio,
planejamento e fomento econémico regional, tanto publicas quanto privadas,
e os empreendedores envolvidos na produc¢do, gestdo e comercializacao de
produtos agricolas e florestais.

Aorganizagdo da producdo e das lgicas de associacdo e interacao entre socios e
empreendimento - iniciativas que a maioria dos sindicatos, movimentos sociais,
EMATERs e outros negdcios comunitarios direcionam para apoiar a atividade
econbmica desenvolvida por cooperativas e associa¢des - ndo sdo temas banais,
pelo contrario: sdo aspectos cruciais para a estruturacdao de NCIS. Entretanto,
esses temas nado se configuram como a totalidade das demandas que estes
empreendimentos apresentam para o seu desenvolvimento organizacional,
isso aponta possiveis dificuldades de enderecad-las em ecossistemas com
redes de apoio tdo homogéneas. Neste sentido, uma nova base de programas
e iniciativas de desenvolvimento da atividade empreendedora liderada
por comunidades deveria se conectar a um publico mais ampliado na sua

12 SABOURIN, E. Public policies
for sustainable territorial
development in Brazil: Between
clientelism and participation.
Sustainability, v. 14, n. 5, p. 3058,
2022; FAVARETO, A. As politicas
de desenvolvimento territorial
rural no Brasil em perspectiva-
uma década de experimentagdes.
Desenvolvimento em debate, v. 1,
n.2,p.47-63,2010.
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'3 Clusters regionais é uma
concentracdo geografica formada
por empresas, indUstrias,
prestadores de servico
especializados, fornecedores e
outras organiza¢des de interesse
que fazem parte de um setor
de producdo especifico. Esse
aglomerado pode gerar beneficios
como investimentos externos,
empregos, NovVos negocios e
o crescimento regional. Fonte:
GEROLAMO, M. C; et al. Clusters
e redes de cooperacdo de
pequenas e médias empresas:
observatdrio europeu, caso
alemdo e contribui¢des ao caso
brasileiro. Revista SCIELO Brasil
Scientific Electronic Library Online,
caderno gestdo e produgdo,
ago. 2008. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/gp/
a/7B6kxcZL43xGBVP3VyD6P3S/#

" MACEDO, F, C; NETO, A, M;
VIEIRA, D, J. Universidade e
Territério: ensino superior e
desenvolvimento regional no
Brasil. Brasilia: Ipea, 2022

concepgdo e implementagdo, assim como se beneficiar com as potenciais
complementaridades e sinergias existentes entre o empreendedorismo urbano
e rural.

Na mesma linha de andlise, é possivel notar uma reduzida conexdo entre os
ecossistemas regionais de negdcios comunitarios com os atores inseridos
nos ecossistemas de inovacdo. O baixo nivel de men¢des a centros de ensino,
instituicdes de pesquisa e outras entidades de produc¢do de conhecimentos e
inovacBes de base cientifica-tecnoldgica (somente 5,1% do total de mencdes,
conforme o Quadro 7, aponta que as cooperativas e associacfes ainda
usufruem muito pouco da contribuicdo técnica que atores deste perfil podem
aportar a estes negdcios. Este resultado demonstra os desafios visiveis e atuais
de aproximacdo dos NCIS como publico prioritario e também participante das
diferentes iniciativas de fomento a inova¢do e empreendedorismo disruptivo na
Amazonia. No entanto, seria importante registrar avanco nessa frente, uma vez
que as tradicionais demandas e necessidades apresentadas por cooperativas e
associa¢Bes poderiam ser enderecadas por solu¢es inovadoras de facil acesso
e adequadas a realidade destes empreendimentos.

Com efeito, uma frente importante para a ativa¢cdo dos ecossistemas regionais
de negdcios comunitarios é a identificacdo de solu¢Bes requeridas pelos
NCIS que possam ser atendidas pelos atores dos ecossistemas de inovacao,
aproximando universos organizacionais até entdo desconectados, mas com
potencial expressivo de integragdo e beneficio mudtuo. Tal aproximacao pode
desencadear ganhos de produtividade, inovacao de produtos e outras melhorias
capazes de melhorar a competitividade dos NCIS e também ativar a emergéncia
de outros setores produtivos a nivel regional. Por exemplo, de acordo com a
literatura especializada, um dos efeitos da interiorizacao do ensino superior
nas ultimas décadas foi a estruturagdo de alguns clusters regionais', uma vez
que determinados segmentos produtivos beneficiaram-se do conhecimento e
tecnologia desenvolvidos em institutos e universidades federais'.



A EXPERIENCIA DA
CONEXSUS E CERTI NO
PROJETO EUROCLIMA

O projeto “Sinapse Amazodnica - Bioeconomia e Comunidades”, implementado
ao longo de 2022 e 2023 pela Conexsus e Fundagdo Certi, com o apoio da GIZ,
buscou desenvolver uma metodologia de conexao entre negécios comunitarios
e startups.

Foi uma primeira experiéncia de conexao entre empreendimentos dos
ecossistemas regionais de negdcios comunitarios com atores dos ecossistemas
de inovagao. Coube a Conexsus identificar e selecionar NCIS localizados nos
ecossistemas regionais do Baixo Tapajos e Baixo Tocantins, bem como a
verificacdo com estes empreendimentos de potenciais desafios e problemas
a serem enderecados junto a startups. Estas, por sua vez, foram selecionadas
e mobilizadas pela Fundacao Certi a partir da esteira de desenvolvimento e
incubacao de startups implementada pela instituicdo, no ambito da iniciativa
“Sinapses”.

Dez NCIS e dez startups participaram de duas oficinas regionais, uma em
Cameta (PA) e outra em Santarém (PA), para mapear conjuntamente os desafios
enfrentados pelas cooperativas e associagdes, bem como a sinergia entre
eles e os servigos ofertados pelas startups. Posteriormente, foi concedido um
pequeno capital semente a algumas startups para adequacgao de suas solucdes
e conexdo com os empreendimentos comunitarios.

Um dos aprendizados que Conexsus e Fundacdo Certi levantaram com esta
experiéncia é a necessidade de refinar as ferramentas e métodos de identificagdo
das demandas organizacionais dos NCIS passiveis de serem enderecadas por
solugdes de carater cientifico-tecnoldgico. Adicionalmente, compreendeu-se
que as solugdes prontas, ja concebidas e organizadas em modelos de negdcios e
linhas de oferta de servicos, tém pouca probabilidade de atendimento aos NCIS,
uma vez que tendem a ser rigidas e com pouca aderéncia as especificidades
encontradas entre os empreendimentos comunitarios. Desse modo, uma vez
mapeadas as demandas organizacionais, é importante que as solugdes sejam
cocriadas integralmente pelas cooperativas e associagdes, em dialogo com
atores do ecossistema de inovacdo, assim como asseguradas as condi¢des e
capacidades dos atores para sua posterior implementagdo e acompanhamento.

ININSN
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Por fim, outro dado que chama a atencdo nos resultados apresentados no
Quadro 7 é o infimo grau de conexado entre os NCIS e as institui¢8es financeiras
nos ecossistemas regionais. Este dado indica um extremo distanciamento
entre os provedores de servicos financeiros e os NCIS, reforcando uma série
de analises ja feitas em outras publicacdes especializadas sobre os desafios
de acesso de capital por parte de cooperativas e associacdes na Amazonia'®.
Maiores considera¢des serdo feitas em outras se¢des desta publicacdo sobre
0 porqué das solucbes financeiras ofertadas apresentarem dificil acesso por
parte dos empreendimentos comunitarios. De todo modo, o proprio dado ja
traz considerac8es importantes sobre a necessidade de se estruturar solu¢des
financeiras inovadoras e adaptadas a realidade organizacional de NCIS, as
cadeias de valor que operam e ao nivel de risco de suas operag¢des produtivas
e comerciais, a fim de promover a inclusdo destas organizacSes no sistema
financeiro.

ARGUMENTO #2:

Cada ecossistema possui uma histdria especifica

de estruturacdo, que relaciona-se diretamente

com o histdrico de atuagdo de seus atores privados
e ndo governamentais, bem como do préprio Estado
e de suas diferentes agéncias

Os ecossistemas regionais de negdcios comunitarios, enquanto espacos
constituidos por redes de relagdo estratégica entre diferentes tipos de
instituicdes, apresentam caracteristicas distintas e bastante particulares em
termos de formacdo. Cada ecossistema possui uma histdria especifica de
estruturacdo, que relaciona-se diretamente com o histérico de atuagdo de
seus atores privados e ndo governamentais, bem como do préprio Estado e
de suas diferentes agéncias. Assim, ndo é correto afirmar que ha um modelo
ideal de estrutura e constituicdo dos ecossistemas, mas vale notar, de maneira
comparativa, as diferencas entre estes espacos e as suas respectivas implicacdes
sobre a atividade empreendedora.

Ao analisarmos a composicdo dos cinco ecossistemas regionais de negocios
comunitarios mapeados nas oficinas da Iniciativa Amazénia em Conexées,
percebemos que ha significativas diferencas entre estes espacos no que diz
respeito ao nivel de protagonismo de determinadas categorias de instituicdes.
Estas variantes representam, caracteristicas importantes de serem frisadas e
associadas diretamente ao ecossistema em questdo, para que se tenha uma
visdo completa e abrangente destes espacos e suas particularidades, evitando
com isso uma abordagem homogénea sobre as diferentes regides mapeadas.
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Retomando as 11 categorias de atores ja mobilizadas no Argumento #1,
apresentamos na Tabela 1 a propor¢do de mencBes que cada categoria
obteve entre os NCIS de cada ecossistema regional mapeado (0% implica que
nenhuma das parcerias ou rela¢gdes de prestacdo de servicos mencionadas
pelas cooperativas e associa¢des foram firmadas com institui¢bes da categoria
em questao, ao passo que 100% significa que todas as parcerias ou rela¢bes
de presta¢do de servicos mencionadas sao com entidades desta determinada
categoria de ator).

Um primeiro olhar a tabela, em especial para as células coloridas, permite
identificar diferencas expressivas entre os ecossistemas em termos de
representatividade de algumas categorias de atores.

TABELA 1. ]
DIFERENCIACAO DO NiVEL DE MENCOES DE CADA CATEGORIA
DE ATOR PARA OS CINCO ECOSSISTEMAS REGIONAIS MAPEADOS

CATEGORIA DE ATOR T::;’j‘gs TOCB::";?nS

Estado 10,3% 1,7% 9,3% 11,2% 8,4%
ONGs 31,0% 37,6% 14,8% 24,1% 20,5%
Empresas e industrias 10,3% 7,7% 16,7% 5,2% 14,5%
Prestadores de servicos 10,3% 8,5% 13,0% 19,0% 15,7%
Centros de ensino 0% 6,0% 13,0% 5,2% 2,4%
NCIS 17,2% 6,0% 9,3% 10,3% 10,8%
EMATERs 10,3% 6,8% 7,4% 6,0% 3,6%
Movimento social 3,4% 3,4% 5,6% 7.8% 3,6%
Sindicato 1,7% 5,1% 3,7% 7,8% 2,4%
“Sistema S” e “Sistema OCB"” 5,2% 12,8% 7.4% 3,4% 14,5%
Instituicdo financeira 0% 4,3% 0% 0% 3,6%

Em verde estao destacados os itens de discussao no texto que apresentaram proporc¢des de men¢des acima da média da
categoria; em vermelho, itens de discussdo no texto e que apresentaram proporc¢des abaixo da média da categoria.

Fonte: Elaboragdo prépria - Conexsus (2024).
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16 O nivel de maturidade agregada
dos NCIS do Baixo Tapajos foi
levantado pela Conexsus, em
2023, junto a 23 cooperativas
e associagoes do territério. O

levantamento fez parte das
a¢des anuais da Conexsus de
monitoramento institucional.

Uma das primeiras consideracdes a serem feitas, com andlise da tabela,
refere-se a participagdo do Estado e de suas respectivas instituicBes e agéncias
sobre o total de men¢des no ecossistema regional do Baixo Tapajés. Quando
analisado em comparagdo com os demais ecossistemas, o Baixo Tapajos
registrou uma participagao significativamente menor deste tipo de ator nas
redes de cooperacdo e prestacao de servicos com os NCIS. Se para os demais
ecossistemas regionais a média geral de meng¢des as instituicbes estatais € de
9,8%, para o Baixo Tapajoés o nimero encontrado é de irrisério 1,7%.

Muito embora ndo haja uma premissa de qual a proporg¢do correta e adequada
de participacdo estatal em um ecossistema, uma das vulnerabilidades dessa
participagdo tdo pequena do Estado nas redes de relacionamento estratégico
do ecossistema &, provavelmente, a reduzida existéncia e implementacdo de
politicas publicas de fomento aos NCIS. Haja vista que o nivel de maturidade
organizacional da maioria dos NCIS do Baixo Tapajés ainda é bastante
incipiente'®, politicas de Estado poderiam auxiliar a tracionar o ecossistema de
negdcios nesta fase ainda inicial de constitui¢do e desenvolvimento.

Em contrapartida, no Baixo Tapajés, um dado que se destaca é a proporc¢ao
de men¢des as ONGs em comparagdo com outras categorias de instituicdes.
Enquanto as cooperativas e associacdes basicamente ndo apresentam
relagdes estratégicas com as instituicdes estatais, as ONGs sdo amplamente
reconhecidas como atores importantes, especialmente na oferta de solu¢des-
chave para os empreendimentos. Essa diferenca levanta questdes significativas
para analise. Uma delas é a possibilidade de que as ONGs ocupem um espago
que, em outras regides, é geralmente preenchido pelo Estado em termos de
iniciativas e programas destinados aos NCIS. Isso sugere a necessidade de
uma compreensdo mais aprofundada das politicas publicas desenvolvidas
pelas agéncias municipais e estaduais na regido e em que medida elas podem
atender de forma mais eficaz as cooperativas e associagdes.

Uma segunda analise, que se relaciona com o dado obtido, diz respeito a forte
presenca de entidades do terceiro setor na regido ja ha algum tempo. O Baixo
Tapajos é caracterizado pela presenca de vdrias unidades de conservacao,
incluindo a Floresta Nacional (FLONA) do Tapajds, uma das mais antigas do
Brasil, com um histérico extenso de projetos. Além disso, o territério abriga
diversos assentamentos agroextrativistas e territérios quilombolas, formando
um mosaico abrangente de diferentes modos de uso da terra e uma grande
diversidade de grupos sociais. No entanto, isso ndo foi suficiente para
proteger a biodiversidade, ja que os indices de desmatamento na regido tém
aumentado consideravelmente nas Ultimas décadas, principalmente devido ao
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uso crescente do solo para pecuaria e cultivo de soja ao longo da rodovia BR-
163. Isso torna a conservacao da floresta remanescente e dos modos de vida
das comunidades uma questdo regional urgente, o que atrai varias instituicbes
do terceiro setor para a regido, resultando em um maior envolvimento,
especialmente no ecossistema de negocios comunitarios, por meio de projetos,
financiamento e assisténcia técnica as cooperativas e associa¢des extrativistas
e da agricultura familiar.

A forte visibilidade regional e representatividade das ONGs nos ecossistemas
também é encontrada na regido do Médio Jurud, onde estas instituicbes
conectam-se aos NCIS especialmente no aporte de solu¢des que fomentam as
atividades nas cadeias do pirarucu e das sementes oleaginosas. Nesta regido,
foi justamente a atuacao de diversas ONGs no territério, junto com os préprios
NCIS, um dos fatores que motivou a constituicdo do Férum Territério Médio
Jurua (TMJ), com o objetivo de promover o alinhamento e convergéncia entre
diferentes iniciativas realizadas por essas instituicdes no territério.

Se, por um lado, Médio Jurua e o Baixo Tapajés sdo os ecossistemas regionais
onde mais de 1/3 das redes de relacionamento estratégico dos NCIS sdo
estabelecidas com ONGs, do outro, no Baixo Tocantins este valor se reduz
para menos da metade, e tem destaque outro tipo de ator: as Empresas e
as Industrias. Parte dos NCIS do Baixo Tocantins atuam em duas cadeias de
valor que tém volumes expressivos de comercializacdo na Amazénia: do acai e
das sementes oleaginosas. Os produtos comercializados pelos NCIS atendem
principalmente grandes empresas do setor alimenticio, cosmético e farmaco.
Algumasrelacdes comerciais estabelecidas envolvem mais do que simplesmente
o fornecimento e aquisicdo de mercadorias. Muitas vezes, os contratos incluem
ou até mesmo possuem projetos especificos para o apoio das empresas as
cooperativas e associa¢Bes em diversos ramos, desde a assisténcia técnica
até o financiamento. De certa maneira, é possivel argumentar que parte das
solucdes que nos ecossistemas do Médio Jurud e Baixo Tapajds sdo acessadas
pelos NCIS através das ONGs, no Baixo Tocantins sdo as empresas e industrias
as ofertantes destas solugdes.

A mesma dinamica se repete para os NCIS do ecossistema regional do Médio
Xingu. Atuantes, em sua maioria, na cadeia do cacau, as cooperativas e
associacOes desta regido comercializam parte expressiva de sua producdo para
grandes moageiras de cacau'’, com estruturas fisicas de coleta e armazenagem
de cacau estabelecidas ao longo dos diferentes municipios da rodovia BR-
230. E uma pratica recorrente nesta industria mecanismos como o “barter”,
que em diversas situagdes acaba por ser um dos Unicos mecanismos pelos

7 Uma parcela pequena, em que
pese com niveis de crescimento
ao longo dos Ultimos anos em
alguns NCIS, é direcionada a
chocolateiros bean to bar

8 As operacOes de barter estdo
baseadas na aquisi¢do de
insumos agricolas por parte do
produtor rural ou cooperativa,
com promessa de pagamento
em unidades do produto no
momento final da safra.
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quais as organiza¢Bes comunitarias e seus produtores acessam insumos para
investimento na producdo de cacau. Solu¢des financeiras, como capital de giro
para a aquisi¢do da matéria-prima, também sdo ofertadas em alguns casos
especificos, especialmente, quando hd um movimento crescente de instituicdes
de apoio, como por exemplo, a Fundagdo Solidaridad e a prépria Conexsus, em
destravar o acesso direto ao sistema publico do crédito rural e aslinhas comerciais/
privadas de crédito para custeio e investimento produtivo, assim como solucdes
financeiras inovadoras promovidas por outros atores do ecossistema para
facilitar o acesso de cooperativas e associa¢des a capital de giro.

Embora seja possivel inferir, a partir dos resultados obtidos, que quanto maior o
nivel de integracao dos NCIS as cadeias com alto valor adicionado na Amazonia
(como acai e cacau) maior tende a ser o nimero de men¢des a empresas €
indUstrias como atores estratégicos do ecossistema, este padrao nao se repete
em todas as regides. Vejamos, por exemplo, o caso do Marajd, um ecossistema
regional com predominéncia de cooperativas e associacdes que atuam na
cadeia do acai - produto com o maior valor adicionado entre todas as cadeias
mapeadas da sociobioeconomia do Para'. Neste ecossistema, a propor¢ao de
menc¢des a empresas e industrias foi a menor entre todas as regides mapeadas
(somente 5,2% do total de menc¢des feitas na oficina). O dado reflete o teor
do relacionamento estabelecido entre os NCIS, empresas e inddstrias, os
quais tendem a se resumir a uma relacdo unicamente de compra e venda.
Desta forma, essa categoria de ator ndo tem uma contribuicdo significativa
no ecossistema no que diz respeito ao aporte de solug8es, tais como outras
empresas nos demais ecossistemas regionais.

Auxiliar a modelagem de contratos de compra e politicas de relacionamento
entre empresas e empreendimentos comunitarios, que contemple outras
acOes para além da aquisicdo pontual e imediata (spot) de produtos, é um dos
caminhos para qualificar a atuagdo dos empreendimentos privados dentro dos
ecossistemas regionais de negdcios comunitdrios. Adicionalmente, politicas
publicas de nivel nacional para atracao do setor privado a sociobioeconomia
podem impactar positivamente na ampliagdo do protagonismo desses atores
no aporte de solug¢des estratégicas aos NCIS.

A composicdo dos ecossistemas regionais de negdécios comunitarios nao
depende somente de dinamicas estritamente locais ou regionais, uma vez que
estdo também associadas a politicas de nivel estadual ou regional, que podem
interferir nos tipos de instituicdes atuantes, nos programas e iniciativas que
sdo desenvolvidas dentro da regido em questdo. Tal relacdo entre politicas
desenhadas para além dos limites territoriais e a constituicao dos ecossistemas
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sdo refletidas diretamente nas variadas proporc8es que centros de ensino e
pesquisa apresentaram entre os cinco diferentes ecossistemas regionais.

Percebemos, em um primeiro momento, que 0s ecossistemas com os maiores
niveis de mencdes a institutos federais, universidades publicas e privadas
e outras entidades de ensino e pesquisa sdo justamente aqueles espagos
cujos municipios experimentaram a criacdo de centros de ensino nas ultimas
décadas, estruturados a partir de acdes de interiorizacdo do ensino superior
e técnico de natureza publica, especialmente nas décadas de 2000 e 2010.
O Baixo Tocantins, por exemplo, onde os centros de ensino tiveram a maior
proporcao de mencgdes (13%), possui um Instituto Federal em Cametd, um
Instituto Federal em Abaetetuba, um campus da Universidade Federal do Para
(UFPA) em Cameta e um campus da Universidade Estadual do Para (UEPA)
em Cametd, estabelecidas, respectivamente, nos anos de 2016, 2008, 1987
e 2005. Ja o ecossistema do Médio Jurua, que no ano desta publicacdo ndo
possui unidade dos Institutos Federais, ou mesmo da Universidade Federal
do Amazonas (UFAM) ou da Universidade Estadual do Amazonas (UEA), ndo
registrou mencao a categoria “centros de ensino” na oficina de mapeamento.

Mas ndo é somente a presenca fisica e local de centros de ensino que conectam
0s ecossistemas regionais de negdcios comunitarios com os ecossistemas de
inovacao. Para que isto ocorra, é necessdrio fomentar e desenvolver caminhos
para o estabelecimento de redes de cooperacao e interacdo estratégica
entre cooperativas e associagdes com pesquisadores, grupos de pesquisa,
alunos e docentes. Ecossistemas como o Médio Xingu, que possuem uma boa
estrutura de faculdades, universidades e institutos federais, ainda precisam
de maior aproximagao com os NCIS, o que aponta para caminhos necessarios
de intermediacdo e conexdo destes dois publicos. Além disso, conforme ja
discorridonoArgumento#1, os ecossistemas deinovacdotambémsaoformados
por outros tipos de atores para além dos centros de ensino, e desenvolvem
modelos de atuacdo préprios sobre o envolvimento e aproximacgdo ao universo
dos NCIS.

Outra categoria de ator com presenca expressiva em alguns ecossistemas,
especialmente no Baixo Tapajos e Médio Xingu, sdo as institui¢des dos chamados
“Sistema S” - especialmente o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE) e o Servico Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR) - e
“Sistema OCB" - a Organizacdo das Cooperativas do Brasil (OCB) e o Servigo
Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (SESCOOP/OCB). E importante
destacar que, embora ndo seja a Unica variavel causal, os dois ecossistemas sao
0s que abrigam os maiores municipios - Santarém e Altamira - das cinco regides
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mapeadas. Isso pode resultar em equipes maiores e mais robustas por parte
das diferentes institui¢cBes dos sistemas S e OCB, o que amplia o atendimento
as cooperativas e associagdes nessas localidades.

Como ultimo destaque da Tabela 1, as institui¢des financeiras demonstraram
seruma categoria de ator pouco presente e atuante nos ecossistemas regionais,
0 que aponta um cendrio preocupante de dificuldades dos NCIS em acessar
capital - dimensao tdo necessaria para o desenvolvimento de suas atividades
econdmicas e crescimento organizacional. O dado ilustra a urgéncia de ampliar
a presenca deste tipo de ator e de solugdes financeiras nos ecossistemas
regionais de negdcios comunitarios, uma vez que os NCIS, independentemente
de seu nivel de maturidade organizacional, demandardo, em maior ou menor
grau, recursos financeiros para as suas operacdes. Se considerarmos que
recursos financeiros de origem ndo-reembolsavel apresentam limitagdes e
estdo suscetiveis a flutuagdes politicas e institucionais, tornar os ecossistemas
de negbcios mais resilientes passa também pela ampliacdo de solucbes
financeiras reembolsaveis acessiveis e adaptadas ao modo de funcionamento
das cooperativas e associagoes.

Ndo exploramos em detalhe nesta publicacdo os resultados indicados na
Tabela 1 para as outras categorias de atores, mas entendemos que vale a pena
aprofundar em outros espacos essa discussao, tomando cada territério como
caso a ser detalhado. Acima de tudo, cada ecossistema regional apresenta uma
trajetoria especifica de constituicdo e formacao de suas redes de cooperacdo
e interacdo estratégica entre NCIS e instituicdes regionais. Isto impde a
necessidade de desenhar agendas regionais especificas de ativacdo destes
espacos, que atendam as particularidades de cada ecossistema, os tipos de
parceria e as solu¢Bes que precisam ser estruturadas e difundidas de forma
abrangente entre as cooperativas e associa¢cdes da regido. Em contrapartida,
algumas solucBes e categorias de atores ndo dependem de solugbes
estritamente locais para ampliar o seu nivel de acesso e protagonismo, mas
sim de a¢des mais sistémicas - tal como o caso da interiorizagdo dos centros
regionais de ensino e a melhor implementacao da politica publica do crédito
rural em toda a Amazénia.
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ARGUMENTO #3:

Os ecossistemas falham em ofertar solucdes
estratégicas aos negdcios comunitarios para
o seu desenvolvimento organizacional

Varias modalidades de recursos, servicos, conhecimentos e outras solu¢des
sdo acessadas pelos NCIS através de redes de cooperagdo com parceiros e
de prestacdo de servicos. Tais solu¢des formam parte integrante do modelo
de negdcio dessas organizagdes, exercendo papel importante para a criagao,
entrega e captura de valor junto aos clientes. Ndo é possivel afirmar que todas
as solugBes advindas das redes de cooperacdo e prestacao de servigos exercem
0 mesmo papel ou apresentam o mesmo grau de relevancia e protagonismo a
todos os NCIS. Cada solugdotera a suarelevancia mediante arealidade comercial
do empreendimento, bem como o seu nivel de maturidade organizacional.

Durante as oficinas, a priorizacdo das categorias de soluc¢bes ocorreu de forma
individual, para que cada NCIS participante estivesse a vontade de avaliar o
grau de importancia de determinada categoria de solugdo de acordo com a
sua realidade particular, respeitando o seu porte, conjuntura e perspectivas
futuras. Contudo, ao olharmos tais avaliacBes individuais de forma agregada,
temos um cendrio extremamente propicio para avaliar o quanto o ecossistema
regional é favoravel e aderente as demandas e prioriza¢des de seus negdcios
comunitarios.

Ao cruzarmos os resultados do exercicio de priorizagdo das categorias de
solucdes - ou seja, exercicio em que buscou-se avaliar quais tipos de servigos,
recursos, capacitac8es e outras formas de solu¢des compreendidas pelos NCIS
como fundamentais para o seu funcionamento e desenvolvimento - com o
exercicio de apontamento de parceiros e prestadores de servi¢os por categoria,
observamos que em alguns casos ha significativas divergéncias entre o que
é demandado, em termos de solugdes, pelos NCISs, e o que é ofertado pelos
atores dos ecossistemas.

Partindo de um olhar geral sobre todos os ecossistemas regionais analisados,
as categorias “financiamento” e “solu¢des comerciais” foram, na maioria das
oficinas regionais, as categorias com o menor nivel de acesso por parte dos NCIS.
Em média, somente 39% e 40% dos NCIS acessam solucées de financiamento
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e de comercializacdo, respectivamente. Tal resultado contrasta com o nivel
de priorizacdo que os NCIS concederam a estas duas mesmas categorias:
70% dos negdcios concederam o maior grau de priorizacdo as solu¢des de
financiamento, ao passo que 60% dos negécios avaliaram com o maior nivel de
importancia possivel as solu¢des comerciais (Tabela 2).

TABELA 2.

PROPORCAO DE NCIS QUE CONCEDERAM O MAIOR GRAU DE PRIORIDADE AS
SOLUCOES DE FINANCIAMENTO E DE COMERCIALIZACAO X PROPORCAO DE NCIS
QUE DECLARARAM ACESSAR ESTES DOIS TIPOS DE SOLUCOES (ECOSSISTEMAS
DO MEDIO JURUA, BAIXO TAPAJOS, BAIXO TOCANTINS E MARAJO)

% de NCIS que

CATEGORIA % de NCIS que concederam o maior
DE SOLUCAO declaram acesso et

grau de prioridade
Financiamento 39% 70%
Solugbes Comerciais 40% 60%

Fonte: Elaboragdo propria - Conexsus (2024).

O resultado acima aponta condi¢des e possibilidades de acesso bastante
restritas a dois tipos de solugdes estruturantes aos NCIS dentro dos
ecossistemas regionais. Quando questionados em oficina o porqué ambos
os tipos de servicos serem de dificil acesso, diversas consideracfes vieram
a tona, as quais variam entre os aspectos de acessibilidade, funcionalidade e
perenidade, até outras questdes transversais.

A primeira analise feita pelos NCIS sobre a condicdo de acesso as solucdes
financeiras revela as dificuldades de acessar o crédito via institui¢cSes financeiras
convencionais, sejam elas publicas ou privadas. Sao dificuldades relacionadas
desde a compreensdo das etapas necessarias para a obtencao de crédito rural,
como as do Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar
(PRONAF), até decisdes das préprias agéncias locais das institui¢cdes financeiras
em acolher e encaminhar projetos de crédito para atividades vinculadas a
sociobiodiversidade. Isso dificulta o acesso a financiamento, levando alguns
empreendimentos a recorrerem a linhas comerciais de crédito ndo subsidiadas
pelo governo, quando ha necessidade de captacdo adicional de recursos
financeiros. No entanto, essas linhas também sdo pouco acessiveis devido as
altas taxas de juros praticadas, mais do que devido a prépria burocracia de
acesso em si.



Ecossistemas Regionais de Negocios Comunitarios - Caminhos para a ativacao da sociobioeconomia na Amazénia

As solu¢des comerciais, por sua vez, apresentam-se como categoria de
solugdo de dificil visualizagao por parte dos NCIS de potenciais parceiros e
apoiadores neste sentido. Acima de tudo, este dado reflete a caréncia de
parceiros distribuidores e de representacdo comercial a negécios formados e
liderados por comunidades, com produtos associados a sociobiodiversidade
e direcionados sobretudo aos mercados locais e regionais. Os ecossistemas
regionais, quando visualizados a partir da perspectiva de oferta desta solucao
em especifico, ainda apresentam escassas opg¢des de parceiros e prestadores de
servicos para o posicionamento dos produtos nos mercados, gestdo comercial
e abertura de novos compradores aos empreendimentos, especialmente em
circuitos comerciais ndo dominados integralmente pelos NCIS.

Quando questionados sobre por que ndo acessam essas solu¢des comerciais,
muitos NCIS justificaram a partir de fatores internos aos seus negdécios, como
desconhecimento das possibilidades de acesso, falta de familiaridade com os
beneficios desses servicos e falta de preparacdo para lidar com eles. Esses
argumentos sugerem uma dificuldade persistente entre os empreendimentos
em compreender como parcerias e solu¢des especificas podem fortalecer
seus modelos de negécio. Por outro lado, essa perspectiva também revela
um diagndstico sobre os ecossistemas regionais de negdcios comunitarios,
indicando que os NCIS e suas equipes gestoras tendem a internalizar as
solu¢des necessarias para o desenvolvimento de suas organiza¢des, em vez
de aborda-las em conjunto com outros atores regionais, o que evidencia uma
pouca abertura e cooperagdo com outras institui¢des locais.

Facilitar o acesso dos NCIS a financiamento e solu¢Bes comerciais contribui
de diversas maneiras para o desenvolvimento organizacional desses
empreendimentos. Solu¢des financeiras mais acessiveis aumentam o poder de
negociacdo das cooperativas e associa¢des especialmente pela matéria prima
produzida nas unidades familiares, frente a outros competidores no territdrio,
como os atravessadores. Além disso, 0 acesso simplificado ao capital de giro
melhora a capacidade de barganha dos NCIS perante os seus compradores,
garantindo uma maior margem de manobra nas negociacbes com aqueles
que oferecem melhores condi¢Bes de pagamento pelos produtos. Solu¢des
comerciais também permitem que os NCIS acessem mercados que, de forma
individual, seriam de dificil acesso devido ao desconhecimento ou inexperiéncia
em processos de negocia¢do e posicionamento dos produtos nesses espacos
competitivos.



A IMPORTANCIA DE
SOLUGOES FINANCEIRAS )
PARA OS NCIS DO MEDIO JURUA

O ecossistema regional de negdcios comunitarios do Médio Jurua é formado por um conjunto de
organizacdes comunitarias significativamente amplas em termos de associados. Parte expressiva
destes empreendimentos organiza a comercializagdo de um dos seus principais produtos, o pirarucu,
em arranjo coletivo, sob gestdao comercial da Associacao dos Produtores Rurais de Carauari (ASPROC).

Ao longo dos Ultimos anos, este arranjo coletivo tem apresentado grande crescimento no volume
de vendas e, por consequéncia, no numero de associa¢des e individuos envolvidos. Tratam-se,
sobretudo, de manejadores dos lagos de pesca do pirarucu reunidos em um esquema de gestao
coletiva da pesca e de todos os seus elementos associados (contagem dos peixes, divisdo das quotas
de pesca e entrega do produto as associa¢des, além da propria vigilancia dos lagos para fiscalizar e
conter a atuacao de outros potenciais usuarios ndo envolvidos no arranjo coletivo).

Parafortalecer e reproduzir o arranjo, o capital de giro entre as associa¢fes € fundamental para garantir
o trabalho dos manejadores e a remuneracdo adequada. Com a evolucdo econdmica e financeira
do arranjo e conquista de diferentes segmentos de mercado, soluc¢des financeiras com capacidade
de oferta de capital em volume a altura das operacdes comerciais e em condic¢des financeiramente
possiveis aos empreendimentos exercem papel extremamente estratégico neste ecossistema.

Na oficina de mapeamento do Médio Juru3, a categoria “Financiamento” teve uma significativa propor¢ao
de NCIS que concederam grau maximo de prioridade a este tipo de servico (67% dos empreendimentos).
Entretanto, foi a oficina em que os NCIS pior avaliaram este servico (média de 2,0, em uma escala de
1 a 3), o que aponta ainda para uma necessidade crucial de ajuste e adequacao de como solucées
financeiras podem ser acessiveis e compativeis aos empreendimentos comunitarios da regido.

Os resultados obtidos na oficina realizada no ecossistema regional de
negocios comunitarios do Médio Xingu convergem em interessante anadlise,
se tomado como referéncia o perfil destes empreendimentos e a cadeia de
valor predominante entre eles, a cadeia do cacau. Segundo os resultados,
as solucBes de financiamento foram priorizadas por uma grande proporg¢ado
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de NCIS (77% dos negécios participantes da oficina). Isso reflete a forma
predominante como os empreendimentos da regido estdo inseridos na cadeia
produtiva, principalmente na comercializagdo de cacau commodity para
grandes moageiras. Devido a natureza padronizada e pouco diferenciada do
produto, os NCIS competem diretamente com atravessadores e as proprias
moageiras na aquisicdo da matéria-prima junto as unidades familiares de
producdo, tornando o acesso rapido e suficiente ao capital de giro um diferencial
competitivo relevante.

De maneira geral, foi observada uma relagdo inversa entre os niveis de acesso
e os niveis de priorizacdo das solu¢Bes pelos NCIS (correlagdo estatistica
negativa de 0,31). Isso significa que quanto maior o acesso a uma categoria de
solu¢do, menor é a prioridade dada pelos NCIS a essa mesma categoria. Por
exemplo, as solu¢des de “Assessoria e capacitacdo em gestao”, “Contabilidade”
e "Assisténcia técnica a produgao”, apesar de terem alto nivel de acesso entre
os NCIS, foram consideradas menos prioritdrias e estrategicamente relevantes
por quase metade desses empreendimentos (Tabela 1). Esses dados destacam
a necessidade de desenvolver uma nova geragcdao de solu¢des e parcerias
direcionadas aos negbdcios comunitarios nos ecossistemas regionais da
Amazonia, a fim de abordar demandas ainda ndo atendidas e de certa forma
inéditas para o conjunto de instituicdes de suporte a esses empreendimentos.

TABELA 3.

PROPORGAO DE NCIS QUE CONCEDERAM O MAIOR GRAU DE PRIORIDADE

AS SOLUCOES DE “ASSESSORIA E CAPACITACAO EM GESTAQ”, “CONTABILIDADE”

E “ASSISTENCIA TECNICA A PRODUGCAQ” X PROPORCAO DE NCIS QUE DECLARARAM
ACESSAR ESTES TRES TIPOS DE SOLUCOES

% de NCIS que

CATEGORIA % de NCIS que concederam o maior
DE SOLUCAO declaram acesso o]

grau de prioridade
Assessoria e capacitacao em gestdo 86% 51%
Contabilidade 84% 52%
Assisténcia técnica a producgdo 88% 45%

Fonte: Elaboracdo prépria - Conexsus (2024).
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ARGUMENTO #4:

A intercooperacao entre NCIS é pouco
difundida nos ecossistemas, gerando
um cenario de fragmentacao social

Um dos aspectos fundamentais de qualquer ecossistema de negocios é a
cooperagdo entre os seus atores, especialmente de seus agentes econdmicos
envolvidos diretamente com a atividade empreendedora daquele contexto.
A cooperagdo entre os atores permite a edificacdo de novas solu¢des que
dependem exclusivamente da agdo coletiva para o seu usufruto. No caso
dos NCIS, diversos sdo os beneficios potenciais que podem surgir com
praticas recorrentes de intera¢do e troca entre negécios comunitarios, tais
como: arranjos coletivos de financiamento, compartilhamento de unidades
de armazenamento e processamento, acesso conjunto a editais de compras
publicas, organiza¢do da produg¢do para comercializacdo junto a grandes
compradores, arranjos de certificagdo participativa entre outros resultados
potenciais associados a producado, gestao e comercializagao.

Ao analisarmos os resultados obtidos nas oficinas de mapeamento de
ecossistemas regionais, percebemos um nivel bastante reduzido de lagos
de intercooperacdo entre os NCIS participantes das oficinas, sobretudo nas
regides do Baixo Tocantins, Baixo Tapajos, Marajo e Médio Xingu. De acordo
com os dados levantados, o indice de densidade relacional é de 3,8% para estes
quatro territérios, com leves variacdes entre eles (Tabela 2). Este indice mede
a porcentagem de relacbes entre os NCIS efetivamente estabelecidas frente
ao potencial maximo de lacos de intercooperacdo: um indice de O representa
um ecossistema em que nenhum dos empreendimentos comunitarios possui
relagdes de cooperagdo entre si, ao passo que um indice de 100% reflete um
ecossistema em que todos os negdcios comunitdrios possuem algum tipo de
relacionamento ativo de cooperagdo com os demais negdcios do ecossistema.
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TABELA 4.

INDICE DE DENSIDADE RELACIONAL PARA OS DIFERENTES
ECOSSISTEMAS REGIONAIS TRABALHADOS NAS OFICINAS
DE MAPEAMENTO

ccossisTEmA de densidads
relacional
Médio Jurua 33%
Baixo Tapajos 2,5%
Baixo Tocantins 7%
Marajo 4%
Médio Xingu 9%

Fonte: Elaboragdo propria - Conexsus (2024).

Uma proporgdo tdo pequena de relacBes entre os NCIS revela que os
ecossistemas sdo fragmentados, e isso reduz as possibilidades concretas
de estruturacao de solu¢gdes que dependam da acgdo coletiva entre os
empreendimentos para que venham a existir. Baixos niveis de densidade
relacional, como o que foi levantado, apontam para um cendrio de incipiente
confianca e proximidade entre os atores, o que traz consequéncias negativas
também para processos de mobilizacdo e reivindicacdo junto as instituicbes
publicas regionais e estaduais que possam melhorar o ambiente de negdcios
aos NCIS. Mais do que um objetivo em si mesmo, a intercooperacao é capaz
de destravar solu¢des fundamentais e essenciais para o desenvolvimento
organizacional dos negdcios comunitarios.

Em algumas oficinas, a reunidao de representantes de NCIS em um mesmo
espaco para o mapeamento das redes de parcerias e prestacao de servicos,
assim como para a discussdo e avaliagdo conjunta sobre o ecossistema
regional de negdcios, representou um fato inédito ou uma pratica que ha
muito tempo nao era realizada. Diversas falas enfatizaram a importancia dos
empreendimentos “voltarem a se falar e conversarem entre si”, numa espécie
de clamor sobre a relevancia de se ver implementada uma agenda conjunta de
melhorias, discussdes e delibera¢Bes sobre o ambiente regional de negdcios e
iniciativas de suporte aos NCIS.
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20As redes apresentadas nesta
publicacdo, agrupadas em
algoritmos de clusterizacdo,
diferenciam-se em diferentes
cores. Cada cor representa,

de acordo com os resultados

de aplicacao do algoritmo, um
“cluster”: grupo em que os atores
possuem um maior ndmero de
relagdes com outros membros
do grupo do que com os atores
das demais partes da rede. Os
mapas também apresentam
atores com diferentes tamanhos:
as circunferéncias evoluem de
forma positivamente proporcional
ao nimero de meng¢des por parte
dos NCIS. Ou seja, guanto maior o
tamanho da circunferéncia, maior
o protagonismo de determinado
ator naquele ecossistema, no que
diz respeito a oferta de solugdes
aos NCIS mapeados.

As oficinas demonstraram ser de grande valor para, em alguns territérios,
reforcaraimportanciadoengajamento e cooperagdoentre osempreendimentos
comunitarios, e para evidenciar a escassez de espagos - sejam eles formais
ou ndo - de interacdo estratégica entre os atores. E fundamental que qualquer
ecossistema de negdcios tenha estabelecido rotinas de encontro e discussao
entre as empresas e instituicdes que o integram, para mapear lacunas para
a melhoria conjunta do ambiente de negdcios, bem como enderecar acdes
praticas para o seu aprimoramento.

Estes espacos sdo, acima de tudo, de interacdo pré-competitiva, ja que sao
discutidas e deliberadas iniciativas que proporcionam beneficios coletivos
as diferentes atividades empreendedoras existentes no ecossistema. A falta
destas rotinas de interagdo reforca a fragmentacdo dos empreendimentos,
fazendo com que o peso e o esforco para o fortalecimento e consolidagao
dos negdcios fique nos “ombros” dos empreendedores. Entendemos que parte
consideravel do motivo pelos quais os NCIS, quando questionados nas oficinas
de mapeamento com relacdo as a¢Bes que poderiam qualificar o ecossistema
regional, indicaram acG8es praticas para uma dimensdo Unica e exclusivamente
interna: pensar e agir coletivamente ainda ndo é uma opcao viavel e factivel
nestas regides.

A andlise de redes sociais nestes quatro ecossistemas regionais reforca o
expressivo nivel de fragmentacdo entre os NCIS. A partir dos dados coletados
nas oficinas de mapeamento, construimos para cada regido o mapa das redes
de parcerias e prestacdo de servicos estabelecidas pelos negdcios participantes.
O que se apresenta abaixo (Figuras 2 e 3) sao redes direcionadas, ou seja,
capturou-se somente as redes de cooperacdo e prestacdo de servigos que
os NCIS mencionaram, ndo avancando para uma etapa posterior de analise
que seria a captura das relagbes estratégicas que os provedores de servicos,
instituicdes de apoio e outros atores do ecossistema possuem entre si. As redes
também possuem o mesmo peso, ou seja, nao foram diferenciadas no que diz
respeito ao nivel de proximidade, de confianca, de qualidade do servigo ou de
recorréncia. Uma vez coletadas as informacgdes junto aos NCIS, os dados foram
tratados e analisados em sistema especifico para a analise de redes sociais®.
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FIGURA 2. i i
MAPA DE REDES DE COOPERAGAO E PRESTACAO DE SERVICOS
PARA O ECOSSISTEMA REGIONAL DO BAIXO TOCANTINS
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Fonte: Elaboragdo propria - Conexsus (2024), a partir de dados coletados
nas oficinas de mapeamento, com producdo e edi¢do no sistema Gephi 0.10
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FIGURA 3. ) i
MAPA DE REDES DE COOPERACAO E PRESTAGAO DE SERVICOS
PARA O ECOSSISTEMA REGIONAL DO BAIXO TAPAJOS
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Fonte: Elaboracao propria - Conexsus (2024), a partir de dados coletados
nas oficinas de mapeamento, com producdo e edicdo no sistema Gephi 0.10
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FIGURA 4. i i
MAPA DE REDES DE COOPERAGAO E PRESTACAO DE SERVICOS
PARA O ECOSSISTEMA REGIONAL DO MARAJO
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Fonte: Elaboragdo propria - Conexsus (2024), a partir de dados coletados
nas oficinas de mapeamento, com producdo e edi¢do no sistema Gephi 0.10
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FIGURA 5. i i
MAPA DE REDES DE COOPERAGAO E PRESTACAO DE SERVICOS
PARA O ECOSSISTEMA REGIONAL DO MEDIO XINGU
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Fonte: Elaboragéo prépria - Conexsus (2024), a partir de dados coletados
nas oficinas de mapeamento, com producao e edi¢do no sistema Gephi 0.10

Analisando o formato das redes, agrupadas por algoritmos de clusterizagdo,
é possivel identificar o aspecto fragmentado das redes que formam os
ecossistemas. Nota-se, a existéncia de um conjunto reduzido de atores com
circunferéncias grandes, ou seja, atores que prestam servigos ou que apoiam
diversos empreendimentos comunitdrios. Percebe-se que cada NCIS tende
a ter o seu conjunto proprio de parceiros e prestadores de servicos, sendo
menor o numero de casos em que uma instituicdo do ecossistema atende
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ou se relaciona com mais de um empreendimento. Ou seja, embora os NCIS
acessem o mesmo tipo de solug¢des e enfrentem desafios similares em relacao
ao acesso, funcionalidade e perenidade dessas soluc¢des, estas sdo providas
por diferentes instituicdes.

Quando analisados através de indicadores quantitativos, a fragmentagao dos
ecossistemas fica ainda mais evidente. Os ecossistemas do Baixo Tocantins,
Baixo Tapajds, Marajoé e Médio Xingu apresentaram, respectivamente, indices
de modularidade relacional de 0,47, 0,44, 0,59 e 0,48 (Tabela 5). O indice de
modularidade mede o quanto das relacdes entre os atores das redes se dao
intra-clusters: um indice de 0 representa uma rede totalmente coesa, onde
inexistem qualquer tipo de cluster entre os atores, ao passo que um indice de
100 ilustra uma rede totalmente fragmentada, onde toda relacdo estabelecida
entre os atores ocorrem dentro dos clusters existentes. Os quatro territorios
acima apresentam um alto nivel de modularidade relacional, especialmente
o territério do Marajoé, onde questdes logisticas desempenham aspecto
determinante para o alto nivel de fragmentacdo entre os empreendimentos.

TABELAS.

iINDICE DE MODULARIDADE RELACIONAL PARA OS
DIFERENTES ECOSSISTEMAS REGIONAIS TRABALHADOS
NAS OFICINAS DE MAPEAMENTO

Fcossisrema S
relacional
Médio Jurua 0,27
Baixo Tapajés 0,44
Baixo Tocantins 0,47
Marajo 0,59
Médio Xingu 0,48

Fonte: Elaboracdo prépria - Conexsus (2024).

Contrastando dos resultados levantados nos demais ecossistemas regionais,
0 Médio Jurud apresenta um nivel de integracdo e coesdo estrutural entre os
NCIS bastante significativo e interessante de ser apresentado em detalhes.
Este ecossistema regional difere-se em valores expressivos das demais
regides nos mesmos indicadores: a densidade relacional é a maior entre os
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territérios analisados (33%), assim como a modularidade relacional é a mais
baixa (0,27). A prépria configuracdo visual do mapa de redes apresenta
diferencas importantes em relagdo as demais regides (Figura 5), com os NCIS
posicionados no centro da rede e com ampla teia de interacdo entre eles, onde
as demais instituicdes mapeadas estdo nas adjacéncias da rede, conectando-se

a diferentes empreendimentos comunitarios.

FIGURA 6. i i
MAPA DE REDES DE COOPERACAO E PRESTAGAO DE SERVICOS
PARA O ECOSSISTEMA REGIONAL DO MEDIO JURUA
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Tamanho grau de coesao e integracao entre os NCIS permite que neste
contexto regional solu¢Bes estratégicas aos empreendimentos sejam viaveis de
serem estruturadas e mantidas ao longo do tempo. Este é o caso, por exemplo,
do ja citado arranjo coletivo de manejo e comercializagdo do pirarucu, que
envolveu diretamente mais de 160 pessoas no seu planejamento, em 2023,
bem como mais de 490 manejadoras na contagem dos peixes nos lagos?'.
A gestdo e governanga de um arranjo como este € marcada por encontros
periodicos entre os NCIS e seus representantes, além de processos anuais
de planejamento do manejo. Adicionalmente, o territério conta com espacos
ativos de interagdo estratégica e deliberacdo de ac8es conjuntas, como é o caso
do Férum Territério Médio Jurua (Férum TM]), instituido em 20142,

Por trds de um expressivo grau de coesdo e proximidade entre os atores do
ecossistema, ha um esforco significativo de mobilizagdo, organizagdo de
espacos de encontro e encaminhamento de deliberacBes, que demanda
grande investimento de tempo e recursos financeiros. A presenca de agentes
mobilizadores se destaca como uma saida importante para lidar com esses
esforcos relacionados a ativacdo dos ecossistemas regionais de negocios.
Instituicdes especializadas ou dedicadas principalmente a essa funcgdo,
dotadas de capacidades e condi¢des suficientes para conduzir os processos
de engajamento, construcdo e implementacdo de uma agenda de solugdes e
iniciativas conjuntas, também estdo mais abertas as contingéncias e incertezas
associadas a esses processos coletivos. O dnus e riscos associados a tal processo
de ativagdo geralmente justifica porque a maioria dos atores dos ecossistemas
nao se envolve diretamente em agendas coletivas, priorizando ac¢des voltadas
exclusivamente para as dimensdes de seus préprios negocios e atividades.

Por outro lado, é fundamental que as iniciativas de ativa¢cdo dos ecossistemas
ndo dependam exclusivamente da atuacao de uma ou outra instituigdo, mas se
torne uma pratica enraizada na cultura e valores do ecossistema regional, assim
como na pratica e rotina das demais entidades que formam estes ecossistemas
e, em Ultima instancia, que esteja institucionalizado no formato de politicas
publicas. A interrupcao ou finalizacdo de projetos, por exemplo, pode paralisar
as atividades de mobilizacdo que determinadas instituices conduzem, o que
pode prejudicar o nivel de integragdo e coesdo em um ecossistema caso ndo
haja outros atores ou mesmo estruturas formais de interacdo estratégica em
condicdes de levar adiante as pautas ecossistémicas.

2 Dados fornecidos pela ASPROC,
referente as acdes de 2023.

22https://pcabhub.org/pt-br/
noticias/noticias-destaques-pcab/
encontro-do-forum-do-territorio-
medio-jurua-marca-avancos-na-
regiao.
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ARGUMENTO #5:

Parte expressiva das solu¢des providas

nos ecossistemas sao feitas por instituicbes
com reduzida experiéncia no servico ofertado
ou mesmo com escopo de atuacdo diferente
do mesmo

Nos ecossistemas regionais, os empreendimentos acessam solu¢des por meio
de uma rede de relagdes estratégicas com atores de diferentes tipos, portes e
segmentos de atuacgdo. Juntas, essas instituicdes de apoio desempenham um
papel fundamental na criagdo de um ambiente favoravel para o desenvolvimento
das atividades empreendedoras. No caso dos NCIS, esses empreendimentos
apresentam demandas especificas ligadas aos seus modelos de negocios
e particularidades legais e organizacionais, que muitas vezes sao complexas
de serem atendidas e com uma oferta limitada de potenciais parceiros e
prestadores de servicos.

Neste sentido, percebemos que diversas categorias de solu¢des deixam de ser
atendidas nos ecossistemas regionais, formando grandes “vacuos de atuagao”,
com consequéncias negativas para o desenvolvimento organizacional de
cooperativas e associagBes. Estes vacuos, por sua vez, acabam muitas vezes
sendo preenchidos de maneira paliativa por instituicdes de apoio que ja
prestam algum tipo de servico aos NCIS. Denominamos este fendmeno como
uma “solucdo de improviso”: prestacao de servico, concessdo de recursos,
apoio técnico e qualquer outra solucdo ofertada por uma instituicdo cujo
escopo de atuacdo e estrutura organizacional ndo esta necessariamente
fundamentada para a oferta da solu¢do em questao.

Longe de entendermos a existéncia de solu¢des de improviso como uma critica
as instituicBes que as ofertam, argumentamos que elas ocorrem justamente
devido a: (i) pouca quantidade e pouca diversidade dos atores envolvidos nos
ecossistemas regionais de negocios comunitarios, o que compromete em igual
proporcdo a possibilidade dos NCIS acessarem um leque ampliado de solugdes
e redes de cooperacao em seus territdrios; (ii) politicas publicas incipientes ou
inexistentes de fomento ao empreendedorismo de base comunitaria dentro
de um determinado contexto regional; e (iii) intermiténcia das politicas e
programas de apoio a NCIS. Somados, estes fatores escancaram a reduzida
correspondéncia do ecossistema com o conjunto de solu¢des demandadas pelos
NCIS, estimulando as instituicdes atuantes nos ecossistemas e compromissadas
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com o desenvolvimento das cooperativas e associacbes busquem, de alguma
forma, equilibrar as necessidades destes empreendimentos.

Nesse estudo, estabelecemos algumas premissas para assinalar se determinada
relagdo de servico ou cooperagao mencionada por um NCIS configurava-se como
uma relacdo de oferta de solucdo de improviso ou ndo. As premissas foram
organizadas para cada uma das 10 categorias de solucao, considerando-se as
suas especificidades. Neste sentido, solu¢Bes providas por outras categorias
de atores, diferente destas citadas, foram compreendidas analiticamente como
solucbes de improviso. Foram elas:

* Articulacdo social de base: NCIS usualmente contam com sindicatos e
movimentos sociais, e em alguns casos com 6rgdos governamentais para o
engajamento dos associados em atividades associativas, funcionamento de
nucleos produtivos, realiza¢cdo de assembleias e reunides ordinarias.

* Assessoria e capacitacdo de gestdo: instituicdes dos chamados “Sistemas
S e OCB" sdo entidades originalmente tracadas para apoiar empreendimentos
em aspectos de gestdo, da mesma forma que diversas ONGs se especializaram
ao longo dos ultimos anos em nogdes de gestdo e administracdo de negécios.
Igualmente, algumas empresas apresentam no seu modelo de negécio ou em
suas diretrizes de responsabilidade corporativa previsdes de atuar nessa area.

* Assessoria juridica: os servicos de assessoria juridica sdo providos por escritérios
de advocacia e, em alguns casos, por ONGs. Vale ressaltar que ndo foram tratados
quaisquer servicos juridicos, mas somente aqueles direcionados a questdes de
negécio (ou seja, ndo foram tratados servigos juridicos associados, por exemplo,
a questdes fundiarias e ambientais).

* Assisténcia técnica a producao: empresas publicas de assisténcia técnica e
extensdo rural sdo entidades direcionadas para este tipo de solu¢do, da mesma
forma que algumas ONGs também atuam focadas na prestacdo deste tipo de
servico. Igualmente, algumas empresas apresentam no seu modelo de negdcio
ou em suas diretrizes de responsabilidade corporativa previsdes de atuar nesse
campo, em que pese em algumas situagdes a assisténcia técnica esta condicionada
ao fornecimento do produto (ou seja, no caso da suspensdo dos contratos de
aquisicdo, a assisténcia técnica também é suspensa).

* Contabilidade: os servigos contabeis sdo providos por escritérios especializados
em contabilidade, atentando-se a questdes legais e especificamente aplicadas
para cooperativas e associagdes.

* Financiamento: solu¢8es de financiamento sao providas por bancos ou outros
tipos de instituicdes financeiras, regulamentadas pelo Banco Central e pela
Comissdo de Valores Mobiliarios (CYM). Em alguns casos, determinadas ONGs
especializaram-se na concessdo de recursos financeiros reembolsaveis, sejam
eles em operagdes de microcrédito, crédito educativo e socioambiental e/ou
investimentos de impacto.
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* Processamento e beneficiamento: solu¢des direcionadas a agregacao de valor
aos produtos através de transformagdes produtivas, esta categoria pode ser tanto
ofertada por prestadores de servicos especializados, bem como por outros NCIS,
dotados de estrutura e maquinario capazes de prestar esse tipo de servico;

* Solugdes comerciais: solugdes direcionadas a facilitar o contato de NCIS com os
compradores finais, na representacao comercial e/ou na distribui¢do do produto,
esta categoria pode ser tanto ofertada por prestadores de servicos especializados,
bem como por outros NCIS, dotados de estrutura e equipe comercial capaz de
prestar este tipo de servico;

* Solugbes de marketing: solu¢des direcionadas a divulgacdo de produtos e
comunicagdo da proposta de valor dos NCIS aos seus clientes potenciais, esta
categoria pode ser ofertada por prestadores de servigos especializados no tema;

* Solugdes logisticas: as solu¢des logisticas sdo chave para as mercadorias
sairem das unidades familiares de producdo até as estruturas fisicas dos NCIS, da
mesma forma para a entrega dos produtos comercializados pelas cooperativas
e associacBes aos clientes finais destes empreendimentos. Geralmente, sdo
ofertadas por transportadoras, e em alguns casos estruturas de armazenagem
sdo ofertadas também por outros NCIS, dotados de estrutura capaz de prestar
esse tipo de servico.

Sabemos que tais premissas ndo sdo suficientes para aferir a proporg¢do
exata de solu¢des de improviso que existem em um ecossistema regional
de negdcios comunitdrios. A técnica complementar para assegurar uma
mensuracdo com maior nivel de confianca seria a aplicagdo de questionarios
para cada instituicdo mencionada pelos NCIS nas oficinas de mapeamento, a
fim de indagar e verificar com cada entidade o quanto ela compreende que
determinada solugdo indicada pela cooperativa ou associacdo parceira esta
alinhada com o escopo de atuacgdo institucional. Entretanto, esta técnica de
analise demandaria um esforco de levantamento entre todos os 181 atores
mencionados, o que estaria muito além do universo de analise da presente
publicacdo. Com isso, os dados apresentados a seguir sobre a proporcao de
relagdes e solu¢Bes de improviso nos ecossistemas devem ser interpretados
como valores de referéncia e aproximacdo, e ndo como numeros exatos.

Uma vez estabelecidas as premissas, foram verificadas cada uma das 429
relagdes existentes entre NCIS e instituicGes dos ecossistemas, a fim de
avaliar o quanto, segundo as premissas, elas poderiam ser interpretadas
como relacdes para oferta de solu¢des de improviso ou ndo. Isto foi feito por
ecossistema regional num primeiro momento para identificar a proporgao de
redes de cooperacdo e prestacdo de servicos baseadas na oferta de solugdes
improvisadas, ou seja, providas por instituicdes cujo escopo de atuacdo
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institucional ndo estad necessariamente alinhada com a oferta da solu¢do em
questdo. Os resultados coletados sdo apresentados na Tabela 6, abaixo.

TABELA 6.

PROPORGAO DAS RELACOES ENTRE NCIS E ATORES
DOS ECOSSISTEMAS REGIONAIS BASEADA NA OFERTA
DE SOLUGOES DE IMPROVISO

% das relacées

ECOSSISTEMA pautadas na

REGIONAL oferta de solugoes
de improviso

Médio Jurua 27,6%

Baixo Tapajos 19,5%

Baixo Tocantins 25,9%

Marajo 16,4%

Médio Xingu 14,5%

Fonte: Elaboracdo prépria - Conexsus (2024).

Primeiramente, o que observamos a partir dos dados apresentados é que
parte significativa das relagdes nos ecossistemas regionais da Amazbnia
estdo baseadas na oferta de solu¢bes de improviso, o que ndo pode ser
desconsiderado como uma dimensao de vulnerabilidade destes espacos. Em
algumas regides, como Médio Jurua e Baixo Tocantins, as rela¢des de improviso
chegam a representar % de todas rela¢Bes estabelecidas nos ecossistemas. Em
outros, como Marajé e Médio Xingu, encontramos propor¢des menores, em
gue pese os numeros encontrados serem significativos.

Ao examinarmos em profundidade os ecossistemas regionais do Médio
Jurua e Baixo Tocantins, é possivel identificar que parte expressiva das
solugdes improvisadas pelos atores do ecossistema e direcionadas aos NCIS
se concentram em uma categoria especifica de solucdo. Este indicador é
essencial tanto para entender onde as institui¢cdes do ecossistema concentram
esforcos para atender e preencher um “vazio de assisténcia” do ecossistema,
como também para identificar as principais caréncias e demandas dos NCIS
que encontram espago para uma melhor estrutura¢ao do conjunto de atores e
iniciativas de suporte.
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Na analise do Grafico 1, apresentado na proxima pdgina, verificamos que
as solugdes de improviso no Médio Jurua e no Baixo Tocantins concentram-
se em areas diferentes. No Médio Jurua, quase metade (43,8%) das solu¢des
de improviso estdo agrupadas na categoria “Articulacao social de base”. Isto
quer dizer que ha um conjunto diverso de entidades - para além de sindicatos,
movimentos sociais, NCIS e determinados 6rgaos governamentais - envolvidas
diretamente no auxilio a estes empreendimentos relacionada a gestao social
de sua base de associados. Formado por diversas organiza¢cdes comunitarias
com centenas de associados e distribuidos geograficamente em um raio
bastante amplo, o ecossistema do Médio Juruad apresenta desafios logisticos
significativos para o encontro entre associados e o corpo diretor e gestor das
organizacdes. Isso leva a uma série de instituicdes a focar esforcos no apoio
e, em alguns casos, custeio destes encontros associativos. Neste ecossistema,
sdo as ONGs o grupo de atores com a maior taxa de envolvimento em rela¢des
de oferta de solu¢des de improviso (68,8%, ver Grafico 2), demonstrando uma
intima conexdo entre as solu¢des no campo da articulacdo social de base e a
atuacao deste tipo de instituicao.

Em contrapartida, no Baixo Tocantins, a “Assisténcia técnica a produg¢do”
desponta como a categoria de solu¢do com o maior nivel de rela¢Bes de
improviso (28,6%). Avaliamos que ndo ha uma demanda diferenciada e
expressivamente maior por acfes de assisténcia técnica entre os NCIS do
Baixo Tocantins, uma vez que o servigo em questdo é igualmente relevante a
empreendimentos localizados em outras regides e inseridos em outras cadeias
de valor para além do acai e sementes oleaginosas.

Ao contrario, a grande presenca de solugdes de improviso nesta area ocorre
devido a atua¢do de alguns dos centros de ensino existentes no Baixo
Tocantins, bem como de algumas empresas que prestam servigos em diversas
etapas do processo produtivo nas cooperativas e associa¢des. Na linha do que
foi apresentado no Argumento #1 sobre as ONGs registrarem o menor nivel
de protagonismo neste ecossistema regional frente aos demais, as empresas
e industrias sdo responsaveis por metade (50%) de todas as rela¢des de
improviso identificadas no Baixo Tocantins. Embora parte dessas empresas
ofereca assisténcia técnica como parte de seus modelos de negécios, é
importante destacar que essa assisténcia esta condicionada aos contratos de
compra. Em outras palavras, se a relacao comercial for suspensa ou encerrada,
a assisténcia técnica também é interrompida, o que representa um alto risco de
intermiténcia desses servicos dentro do territério.
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Conforme ilustrado no Grafico 2, ONGs, Empresas e Industrias alternam-se
como as principais fontes de solu¢des de improviso para os NCIS. Esse cenario
destacou para nds a necessidade de examinar minuciosamente as iniciativas
desenvolvidas por essas entidades, aspecto que foi abordado na segunda etapa
das oficinas, a ser detalhada no Capitulo 3. O objetivo foi identificar possiveis
vulnerabilidades e limitacGes na capacidade dessas entidades de fornecer
solugdes eficazes as cooperativas e associagdes.

No caso dos demais ecossistemas regionais - Baixo Tapajos, Marajé e Médio
Xingu - as solu¢des de improviso ndo estdo concentradas em uma Unica
categoria de solucdo, tal como no Médio Jurua e Baixo Tocantins -, mas
pulverizadas em propor¢des menores entre uma série de categorias. Porém,
elas se destacam e isso chama atencdo e merece maior acompanhamento.

As relagGes de improviso apresentam maior chance de ofertar solugdes aquém
da qualidade necessdria demandada pelo empreendimento comunitario,
pode apresentar limitacdes no que diz respeito aos resultados sobre a
atividade empreendedora. Adicionalmente, como veremos no argumento a
seguir, as solu¢Bes de improviso apresentam também maior probabilidade
de intermiténcia e interrup¢8es abruptas, uma vez que podem estar baseadas
em recursos e estrutura de equipe tempordria dentro dos orcamentos
institucionais das entidades ofertantes destas solucGes. Dessa maneira, a
reducao de solucbes ofertadas de maneira improvisada consiste em dimensao
importante para o fortalecimento e resiliéncia dos ecossistemas regionais de
negdcios comunitarios.

ARGUMENTO #6:

Os negodcios comunitarios classificam

as solucdes acessadas nos ecossistemas
regionais COmo pouco perenes,

com dificuldade em assegurar o acesso
continuado de servicos essenciais para o
funcionamento e desenvolvimento

de seus empreendimentos

Conforme mencionado no capitulo anterior, mensurar o acesso de negdcios
comunitarios a diferentes tipos de solu¢bes, bem como compreender em
detalhes os tipos de parcerias e relagdes de acesso a servicos que tem
estabelecido, ndo é suficiente para um mapeamento completo dos ecossistemas
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regionais. Adicionalmente, é necessario compreender e mensurar a qualidade
das solu¢Bes acessadas. Posto de outra forma: qual a funcionalidade e
adequacdo das solucBes ofertadas as cooperativas e associa¢cdes do ponto de
vista dos proprios empreendimentos?

Ao mobilizarmos as técnicas exploradas no capitulo anterior sobre como
dimensionar a qualidade das solu¢bes providas nos ecossistemas, do ponto de
vista dos negdcios comunitarios, importante aspecto ficou evidente na analise
dos resultados: de acordo com as cooperativas e associagfes participantes
das oficinas, as solu¢des acessadas apresentam, em sua maioria, grau de
perenidade (continuidade) aquém do ideal.

Conforme demonstra o Grafico 3, dentre os trés critérios de qualidade adotados
pela Conexsus nas oficinas de mapeamento dos ecossistemas regionais, o
critério da “perenidade” teve a menor pontuacdo média (escala de 1 a 3), abaixo
dos demais critérios - “acessibilidade” e “funcionalidade”. Estes dois critérios ndo
apresentaram valores médios criticos, em que pese determinadas categorias
de solugdes foram classificadas em algumas oficinas como categorias pouco
acessiveis e/ou com reduzida funcionalidade.

GRAFICO3. ) ]
MEDIA ARITMETICA DA PONTUAGAO DE CADA CRITERIO DE QUALIDADE
PARA TODOS OS CINCO ECOSSISTEMAS REGIONAIS (ESCALA 1 A 3)
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Fonte: Elaboracdo prépria - Conexsus (2024).
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2 PFEFFER, Jeffrey; SALANCIK,
Gerald. External control of
organizations—Resource
dependence perspective. In:
Organizational behavior 2.
Routledge, 2015. p. 355-370.

Chama a atencdo no Grafico 3 que o critério da perenidade apresentou uma
pontuacdo mediana, e isso € relevante para entender qual é o qual o impacto
de um acesso intermitente a solu¢Bes tdo estratégicas para os negocios
comunitarios. Do ponto de vista tedrico, ecossistemas cujas relacdes de
cooperacdo estdo baseadas na circulagao de solu¢des e outros ativos em
carater intermitente ou com curto periodo de tempo traz duas grandes
implicacBes negativas: aumento da percep¢do de risco envolvendo a atividade
empreendedora e, por consequéncia, enfraguecimento da mesma no
ecossistema; e restricBes para acesso a recursos, assisténcia, conhecimentos
e outros servicos e solugdes criticas para o funcionamento do negécio em
diferentes temporalidades (curto, médio e longo prazo)?.

Algumas categorias em determinados ecossistemas regionais chamaram a
atencdo por avalia¢gdes bastante baixas para o critério da perenidade. Foram,
por exemplo, as categorias “Assisténcia técnica a produc¢do” (1,9) e “Assessoria
em gestao” (1,9), no Médio Xingu; “Assisténcia técnica a producdo” (1,8) e
“Solu¢des Comerciais” (1,8), no Baixo Tocantins; e “SolucBes logisticas” (1,8)
e “Financiamento” (1,9), no Marajé. Estas avaliagcbes escancaram os gargalos
existentes na oferta destas solu¢des que deveriam ser adequadas e estaveis aos
negdcios comunitarios destes ecossistemas. No grafico X, listamos em ordem
decrescente as categorias de solu¢Bes de acordo com a sua média aritmética
para o critério da perenidade.

GRAFICO 4.

MEDIA ARITMETICA DA PONTUACAO DE CADA CRITERIO
DE PERENIDADE, LEVANDO EM CONSIDERACAO TODOS
0S CINCO ECOSSISTEMAS REGIONAIS (ESCALA 1 A 3)
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Fonte: Elaboracdo prépria - Conexsus (2024).
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Dentro das oficinas regionais foram realizadas rodadas de escuta para maiores
detalhes do porqué da avaliagdo dos negocios comunitarios sobre o critério
da perenidade. A partir das discussdes ocorridas, ficou claro que a percepcao
das cooperativas e associa¢gdes sobre o grau mediano de perenidade esta
principalmente associado as fontes de recursos que seus principais parceiros
nos ecossistemas acessam para estruturar as iniciativas de apoio e presta¢ao
de servigos.

Conforme pudemos explorar algumas secBes anteriores, o tipo de ator com
maior predominancia nas redes de parceria e prestacao de servigos dos negdcios
comunitarios sdo as ONGs, essas instituicdes dependem majoritariamente de
recursos advindos de projetos e doag¢bes do setor publico, privado ou dentro
do préprio terceiro setor, que passam por processos processos especificos de
captacao, negociacao e acesso a estes recursos. Em sua ampla maioria, os projetos
apresentam um prazo definido de duragao, onde é possivel executar atividades
que atendem diretamente a necessidade dos negocios comunitarios, mas que
podem sofrer riscos de interrupcdo em caso de ndo-renovacdo dos projetos ou
mesmo captac8es adicionais que deem continuidade as a¢des desenvolvidas.

Na segunda rodada de oficinas, a partir da escuta ativa dos atores dos
ecossistemas e de suas condi¢des de atuagdo, ficou claro também que as
agéncias e 6rgaos publicos de carater municipal e/ou regional sofrem com
orgamentos institucionais limitados e, em alguns casos, com decréscimos
significativos nos orcamentos ao longo dos ultimos anos. Este cendrio consolida
uma conjuntura de enfraquecimento institucional das entidades publicas
que exercem ou poderiam exercer papel relevante e estratégico dentro
dos ecossistemas de negdcio, mas cuja atuagao se vé limitada por questdes
estruturais e de natureza politica / institucional.

Este ponto consiste em dimensdo extremamente importante para analise
dos ecossistemas de negocios e os estimulos a atividade empreendedora: é
necessario considerar as relagdes existentes e as solu¢des que fluem através
dela e também a propria capacidade institucional dos atores que formam estes
ecossistemas?t. Ou seja, se os atores institucionais de um ecossistema atuam em
bases frageis no que diz respeito a recursos, equipe, ferramentas e relevancia
politica e institucional, muito provavelmente a atividade empreendedora que
depende de solu¢Bes-chave ofertadas por estas entidades sofrerdo o impacto
das externalidades negativas que a reduzida capacidade institucional dos
atores do ecossistema enfrenta.

Neste sentido, ativar os ecossistemas de negdécios comunitarios, orientados
a atividades produtivas compativeis com a floresta em pé, também demanda

24 WEI, Yifan. Regional
governments and opportunity
entrepreneurship in
underdeveloped institutional
environments: An entrepreneurial
ecosystem perspective.
Research Policy, v. 51,n. 1,

p. 104380, 2022.; MARKLEY,
Deborah M.; LYONS, Thomas
S.; MACKE, Donald W. Creating
entrepreneurial communities:
Building community capacity
for ecosystem development. In:
Entrepreneurship, Community,
and Community Development.
Routledge, 2017. p. 137-155;
WURTH, B.; STEM, E.; SPIGEL,
B. Entrepreneurial ecosystem
mechanisms. Foundations and
Trends® in Entrepreneurship, v.
19,n. 3, p. 224-339, 2023.
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25 COELHO, Carlos Nayro. 70
anos de politica agricola no Brasil
(1931-2001). Revista de politica
agricola, v. 10, n. 3, p. 3-58, 2012

ampliar as capacidades institucionais de atores do ecossistema que possam
exercer papel essencial para estimular, a nivel regional, a emergéncia de praticas
de producao e comercializagdo comunitaria de produtos da sociobiodiversidade.
Vale contrastar, para fins de comparacdo setorial, a estruturagdo das entidades
e do ecossistema de apoio a economia agropecudria como fator determinante
para a emergéncia de regides como grandes produtoras de commodities?.

Ainda sobre a interacdo do setor publico na estruturacdo dos ecossistemas,
outra consideracaoimportante que surgiu das oficinas, que explica parcialmente
0 motivo de uma avaliacdo mediana do critério da perenidade, esta no fato
de que algumas iniciativas de apoio promovidas por sindicatos, federa¢des de
associa¢des, movimentos sociais ou mesmo algumas ONGs, tém como fonte de
recursos especificos programas de governos. Ou seja, sdo recursos originados
em iniciativas de determinadas conjunturas governamentais, politicas e
temporais, que ndo persistem ao longo do tempo as flutuag¢des institucionais.
Da mesma forma, parte dos atores do ecossistema mencionaram acessar
recursos através de emendas parlamentares, que também sdo ocasionais e
dependentes de contextos politicos muito especificos.

Deste modo, a avaliacdo mediana do critério de perenidade destaca a caréncia
de politicas mais sélidas e abrangentes para fomentar empreendimentos
comunitarios centrados na producdo, valorizagdo e comercializacdo de
produtos sustentaveis compativeis com a preservacdo das florestas. Essas
politicas visam impulsionar as economias regionais através do uso sustentavel
da sociobiodiversidade. Além disso, a analise revela os obstaculos enfrentados
pelas entidades de apoio para garantir acesso continuo e seguro a recursos.
Isso instiga reflexdes sobre a garantia de fornecimento de solugdes e servicos
essenciais aos negdcios comunitarios, baseados em modelos mais estaveis
financeiramente, visando reduzir a dependéncia de recursos externos em larga
escala e assegurar uma oferta ininterrupta e consistente.
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Apos discutir sobre a formacdo dos ecossistemas e a configuracdo de cinco
ecossistemas amazdnicos, apresentamos agora alguns caminhos para a
ativagdo dos ecossistemas regionais de negdcios comunitarios na Amazénia.

3.1 O QUE E A “ATIVACAO DE ECOSSISTEMAS™?

Ativar um ecossistema é empreender relacbes estratégicas entre diferentes
atores ja existentes ou mesmo novos atores que venham a integrar o proprio
ecossistema, para qualificar e/ou ampliar a variedade de solu¢des possiveis aos
negoécios comunitarios. Tratam-se de mudangas que impactam positivamente
0 conjunto, tipo e qualidade de solu¢bes a disposicdo de cooperativas e
associagdes, permitindo com que registrem ganhos que fortalecam sua
resiliéncia e sustentabilidade, relacionados, por exemplo, a: produtividade,
reducdo de custos de produg¢do, melhoria nas praticas de gestdo, abertura
de novos mercados, acesso a capital e investimentos, acesso a conhecimento
técnico, novas tecnologias de produgdo, ganhos de escala de produgdo entre
outros potenciais beneficios a atividade empreendedora.

Conforme discutido no capitulo anterior, os ecossistemas regionais de negoécios
comunitarios na Amazonia enfrentam desafios estruturais significativos, sendo
destacada a urgéncia de agendas regionais voltadas para sua ativagdo. Isso
significa que é preciso aprimorar e implementar solucdes especificas para os
NCIS, considerando tanto o nivel de desenvolvimento organizacional desses
empreendimentos quanto a ampliacdo de mercado. Para alcangar esses
objetivos, é fundamental que sejam estabelecidas e fortalecidas as relagbes
estratégicas entre os NCIS e diversos atores, tanto dentro quanto fora da
regido. S3o parcerias essenciais para proporcionar novas e melhores solu¢des
que possam impulsionar o crescimento e o desenvolvimento das cooperativas
e associacdes em cada territério.

Assim, a ativacdo dos ecossistemas requer ndo apenas a mobilizagdo de
atores regionais para desenvolver e implementar solu¢des, mas também o
engajamento de parceiros externos para facilitar o acesso a recursos, servicos,
conhecimentos e outras ferramentas-chave. Este processo € ilustrado na
Quadro 8, destacando a importancia da colaboracdo entre diferentes partes
interessadas para promover o desenvolvimento econdmico e social sustentavel
na regidao amazonica.
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QUADRO 8.

ARTICULACAO ENTRE ELEMENTOS PRE-COMPETITIVOS E COMPETITIVOS NA ATIVACAO

DE ECOSSISTEMAS DE NEGOCIOS COMUNITARIOS

O ECOSSISTEMA DE NEGOCIOS

— B Atores e
solucdes
de apoio
(Extraterritorial)

Negécios
comunitarios
de impacto
socioambiental

B Mercados:

— B Atores e
solucdes
de apoio
(Territorial)

B SOLUGOES
PRE-COMPETITIVAS

COMPETICAO

+ Compradores
* Regras de aquisi¢do

Fonte: Elaboracdo prépria - Conexsus (2024).

Se por um lado as parcerias e redes de cooperacdo estabelecidas entre os NCIS
e os diversos atores do ecossistema operam em um ambiente pré-competitivo,
ou seja, antes mesmo de os empreendimentos comunitdrios ingressarem
nos mercados, por outro lado, a dindmica dos préprios mercados, incluindo a
demanda agregada por produtos, os compradores, 0os pre¢os praticados e as
regras de aquisicao, exerce uma influéncia direta sobre o funcionamento dos
ecossistemas de negécios.

Um exemplo claro disso é a consolidacdao das politicas publicas de
comercializacao de produtos da agricultura familiar ao longo dos anos 2000,
como o Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA) e o Programa Nacional de
Alimentacao Escolar (PNAE). Essas iniciativas impulsionaram os ecossistemas de
negocios comunitdrios, estimulando a criacdo ou a revitalizagdo de cooperativas
e associagdes para fornecer produtos para escolas, secretarias de educacao
e entidades governamentais®. Esse processo demonstra como a interacao
entre politicas publicas e o mercado influencia diretamente a dindmica e o
desenvolvimento dos ecossistemas de negdcios locais.

26 Levantamento promovido
pela Conexsus, em 2018, em
que foram mapeadas 1040
cooperativas e associagdes em
todo o Brasil, apontou uma
idade média de 15 anos para
os NCIS (naquele ano). Ou
seja, parte expressiva destes
empreendimentos foram
criados ao longo da primeira
década dos anos 2000 - periodo
em que o PAA e PNAE foram
regulamentados.
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Se a ativagdo de ecossistemas regionais de negdcios comunitarios resume um
conjunto de transformac8es nas estruturas dos ecossistemas, podemos dizer
que altera¢des nas dinamicas de mercado (seja na demanda, na consolidagdo de
nichos de mercados ou nas regras de aquisicao) possuem papel fundamental na
ativacdo dos ecossistemas regionais de negdcios comunitarios. Dessa maneira,
ndo somente solu¢des de carater pré-competitivo devem ser compreendidas
como frentes de ativacdo dos ecossistemas, mas também as mudangas que
impactam diretamente e de maneira positiva na competitividade de NCIS
dentro dos diferentes mercados existentes.

Considerar este ponto mostra a relevancia de se pensar formas de alavancar
a demanda por produtos da sociobiodiversidade. A entrada de novos atores
orientados por regras de aquisicdo compativeis com a realidade organizacional
de cooperativas e associa¢cdes de impacto socioambiental pode contribuir
fortemente para o crescimento e consolidacdo desses empreendimentos nas
diferentes regides da Amazbnia.

A partir das considera¢des conceituais acima é possivel identificar as diferentes
frentes em que um ecossistema regional de negocios comunitarios pode ser
ativado. Tal identificagdo permite elencar um conjunto de diretrizes estratégicas
de ativagdo a serem debatidas e definidas junto com os diferentes atores dos
ecossistemas, dentro de uma proposta pratica de construcao de agendas
regionais de ativagao.

Elencamos abaixo as principais frentes de ativagdo identificadas ao longo das
oficina e debates:

* Promover arranjos intercomunitarios: diz respeito a criacdo e implementagao
de solugBes de uso compartilhado entre os préprios NCIS. Trata-se de estruturar
e consolidar arranjos que viabilizam o uso comum de uma solu¢do entre
cooperativas ou associacdes. Esse tipo de arranjo demanda um intenso processo
de negociacdo e ideagdo de formas de uso compartilhado entre os negocios
comunitdrios, que considere diferentes expectativas, realidades organizacionais
e de mercado, interesses e outros fatores associados;

* Aprimorar as solucdes ja existentes nos ecossistemas: direcionada a debater,
conceber eimplementar, com os atores ja atuantes nos ecossistemas regionais de
negoécios comunitarios, melhorias estratégicas nas solucbes ofertadas aos NCIS.
Tais melhorias podem tornar as solu¢des mais acessiveis, ou mais funcionais as
demandas das cooperativas e associa¢des ou entdo mais perenes, isto €, viaveis
por um periodo maior de tempo;
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* Mobilizar novos atores para os ecossistemas: envolve a aproximagdo de
cooperativas e associagdes com entidades publicas, instituicdes de apoio e
prestadores de servicos, que até entdo ndo se comunicavam entre si. Empreender
relagdes desta natureza passa pela mediagdo e facilitagdo para aproximar atores
de diferentes universos organizacionais, o que demanda fundamentar um valor
mutuo com a cooperagdo. As estratégias de ativagdo desta frente podem ser lidas
como “estratégias de intermediagdo”, que buscam trazer maior diversidade e

robustez de atores ao ecossistema;

* Empreender novas solucdes ou instituicdes: passa pela constatacao de que
os atores institucionais atuais, bem como as solugdes providas aos NCIS, sdo
insuficientes no que dizrespeito a oferta de solu¢des estruturantes ao ecossistema.
E necessario conceber e implementar processos de inovagdo organizacional, com
a criagdo e efetivagdo de solugbes até entdo inéditas. Consequentemente, as
estratégias de ativacdo nessa frente se associam a processos de desenvolvimento
de novas iniciativas e estruturas organizacionais;

* Estruturar novas oportunidades de mercado e/ou ampliar as ja existentes:
associada a processos de inteligéncia comercial, direcionadas a mobilizagao de
potenciais e inéditos compradores, sejam eles publicos ou privados, aos NCIS
do ecossistema. Tal frente também estd associada a processos de inteligéncia
comercial que qualifiguem a competitividade dos NCIS nos mercados, tais como
alteragdes nas regras de aquisicdo de compradores e consolidacdo de nichos de
mercado, entre outros processos afins.

Estas cinco frentes de ativacdo identificadas devem ser desenhadas e
implementadas de acordo com a realidade particular do ecossistema e o
nivel de maturidade de seus empreendimentos comunitarios, e também
alinhadas a percepcao e avaliacdo de seus respectivos atores sobre os desafios
e prioridades a serem enderecadas. Nessa perspectiva, a construcdo de uma
agenda regional de ativagdo requer o protagonismo de seus atores, devendo
ser evitadas iniciativas restritas e com reduzida intersetorialidade entre os
participantes. Dessa maneira, a promoc¢ao de espacos e rotinas de interacao
estratégica € fundamental para modelar, monitorar e ajustar as frentes de
ativagdo pelos atores do ecossistema. Essa abordagem é essencial para
impulsionar a ativacdo desses espacos.

Umaveziniciadas, asfrentes de ativacao tém o potencial de promover mudangas
estruturais nos ecossistemas, impulsionando os resultados econdmicos dos
NCIS e, consequentemente, a renda das comunidades e familias envolvidas
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nesses empreendimentos. No entanto, é fundamental organizar essas
frentes de forma clara, levando em consideracdo as configura¢des estruturais
especificas de cada ecossistema e as diferentes realidades de insercao nos
mercados enfrentadas pelas cooperativas e associa¢gdes nos territorios.

Com o intuito de sistematizar o conteddo e o propdsito das diferentes frentes
de ativacdo nos ecossistemas regionais de negdcios comunitarios, a Conexsus
desenvolveu a ferramenta “agenda regional de ativacdo de ecossistemas”
(Quadro 9).

QUADRO 9. )
FERRAMENTA PARA A CONSTRUGAO DE UMA AGENDA REGIONAL
DE ATIVAGAO DE ECOSSISTEMAS DE NEGOCIOS COMUNITARIOS.
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Fonte: Elaboracdo prépria - Conexsus (2024).




Ecossistemas Regionais de Negocios Comunitarios - Caminhos para a ativacao da sociobioeconomia na Amazénia

A primeira coluna da ferramenta elenca as cinco frentes de ativa¢do, ao
passo que a primeira linha elenca as 10 categorias de solu¢des-chave em
um ecossistema - lembrando que as categorias podem variar, em termos
de importancia, entre os ecossistemas regionais, segundo a realidade
organizacional de seus empreendimentos. A Ultima linha (nUmero 2) sintetiza
as principais configuragdes estruturais dos ecossistemas, levantadas a partir
de um processo prévio a constru¢do da agenda pelo mapeamento dos atores e
solucdes providas nos ecossistemas. A penultima coluna a direita (niUmero 1),
deve resumir as principais cadeias de valor e condi¢des de acesso a mercados
encontradas entre os NCIS da regido em questdo, ao passo que a Ultima
coluna a direita (nUmero 3) organiza as principais oportunidades de mercado
e melhoria na competitividade dos NCIS, debatidos de forma coletiva e a partir
de analises de inteligéncia comercial, que possam complementar a constru¢do
das agendas.

O cerne da ferramenta sao células situadas no meio da matriz (nimero 3), que
devem ser preenchidas a partir do seguinte questionamento: “como as frentes
de ativacdo podem gerar novas solu¢des para resolver problemas estruturais
do ecossistema e impulsionar os resultados econdmicos dos NCIS?”. Cada célula
preenchida resume um resultado estruturante e diferencial ao ecossistema,
enderecando as lacunas de solugbes e redes de cooperagdo encontradas
no processo de mapeamento. Neste sentido, o processo de constru¢dao das
agendas regionais de ativacdo é um esforco de priorizar as frentes de ativagao
e resultados almejados.

Uma vez implementada, a agenda regional deve ambicionar a melhoria
da competitividade e do retorno econdmico da atividade empreendedora
desenvolvida por cooperativas e associa¢des. A ferramenta apresenta uma
ordem de preenchimento, conforme ilustrada pelos numeros do Quadro
9. Primeiro, conhece-se a realidade de mercado dos diferentes NCIS que
formam os ecossistemas: principais cadeias operadas, tipos de compradores
e desafios encontrados para o posicionamento nos mercados. Segundo, a
partir dos resultados coletados nas oficinas de mapeamento, caracteriza-se
a configuracao estrutural do ecossistema (solucBes e atores a disposi¢do dos
NCIS, de modo a compreender como esta afeta a inser¢cao nos mercados por
parte das cooperativas e associa¢des). A partir disto, a terceira e Ultima etapa
trata do processo de ideagdo das mudancas esperadas nas diferentes categorias
de solug@es, que dependerdo de algumas (ou todas) frentes de ativacao para a
consolidagdo e/ou aprimoramento da solu¢do em questdo. Da mesma forma, é
nesta terceira etapa que se identificam potenciais oportunidades de mercado a
serem estruturadas no ecossistema de analise.
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Em resumo, a ferramenta sintetiza um conjunto de solu¢des em rede a serem
ativadas nos ecossistemas, compreendendo as redes de relacionamento
estratégico que envolvem tanto atores do territério como também externos.
A implementa¢do dessa agenda exige um grande esforco para integrar os
NCIS a varios setores organizacionais, superando o distanciamento entre os
empreendimentos comunitarios e as iniciativas institucionais nos territérios
rurais e florestais amazdnicos.

A aplicagao desta ferramenta consistiu no principal objetivo da segunda rodada
de oficinas da Iniciativa Amazdnia em Conexdes. Foi realizado um processo
ativo de escuta e cocriagdo com 39 cooperativas e associagdes e 16 entidades,
considerando particularidades e demandas coletivas especificas dos atores de
cada um dos territérios. Apresentaremos a seguir o método empregado nas
oficinas para a sua construcao junto aos diferentes atores dos ecossistemas
regionais, os resultados e desafios associados a elaboragdo deste tipo de
agenda.

3.2 METODOLOGIA PARA A CONSTRUCAO DE AGENDAS
REGIONAIS DE ATIVACAO DE ECOSSISTEMAS

As oficinas de ideagdo das agendas de ativacdo dos ecossistemas regionais
foram estruturadas de maneira participativa com representantes dos negécios
comunitarios e entidades regionais de trés territérios: Baixo Tocantins, Baixo
Tapajés e Marajé. A ideia foi provocar reflexdes entre os participantes para
aproveitar a inteligéncia coletiva na construcao e deliberacdo sobre solucdes
prioritarias para a ativacdo dos ecossistemas de negdcios comunitarios.
Considerando a diversidade dos participantes das oficinas, que incluiu
representantes de negécios comunitarios (dia 1 e 2) e de seus parceiros atuais
e potenciais (dia 2), foi importante criar um senso de comunidade entre todos.

No dia 1, as oficinas iniciaram com uma discussdo conceitual sobre o tema,
uma vez que se demonstrou necessario a recapitulacdo e atualizagdo entre
os participantes. Em todas as oficinas, foi registrado um avanco significativo
na apropriacdo e uso do conceito para se pensar o ambiente de apoio aos
empreendimentos comunitarios. Logo apds, foram apresentados e discutidos
os principais achados encontrados nas oficinas de mapeamento, realizadas
alguns meses antes nos mesmos territorios.

A partir da apresentacdo dos resultados das oficinas de mapeamento, os
representantes dos negdécios comunitarios interagiram entre si em torno das
seguintes perguntas norteadoras:
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* Como seria um ecossistema de negécios comunitarios forte e saudavel
em nossa regiao?

* O que faz com que nosso ecossistema ideal seja diferente da nossa
realidade de hoje? Por que isso acontece?

* Quais sdo as necessidades atuais dos negdcios comunitarios?

* Quais sdo os grandes temas que precisam ser trabalhados para ativar
0 ecossistema dos negdcios comunitarios nesse territério? Como vamos
fazer isso acontecer?

* Como este contexto influencia a nossa capacidade de acessar
mercados?

* Quais sdo os grandes temas que precisam ser trabalhados para
ativar o ecossistema dos negdécios comunitarios nesse territério? Como
vamos fazer isso acontecer?

As respostas as questdes norteadoras acima permitiram coletar um conjunto
vasto e rico de argumentos sobre as demandas coletivas e agregadas dos
negdcios comunitdrios por parcerias e solucbes. A fim de sistematizar estes
argumentos em pontos associados a metodologia proposta pela Conexsus,
os participantes foram estimulados a organizar o conjunto de demandas
levantadas em propostas de adequacdes nos servicos, novas parcerias, solu¢des
especializadas e outras sugest8es para cada uma das 10 categorias de solu¢bes
trabalhadas nas oficinas de mapeamento (ver capitulo 2).

Ao término desta atividade, foi possivel visualizar um mapa de demandas
advindas dos préprios negécios comunitarios para a melhoria de seu
ecossistema regional, com pontos elencados que impactam diretamente a
atividade empreendedora desenvolvida em cooperativas e associa¢des. Este
mapa foi crucial para que no dia 2, junto com as entidades regionais, as agendas
de ativacdo fossem construidas em cima das necessidades dos negdcios
comunitarios.

Para tanto, no dia 2, a oficina teve trés momentos: a apresentacdo do mapa de
mudancas e solu¢des necessarias para a ativagdo do ecossistema de negdcios
de negdcios comunitarios; didlogo com as entidades regionais para melhor
compreensdo de sua atuagdo e oferta de servicos; e a construcdo da agenda de
ativa¢do, com a priorizagdo de temas e detalhamento de necessidades.
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O didlogo entre negdcios comunitarios e entidades regionais foi extremamente
importante, oportunizou obter maior compreensdo da realidade organizacional
do prestador de servico: seu escopo de atuacdo, limitacSes e desafios para
execucdo de suas atividades e perspectivas de atuagdo futura. Esta aproximagdo
se revelou fundamental e uma pratica pouco usual entre os ecossistemas
regionais, a medida que sdo poucos 0s espacos e casos de interacdo entre
negdcios comunitarios e os atores regionais.

Mais do que uma atividade de aproximagdo e conhecimento mutuo, essa
discussdo teve grande valor para a Ultima sessao, de construgao das agendas
regionais, permitiu identificar necessidades de se fortalecer o trabalho de
alguma entidade regional ou de mobilizar novos atores para preencher
determinada lacuna de solucdo no ecossistema Entretanto, avaliamos que
nesta primeira oficina foi possivel o envolvimento de entidades regionais com
atuacdo ja proxima aos negdécios comunitarios, sendo o desafio daqui por
diante assegurar o envolvimento na implementacdo e atualizacdo das agendas
regionais das instituicdes com reduzido ou nenhum envolvimento com as
cooperativas e associagdes dos territérios.

3.3 CAMINHOS PARA A ATIVACAO DOS ECOSSISTEMAS
REGIONAIS DE NEGOCIOS COMUNITARIOS NA AMAZONIA:
RESULTADOS DAS OFICINAS

As oficinas de ativa¢cdo das agendas regionais nos ecossistemas de negocios
comunitarios apontaram para diferentes solu¢des, conforme apresentado
nos quadros abaixo, organizadas em macro temas: “Acesso a crédito”,
“Politicas Publicas”, “Acesso a mercados” e “Acesso a conhecimento”, “Acesso
a financiamento”, “Melhoria e organizacdo da producdo” e “Producdo e
beneficiamento”. O processo das oficinas foi semelhante nos trés territérios e
envolveu, além dos representantes dos NCIS, entidades de atuagdo regional,
dos setores governamental, educacional e dos sindicatos rurais.

Em resumo, o debate ocorrido nos trés territorios proporcionou informacdes
valiosas para a reflexdo e o dialogo sobre os desafios enfrentados pelos
empreendimentos no atual contexto do ecossistema. Identificar essas questdes
foi o primeiro passo para desenhar uma agenda de solu¢des qualificadas e aptas
a promover um ambiente mais propicio ao desenvolvimento organizacional dos
negdcios comunitarios.

Ao analisar as interagOes entre os representantes dos empreendimentos
e a agenda de ativacdo delineada durante as oficinas, ficou claro que o
fortalecimento dos grupos de empreendedores é um tema central dos trés
territérios. A articulagdo, a atuacao coletiva e a representatividade foram
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apontados como elementos-chave para alcancar o objetivo maior de expandir
as vendas em escala e explorar novos mercados.

QUADRO 10.
TEMAS DA AGENDA REGIONAL DE ATIVAGAO
PARA ACESSO A CREDITO NO BAIXO TOCANTINS

Justificativa Resultados esperados

OBJETIVO

Regularizacao
documental
para acesso
ao crédito

Assessoria para
acesso ao crédito
(empreendimentos
e associados)

- crédito privado

e publico

Acompanhamento
e orientacao
técnica ap6s

0 acesso ao crédito

Para acessar o crédito, é necessario
regularizar documentos obrigatorios
como o CAF e o CAR, o que demanda
assessoria de regularizacdo
documental. Muitas DAPs estdo ativas
na regidao, mas apds o vencimento
serd preciso emitir o CAF. Faltam
orientagdes e recursos técnicos
suficientes da EMATER e do Sindicato
para atender a demanda

H& uma caréncia de orientacdo
técnica sobre o passo a passo

para acesso ao crédito, bem como

de orientagdes que garantam um
crédito de qualidade, adequado ao
sistema produtivo e a realidade local,
com melhores taxas de juros. Além
disso, existe uma grande necessidade
de capital de giro para a compra e
pagamento imediato da producdo dos
associados. Para suprir essas
necessidades, é crucial a atuacdo de
assessorias locais especializadas

Devido ao histérico de inadimpléncia
no pagamento do crédito acessado
pelo Pronaf, é essencial acompanhar
as familias beneficiadas, promovendo
uma gestao eficaz dos recursos e um
planejamento adequado para o
pagamento até a data de vencimento.

A inadimpléncia pode resultar no
bloqueio de recursos publicos para

0 municipio. Portanto, é fundamental
oferecer assessoria aos negocios
comunitdrios para implementar
boas praticas no gerenciamento

do capital de giro

+ CAF emitidos

» CAR emitidos e regularizados

+ Parcerias entre os empreendimentos,
Emater e Sindicato para construir
arranjos que facilite a coleta de
informacdes para emissdo do CAF
(contornar o problema de logistica)

* Atualizacdo do documento

pessoal (ex: RG muito antigo)

+ Acesso ao crédito para capital de giro
+ Acesso ao Pronaf (empreendimentos
e associados)

+ Acesso a melhores oportunidades

de crédito com menor taxa de juros

+ Assessores locais do territério
atuando na comunidade

+ Alto percentual de adimpléncia

de pagamento do crédito acessado
pelos associados

* Melhor gerenciamento do recurso
+ NCs assessorados para o
gerenciamento do capital de giro

Fonte: Elaboracdo prépria - Conexsus (2024).



Ecossistemas Regionais de Negécios Comunitarios - Caminhos para a ativagdo da sociobioeconomia na Amazonia

QUADRO 11.
TEMAS DA AGENDA REGIONAL DE ATIVAGAO
PARA ACESSO A POLITICAS PUBLICAS NO BAIXO TOCANTINS

Acessar Os negdcios comunitdrios carecem + Diversificagdo na produgdo
a politica de informagBes para conseguirem « Agregacéo de valor nos produtos
do PNAE acessar editais de compras publicas . Aumento da receita, faturamento,
S para agregar valor aos produtos renda das familias dos empreendimentos
e ampliar o acesso a mercados. i )
E necessario conhecimento * Fortalecimento dos empreendimentos
relacionados ao processo de obtencdo + Garantir a seguranca alimentar e
do CAF, acesso aos editais de compra nutricional
publica e as certificacdes do Servico * Preservagdo dos recursos naturais
de Inspe¢do Municipal (SIM)
Acesso a Os empreendimentos carecem * Ampliagdo e diversificacao
certificagdes de certificagdes para acessar dos mercados
para venda os mercados formais e institucionais,

dos produtos

Ampliar

a participagao
nos Conselhos
Municipais e
de Alimentacao
Escolar

sendo necessario planejar e instituir
meios de obtencdo de certificados
que posicionem os empreendimentos
de forma mais competitiva nos
mercados diferenciados

Os empreendimentos carecem
que as politicas publicas sejam
aplicadas e executadas com
lisura e transparéncia para evitar
corrupgdo, bem como permitir a
elaboracdo de politicas publicas
adaptadas as necessidades das
comunidades e negdcios
comunitarios

+ Garantia para acessar novos mercados
+ Ter produtos com valor de mercado
reconhecido

* Melhor adequacao e organizacao

do modo de producao (cadeia)

+ Garantir que os empreendimentos
tenham acesso as politicas publicas

+ Garantir o aprimoramento da aplicacao
da politica publica

+ Fortalecer a participacao dos
empreendimentos em espagos

de decisao

Fonte: Elaboracdo prépria - Conexsus (2024).
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QUADRO 12.
TEMAS DA AGENDA REGIONAL DE ATIVACAO
PARA ACESSO A MERCADOS NO BAIXO TOCANTINS

Justificativa Resultados esperados

OBJETIVO

Desenvolvimento de
uma marca coletiva
e servigos para
posicionar esses
produtos
personalizados em
diversos mercados

Servico regional de
armazenagem,
processamento e
distribuicdo de
produtos em escala

Arranjo coletivo de
certificacdo organica
implementado e com
atendimento em
escala aos
empreendimentos e
produtores da regiao

Uma marca coletiva possibilitaria
que os empreendimentos atingissem
mercados e consumidores que,
individualmente, ndo conseguiriam
alcancar. Além disso, essa marca
comunica melhor o valor do produto,
agregando valor e fortalecendo

o vinculo com o comprador,

ao assegurar a procedéncia e a
origem do produto. O servico de
posicionamento no mercado

é essencial, ja que nenhum
empreendimento atualmente

tem condicBes de realizar essa
tarefa sozinho

E necessério um servico que articule
a comercializagdo dos diferentes
produtos dos empreendimentos,
permitindo a padronizagao da
qualidade e a redugdo dos custos

de producado e logisticos. Esse servico
deve contar com uma equipe e
estrutura especializada, centralizada
na comercializagdo, algo que

os empreendimentos dificilmente
conseguem realizar por conta prépria

A certificacdo organica assegura

a conformidade dos produtos

e permite sua entrada em mercados
e junto a consumidores que exigem
esse tipo de certificado. Entre

as varias certificagdes disponiveis,

a de produtos organicos é

a mais relevante

* Agregacdo de valor e renda

» Novos e diferentes mercados

+ Divulgacdo adequada dos produtos
no territoério e fora dele

+ Diversificacdo de canais de
comercializagdo aos empreendimentos
atendidos reduzindo a dependéncia

de poucos canais e otimizando

o desempenho comercial

+ Reduzir custo e risco de producgao

* Articular e coordenar a producdo
com mais facilidade e celeridade

+ Aumentar a capacidade de formagdo
de estoques para comercializagdo

+ Acesso a novos e diferenciados
mercados

+ Certificagdo de baixo custo e com
facilidade aos NCs do territério

+ Valorizacdo da marca no mercado

+ Seguranca alimentar dos consumidores

Fonte: Elaboracdo prépria - Conexsus, 2024.
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QUADRO 13.
TEMAS DA AGENDA REGIONAL DE ATIVACAO
PARA ACESSO A CONHECIMENTO NO BAIXO TOCANTINS

Firmar parcerias que Os empreendimentos perdem * Empreendimentos conhecem
garantam o acesso a oportunidades por géo terem todas as documentacdes
e:pe;ialis'fasdque d E)c;drg gsgr(;mPerzz?sg:r% Zicgzz?gze necessarias para operar e realizar
goine;?rzzn;mﬂtgs especialistas para resolver questdes suas atividades sem impedimentos
de documentac&o e poderem focar (ex: contratos, atualizacdo
seu tempo no que fazem bem. de estatuto e direito tributario)
E para expandir as vendas para + Marca e rétulo desenvolvidos
outros mercados além do local e por especialista

para vender produtos processados,
os empreendimentos precisam
desenvolver marcas e rétulos

+ Acesso a novos mercados

Ampliagdo da Atualmente, os contadores da * Prestacdo de contas apresentada
oferta de cursos regido sdo especializados em para associados e cooperados
especializados na atender um nicho especifico de e aprovada em Conselho Fiscal
area contabil com empreendimentos.

foco nos E necessario qualificar prestadores

empreendimentos de servico na area contabil que

oferecam servicos especificos para
os empreendimentos comunitarios

Capacitar os Garantir a autonomia dos « Parcerias firmadas com instituicdes
cooperados em empreendimentos, para que de ensino que ofertam cursos em
diversas areas de g(zisririr?ssgeccg:;roI(i);asr’e;\sllfr(m)isc}ativas gestdo para qualificar os associados
gestao para garantir . . ~

a autonomia dos no territério do Baixo Tocantins € garantir a autonomia na gestao dos

seus empreendimentos
+ Agilidade nos processos de gestdo
dos empreendimentos

empreendimentos

Fonte: Elaboragdo propria - Conexsus (2024).
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QUADRO 14.

TEMAS DA AGENDA REGIONAL DE ATIVACAO
PARA ACESSO A FINANCIAMENTO NO BAIXO TAPAJOS

Justificativa Resultados esperados

OBJETIVO

Buscar solugbes para
facilitar a emissao de
CAF e CAR

Realizar capacitacgao,
formacao para gestores
das associagdes e
cooperativas sobre
administracao de
recursos financeiros

Assessoria e

orientacao para

os empreendimentos

e associados acessarem
o crédito em instituicdes
financeiras

Sem a documentacdo do CAR e

do CAF, o acesso a financiamentos
se torna inviavel, pois esses
documentos sdo essenciais para
comprovar a ligagcdo do agricultor
com sua comunidade. Com

a regularizacdo do negdcio, abre-se
caminho para a comercializacao
dos produtos da comunidade

Sem o conhecimento adequado
sobre como administrar
recursos financeiros, instituicGes
como cooperativas, federacées,
associacdes e outras ndo
conseguirdo alcancar
sustentabilidade

Existe uma caréncia de orientacdo
técnica sobre as documentacdes,
linhas de créditos, condic8es de
pagamento, melhores taxas e juros.
Além da necessidade dos
empreendimentos em obter crédito
para capital de giro e custeio de
maquinas e instala¢des

* Ter outros canais de acesso a
financiamento e capital de giro, bem
como: Banco da Amazdnia, BANPARA

* Acesso a mercados institucionais

+ Identificacdo como Agricultor
Individual

* Inser¢do em programas do Governo
(Politicas Publicas)

+ Escoamento da producdo/exportagao
+ Realizar regularizagdo fundiaria

+ Negdcios comunitarios com acesso a
diferentes canais de crédito e gestores
dos empreendimentos capacitados em
educacdo financeira para gerenciar
melhor os recursos financeiros nos
empreendimentos

* Acesso ao crédito com melhores
oportunidades de taxas e juros pelos
empreendimentos e associados (ex:
Pronaf)

« Assessores locais do territério
capacitados e atuando na orientagao
dos gestores e associados dos negdcios
comunitarios

+ Fortalecimento das associacdes e
cooperativas, gerando mais autonomia
e ampliando vendas

Fonte: Elaboracdo prépria - Conexsus (2024).
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QUADRO 15.
TEMAS DA AGENDA REGIONAL DE ATIVACAO
PARA ACESSO A POLITICAS PUBLICAS NO BAIXO TAPAJOS

Justificativa Resultados esperados

OBJETIVO

Realizar regularizagao
fundiaria

Aumentar a
participagao

dos negécios em
editais e compras
publicas (PNAE e PAA)

Implementar
assessoria técnica

para acessar mercados
publicos (PNAE e PAA)

Ampliar acesso a
servicos de gestdo
administrativa e
comercial voltados
a associagdes

e cooperativas

A legalizacao das terras é
importante para garantir a origem
do produto de territério coletivo
tradicional, agrega valor ao produto
e amplia o mercado para os
produtos

O aumento de vendas para editais
publicos é importante para garantir
que o empreendimento venda seu
produto a um mercado com um
preco ja estabelecido,
proporcionando seguranga e um
planejamento adequado

A falta de conhecimento sobre os
procedimentos dos editais e a
necessidade de acessar o mercado
de compras publicas. Superar esses
obstaculos é fundamental para
acessar um mercado garantido

Para viabilizar o acesso as politicas
publicas, é fundamental primeiro
regularizar a situagdo dos
empreendimentos

* Garantir cadastro dos associados

e empreendimentos junto ao CAF
individual e CAF juridico,
respectivamente, além de inscricdo
no CAR para acesso a financiamentos

+ Assegurar e aumentar vendas ao
PNAE, PAA, CONAB e 8° Batalhdo de
Engenharia e Construcdo do Exército

+ Fortalecimento da agricultura
familiar; Vender mais, mais renda,
mais clientes; Visibilidade da
contribuicdo do A.F. para o territério
» Garantia de direitos

+ Fortalecimento da agricultura
familiar oferece diversos beneficios,
incluindo aumento nas vendas, maior
renda e mais clientes. Também
realca a contribuicdo da agricultura
familiar para o territério e assegura
os direitos dos agricultores

+ O fortalecimento dos empreendimentos
ampliara o acesso as politicas publicas,
criando novas oportunidades

no mercado, além de facilitar parcerias

e acesso a crédito

Fonte: Elaboracdo prépria - Conexsus (2024).
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QUADRO 16.
TEMAS DA AGENDA REGIONAL DE ATIVACAO
PARA ACESSO A MERCADOS NO BAIXO TAPAJOS

Justificativa Resultados esperados

OBJETIVO

Garantir transporte
adequado a todos
no periodo produtivo

Capacitar jovens para
uso de midias sociais
com foco em marketing
e vendas

Idealizar novos servicos
de comercializagao,
representacao e
distribuicao dos
produtos dos negécios
comunitarios

Ampliar acesso e
qualidade da internet
nas diferentes regides

E essencial garantir a seguranca nas
entregas ao longo de todo o periodo
produtivo, ndo apenas durante a safra.
Um transporte adequado ndo s6
assegura as entregas como também
contribui para a redugdo dos custos

Ampliar a divulgacdo para aumentar

a visibilidade do produto e da marca,
e estabelecer um canal de vendas
direto, pode incentivar os jovens

a permanecerem no territério.

Isso permite a preservagdo dos
conhecimentos tradicionais, ao

mesmo tempo em que se integram as
inovagBes de comunicacdo e marketing

Novas solu¢des em comercializacao
sdo necessarias, a fim de agregar
novidades e impacto positivo sobre
o esfor¢o comercial atual dos
empreendimentos

Com a divulgagdo no mercado digital
serd possivel acessar varias
plataformas de vendas ainda ndo
exploradas pelos empreendimentos

Empreendimentos com maior
faturamento e vendas garantidas,
com seguranga na programagao
de entrega

Permanéncia dos jovens no
territdério, dando continuidade
aos trabalhos desenvolvidos pelas
comunidades locais. Com vistas

a aumentar a renda das familias

e preservar os biomas locais

Aumento da receita e valorizacdo
dos produtos dos empreendimentos,
e fortalecimento da economia

no territério

Valorizagdo da histéria do produto
dos negdcios comunitdrios e
amplia¢do das vendas no mercado
digital e sites

Fonte: Elaboracdo prépria - Conexsus (2024).
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QUADRO 17.
TEMAS DA AGENDA REGIONAL DE ATIVAGAO
PARA ACESSO A CONHECIMENTO NO BAIXO TAPAJOS

Realizar iniciativas A profissionaliza¢ao e o conhecimento * Aumentar o faturamento
continuadas de sao essenciais para determinar e proporcionar

treinamento e formacao corretamente o custo de venda * Melhor qualidade de vida dos
de equipe de vendas nos do produto, considerando logistica, comunitarios e comunidade
negdcios comunitarios impostos e administragdo. Além disso,

é fundamental atender bem ao
cliente, conhecendo detalhadamente
os produtos e servicos oferecidos,

e dominar técnicas de acesso

ao mercado
Realizar iniciativas E essencial compreender o negécio, « Eficiéncia nos processos
continuadas de estabelecer metas e objetivos claros e seguranga juridica para a
treinamento do quadro para impulsionar a gestdo do continuidade do negocio
gestor dos negocios empreendimento e capacitar a equipe
comunitarios de gestao para garantir uma transicao

eficiente e continua

Constituir um férum E fundamental estabelecer um * Rede de capacitagdo ativada
composto por espaco e uma rotina de alinhamento * Gestores e lideres capacitados
empreendimentos e e convergéncia entre as diversas de acordo com as suas demandas
instituicdes de apoio iniciativas de formagao promovidas + Empreendimentos melhor

para o compartilhamento pelas instituicdes de apoio. Isso geridos e administrados

de iniciativas e demandas permite explorar as oportunidades

de capacitagao de parcerias para atender as

demandas de aprendizagem dos
empreendimentos. Paralelamente,

€ necessario criar uma estrutura

e uma rotina que facilitem a
interacdo e a troca de aprendizado
entre os préprios empreendimentos,
pois atualmente ha uma limitada
aprendizagem mutua entre eles

Fonte: Elaboragdo propria - Conexsus (2024).
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QUADRO 18.

TEMAS DA AGENDA REGIONAL DE ATIVACAO

PARA MELHORIA E ORGANIZACAO DA PRODUGAO NO BAIXO TAPAJOS

Justificativa Resultados esperados

OBJETIVO

Realizar agdes de apoio

a organizacao da base
produtiva e planejamento
da producao

Realizar ag6es de
treinamento continuo

e direcionado de acordo
com a producgao

Definir prioridades
produtivas para
os territorios

Gerar mais conhecimentos

sobre a base produtiva para

apoiar a organizagdo de entrega

da producdo, controle de estoque,
logistica e transporte, oportunizando
aumentar a produtividade

e a qualidade dos produtos

E preciso aumentar e melhorar

a producdo e garantir a atualizagdo
das técnicas de produgdo e repasse
de geracdo para geragao

Permite elaborar estratégias
e definir etapas praticas, como
infraestrutura e armazenamento

* Melhoria na colheita, maior
competitividade dos produtos
e ampliacao da renda dos
empreendimentos

+ Fortalecimento da producdo
+ Geragdo de renda

* Maior autonomia dos
produtores e produtoras

* Maior qualidade de vida

+ Acesso a mercados com volumes
expressivos

* Geragao de emprego e renda

+ Fixacdo da populagdo no campo

Fonte: Elaborac¢do prépria - Conexsus (2024).
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QUADRO 19. i
TEMAS DA AGENDA REGIONAL DE ATIVAGAO
PARA ACESSO A FINANCIAMENTO NO MARAJO

Justificativa Resultados esperados

OBJETIVO

Realizar acdes de
capacitacao sobre
aquisicado e uso de
crédito sobre os tipos
de financiamento mais
adequados, assim como
para gestao do recurso
recebido por
financiamento

Adaptar solugdes
financeiras aos
empreendimentos
para ampliar

o conhecimentos sobre
a burocracia no acesso
a crédito dos bancos
publicos

Articular coletivamente
os empreendimentos
para acesso a recursos
de fundos
internacionais, para
compra de estruturas
que melhorariam

a producao

E preciso evitar o uso equivocado
do crédito através da capacitagdo
para garantir o pagamento. Isso
também contribui para melhorar
a aplicagdo dos recursos, dominar
o funcionamento do crédito

e compreender as melhores
opgOes para cada uso ou objetivo,
como volume e prazo adequados

Os empreendimentos precisam
acessar financiamentos com maior
facilidade, para garantir
atendimento as especificidades da
regido. Atualmente, alguns bancos
exigem o CAR individual, que é mais
dificil e custoso de obter,
especialmente para quem esta
distante, como em assentamentos
rurais ou em Reservas Extrativistas
(RESEX), que podem contar com o
CAR coletivo

Facilitar o conhecimento para
acesso as opgdes de fundo
internacionais possibilita
investimentos em estruturas
que agreguem valor a producao,
aumentando a renda, gerando
empregos e melhorando

a qualidade de vida

+ Conseguir acessar crédito

de forma consciente,

permitindo o pagamento correto

e com isso aumentar a oferta

« Consequentemente havera maior
producdo, maiores rendimentos

e qualidade de vida

*Acessar efetivamente o crédito
* Documentagdo em dia

* Aumentar investimento

nos empreendimentos

* Melhorias em equipamento,
transporte e producao

* Melhoria em transportes

+ Refrigeracdo adequada

+ Garantir melhor qualidade

de producdo

+ Maior economia, permitindo
melhores compras

* Praticar melhores pregos

e maior producado

* Melhor remunerar os extrativistas

Fonte: Elaboracdo propria - Conexsus (2024).
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QUADRO 20.

TEMAS DA AGENDA REGIONAL DE ATIVACAO ]
PARA ACESSO A POLITICAS PUBLICAS NO MARAJO

OBJETIVO

Aumentar a participagao
dos representantes dos
empreendimentos em
Conselhos de
Alimentacdo Escolar
para
fiscalizar/monitorar e
apoiar em decisdes
sobre as politicas
publicas para garantir
transparéncia e acesso
aos negocios

Ampliar acesso ao CAF e
aumentar a capacidade
da EMATER e demais
agentes para emissao do
CAF

Ampliar acesso ao CAF
e aumentar a
capacidade da EMATER
e demais agentes para
emissao do CAF

Muitos negocios comunitarios
ndo conseguem acessar

os editais de compras publicas
por falta de transparéncia,
informacdes e divulgacdo

do processo

Enfrenta-se dificuldades na
emissao do CAF que é
emitido em Belém ou pela
EMATER. Portanto, é
importante incluir os jovens

e as mulheres no processo de
emissdo desses documentos
para descentralizar a busca
pelo cadastro

Atualmente os negdcios
comunitarios tém pouco ou
nenhum acesso as politicas
do PAA e PNAE e carecem
de mais informacg0es

Justificativa Resultados esperados

* Garantir a transparéncia do
processo e participacdo dos negécios
« Aumento dos produtos dos negdcios
nos editais de compras publicas

+ Ampliacdo e engajamento

de mulheres e jovens em espacos

de discussao

* Garantir uma merenda escolar

de qualidade saudavel

* Maior inser¢do dos produtos

dos negécios e valorizacao da
agricultura familiar

* Aumento da cota nos editais

+ Comercializar os produtos
* Diversificar as variedades
* Gerar renda

* Aumento do numero de negdcios
comunitdrios regularizados

* Aumento do numero de negdcios
comunitarios com acesso a mercados
institucionais

« Ampliagdo e diversificagdo do
acesso a mercados para venda

dos produtos

+ Aumento da renda dos associados
do negdcio comunitario

* Melhoria da qualidade de vida

das comunidades

+ Valorizagdo dos produtos

da agricultura familiar

Fonte: Elaboracdo prépria - Conexsus (2024).
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QUADRO 21. B
TEMAS DA AGENDA REGIONAL DE ATIVACAO
PARA ACESSO A MERCADOS NO MARAJO

Justificativa Resultados esperados

+ Expansdo no mercado
e garantia de venda com
competitividade

OBJETIVO

Realizar acdes de
capacitacao e/ou
acesso a especialistas
em estratégias de
marketing, vendas e
atendimento ao cliente

Uma apresentacdo eficaz atrai

o cliente e agrega valor aos produtos,
enquanto um bom atendimento tanto
no pré-venda quanto no pds-venda,
incluindo o conhecimento das
necessidades do cliente, é essencial
para satisfazé-lo integralmente

E preciso agregar valor com garantia
de qualidade e seguranca alimentar,
devendo, para tanto, langar mao das
certificagdes que melhor posicionam

Ampliar o acesso a
certificacdes relevantes,
como a de produto
organico para o acai

+ Expansdo no mercado
e garantia de venda
com competitividade

Estruturar uma rede
de comunicagao e
informacdes sobre
precos (custo de
producao e oferta)
pagos ao acai

Planejar e implementar
um servico unificado
de comercializacdo

de larga escala aos
empreendimentos

do Marajoé

os produtos nos mercados
diferenciados

E fundamental melhorar o poder
de negociacdo dos
empreendimentos em relagdo
aos atravessadores e empresas,
auxiliando na formagdo de pregos
justos com maior clareza sobre
os custos de producdo. Ter
informacdes precisas sobre

0s pregos também contribui para
aprimorar a gestao comercial dos
empreendimentos

Facilitar o acesso a mercados
que empreendimentos ndo
conseguiriam acessar sozinhos
vai permitir a diversificacdo de
mercados e explorar ao maximo
o potencial de atuagdo em rede
dos empreendimentos. Além
disso, incentivar o apoio a
padronizacdo produtiva fortalece
ainda mais suas iniciativas
comerciais

+ Aumento da renda
familiar e melhoria
da qualidade de vida

* Melhorar condi¢des

de negociagao

* Preco melhor e justo

« Empreendimentos
mobilizados e aproximados

« Influenciar politicas publicas
(ex: PGPM-Bio, PAA)

« Permanéncia e garantia

de mercado

* Melhorar precos e ampliacao
do volume de venda

* Aumento da renda dos sécios
dos NCs

+ Agregacdo de valor na
verticaliza¢do do produto

Fonte: Elaboracdo prépria - Conexsus (2024).
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QUADRO 22. ~
TEMAS DA AGENDA REGIONAL DE ATIVACAO
PARA ACESSO A CONHECIMENTO NO MARAJO

Buscar solugdes de As organizagdes do Marajo precisam ser * Aumento da produgado
capacitagao em gestao capacitadas para atender as demandas de « Acesso a mercado
dos empreendimentos prqdugéo, precificacdo e gestdo de custos, « Autonomia dos NCs

pois atualmente, dependem de suporte . Parcerias

externo para gerir seus processos. o

Capacitar essas organizacdes resultaria * Acesso a crédito

em maior autonomia administrativa, + Capacidade gerencial

possibilitando uma gestao mais eficiente

e adaptada as particularidades locais
Acessar servigos contabeis Os empreendimentos possuem » Documentacdo organizada
e juridicos especializados demandas que requerem conhecimento e empreendimentos em dia
em atendgr especifico. Muitas vezes, advogadps e com a Receita Federal
empreendimentos contadores cometem erros ou deixam ) . .
e promover incentivos para passar oportunidades importantes, ) Control.e financeiro bem feito
os escritérios resultando em prejuizos para os negocios. * Melhoria no acesso de
de contabilidade A falta de documentos é um dos politicas publicas, o que
e advocacia se principais gargalos para acessar politicas atualmente é prejudicado pela
especializarem na area publicas e mercados institucionais falta de documentos

Fonte: Elaboragdo prépria - Conexsus (2024).
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QUADRO 23. i
TEMAS DA AGENDA REGIONAL DE ATIVACAO
PARA PRODUCAO E BENEFICIAMENTO NO MARAJO

+ Agregar valor no produto
final da entressafra
*Maior garantia de venda,
ampliando o periodo

de oferta do produto

Apesar da grande producdo de frutas
regionais, ndo existe onde armazena-las,
resultando na perda tanto do valor
nutricional quanto estético desses

de armazenagem produtos. Com a aquisi¢do de uma

e processamento estrutura de armazenamento com
(cdmara fria) camara fria, seria possivel aumentar

a durabilidade e a oferta das frutas

Realizar acbes de
facilitacdo e fomento
para a implantagao
de infraestruturas

Ter acesso a energia
elétrica de forma
perene e pouco onerosa

Investir em comunicagao, * Preco melhor

armazenamento adequado,

processamento eficiente e valorizagao

+ Diversificagao da producao
+ Agregar valor financeiro

dos produtos é essencial ndo apenas
para melhorar a qualidade de vida o
e salde, mas também para garantir * Poder de negociagdo
informacdes precisas e relevantes sobre * Geragao de emprego
os produtos. Essas iniciativas sao e renda

fundamentais para promover um ciclo - Catalogo dos produtos
sustentavel de producdo, consumo - Embalagem

e bem-estar geral na comunidade

para funcionamento

. e cultural
dos equipamentos

Fonte: Elaboragdo prépria - Conexsus (2024).
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CONSIDERACOES &\

FINAIS

Buscamos neste estudo propor solu¢bes inovadoras e aprimoradas que
possam impulsionar e fortalecer o conjunto de cooperativas e associacdes que
compdem a sociobioeconomia na Amazénia. O foco das propostas, elaboradas
apdés mapeamentos e levantamento de dados, € na ativa¢do dos ecossistemas
de negocios comunitarios, ou seja, no conjunto de parcerias e solugdes
acessadas por estes empreendimentos.

Nos ecossistemas regionais que atuamos por meio da Iniciativa Amazbénia em
Conexdes foram identificados problemas estruturais que geram impactos
negativos na consolidacdo de cooperativas e associa¢Bes, e que acabam
prejudicando o desenvolvimento organizacional destes empreendimentos --
conforme descrito no Capitulo 2. Comisso, os resultados apresentados apontam
para a necessidade significativa de se promover metodologias inovadoras de
estruturacdo e adequagdo dos ambientes de parcerias e solu¢gdes nos quais os
NCIS estdo inseridos.

Futuros programas e projetos de desenvolvimento dos NCIS naregidao amazonica
- sejam eles politicas publicas, parcerias com a iniciativa privada ou acfes de
entidades do terceiro setor - devem considerar, sobretudo, as dindmicas de cada
contexto territorial. Notamos que cada territério, com distintas caracteristicas
econbmicas e sociais, apresenta questdes que devem ser consideradas de
forma particular para promover o os negocios comunitarios af localizados.
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A ativacdo dos ecossistemas regionais esta condicionada a uma série de fatores
e dinamicas que devem ser considerados pelos envolvidos para sua efetivagao.
Uma das primeiras questdes essenciais a serem lidada esta na perenidade das
estruturas de apoio e soluc¢des para os NCIS, uma vez que estas sao geralmente
consideradas pouco duradouras, conforme demonstrado no Capitulo 2. Ou
seja, é necessario se pensar na continuidade das iniciativas, para que seja
assegurada a determinada oferta de solugdo ao longo de toda a jornada de
desenvolvimento do negé6cio comunitario.

Isso implica que os atores dos ecossistemas devem desenvolver modelos
de atuacdo financeiramente sustentaveis, além de promover a¢des coletivas
para influenciar as politicas publicas em ambitos municipais, estaduais e
federais. Essas acOes sdo estratégicas para garantir a existéncia de programas
governamentais que apoiem diretamente esses empreendimentos e possam
ser institucionalizados como politicas de Estado, de carater mais estavel.

Ndo somente as solu¢des demandam maior perenidade, mas o préprio
envolvimento dos atores dos ecossistemas regionais na implementagdo
e atualizacdo das agendas regionais - ou seja, na sua governanca - se faz
extremamente necessario. Como vimos no capitulo 2, sao reduzidas as
experiéncias de féruns ou outros espacos de interagdo estratégica entre os
atores dos ecossistemas, constituindo um cenario de significativa fragmentacdo
organizacional e reduzida confian¢a mutua entre os atores.

Similarmente, foram reduzidas as experiéncias no passado de constitui¢do
de féruns, colegiados e outras instancias participativas que foram capazes de
perdurarem ao longo do tempo. E necessério, neste sentido, que 0s espacos
informais ou instancias formais de interacdo estratégica entre os atores
do ecossistema sejam compreendidas e formatadas como dimensdo pré-
competitiva estratégica, isto é, como lugar onde solucdes coletivas aos diferentes
empreendimentos da sociobioeconomia sejam identificadas, encaminhadas e
implementadas conjuntamente, de modo a beneficiar e alavancar o conjunto
de empreendimentos regionais.

Mas promover novas conexdes e solu¢Bes inovadoras nos ecossistemas
demandara que barreiras comunicativas e institucionais sejam superadas,
para a interacdo estratégica entre os NCIS, bem como dos NCIS como setores
organizacionais presentes no ecossistema. Por exemplo: como mecanismos
financeiros podem ser desenvolvidos para que, por um lado, atenda as
avaliagBes de risco e viabilidade econdmico-financeira demandadas pelas
institui¢des financeiras/investidores e, de outro, as especificidades dos negdécios
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operados por cooperativas e associacdes? Como promover o desenvolvimento
e implementa¢do de solu¢Bes inovadoras a partir das demandas existentes
entre NCIS, dialogando com as dindmicas do fluxo de producdo de pesquisa e
funcionamento de Institutos de Ciéncia e Tecnologia (ICTs)?

Em resumo, promover novas e diversificadas conex8es demandara a resolucao
de complexidades institucionais, da mesma forma que demandara processos
habilidosos de construgdo e fundamentagado do valor subjacente a cooperagao
entre os atores.

Entendemos que a abordagem desta publica¢do, voltada ao ecossistema em
si, abre espaco para a concepg¢do e implementac¢do de novas formas de apoiar
e fomentar NCIS na Amazbnia, ja que buscamos interpretar as demandas
estruturais para o desenvolvimento do conjunto de NCIS situados dentro
de um determinado contexto territorial. Foi por meio da Iniciativa Amazénia
em Conexdes que buscamos contribuir para responder essas questdes, com
a concepgao e aplicacao inicial de um arcabouco de ferramentas capazes de
mapear e identificar os ecossistemas regionais de negdcios comunitarios: suas
estruturas relacionais, solu¢des acessadas e ausentes, bem como as demandas
prioritarias para o seu desenvolvimento.

Esperamos que as agendas regionais apresentadas, longe de exaurir o debate
de solugBes possiveis e necessarias as cooperativas e associa¢des dos territérios
cobertos pela Iniciativa Amazonia em Conexdes, sirvam como ponto de partida
para a mobilizagdo de uma rede crescente e diversa de instituicbes para os
ecossistemas regionais de negdécios comunitarios na Amazénia, contribuindo
para a constituicdo de uma densa e funcional rede de apoio a empreendimentos
que exercem um papel crucial na conservacao do bioma e no bem-viver de suas
populaces e comunidades.
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